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La gran importancia que a nivel econdmico y soclal
tienen para Galicia las actividades relacionadas
con la madera y sus productos derivados hacian
necesaria la convocatoria del Foro Caixanova de
Estrategias Empresariales para esta cadena
productiva. Afin consclentes de los notables avances
estratégicos que han desarrollado muchas de estas
empresas en los Gltimos afos. Consideramos que
existian, y existen, muiltiples potencialidades y
capacidades no suficlentemente aprovechadas a
las que, bajo el enfoque seguido desde este Foro,
se les podria dar un nuevo impulso que ayudase a mejorar la posicion competitiva
de las diferentes actividades que conforman esta cadena.

También estos sectores se ven afectados y condiclonados por una globalizacién
que, necesariamente, conlleva replanteamientos estratégicos no solo en las
actividades de cardcter manufacturero, sino incluso a nivel de produccién de
materia prima. La madera gallega ocupa un lugar privilegiado a nivel productive
en el conjunto del Estado, si bien existen miltiples factores que pueden explicar
su reducido nivel de aplicabilidad en carpinteria y mobiliario, con el consiguiente
escaso aprovechamiento del verdadero valor afadido que supone la disponibilidad
de una extensa riqueza forestal.

Adicicnalrnente, nos encontribamos con el reto que suponia el considerar y dar
adecuado encaje a las lineas de trabajo ya avanzadas con anterioridad y que en
su momento dieron plé a la constitucién de un cluster en esta cadenay a la
elaboracion de planes estratégicos de algunas de sus sub-actividades; también
es de destacar el importante trabajo desarrollado por unas asociaciones
empresariales fuertemente estructuradas, que ya estédn aportando elernentos
de valor afadido entre sus asociados. En este cometido de integracidn de los
diferentes eslabones del conjunto de la cadena para evaluar en qué momento
nos encontramos y en qué pasos al frente debemos invertir nuestros mayores
esfuerzos, hemos contado con representantes empresariales de explotaciones
forestales y sus aprovechamientos silvicolas, de actividades de aserrio, de
preduccién de tablero y elementeos laminados de madera, de preduccién de pasta
de papel y comercializacién de derivados del carton, asf como comercializadores
de maquinaria e instalaclones especializadas y centros tecnologicos y de farmacién
profesional.

Ademas de agradecer las aportaciones de los participantes en las diferentes
mesas de trabajo, quisiéramos destacar una valoracién sobre las conclusiones
derivadas de las reuniones mantenidas: el hecho de tener aceptado y compartido
un diagnostico estratégico y una prioridad en las acclones a acometer no es
sinénimo de que dichas recomendaciones se pongan en préactica, por muy
necesarias que parezcan. Ello nos lleva inevitablemente a darle una prioridad
fundamental a las actuaciones que es preciso acometer para, precisamente,
soslayar o anular los frenos e inconvenientes que estin dificultando la puesta
en marcha de las estrategias mas relevantes; objetivo en el que, esperamos, la
presente publicacién ayude. También confiamos en que fundamente las decisiones
de empresarios, instituciones y organismos con responsabilidades en la
competitividad de estas actividades y se sume y complemente a otras iniclativas
que con estos mismos objetivos se han puesto en marcha en los pasados meses
en el entomo de estas actividades productivas de importancia relevante para
esta comunidad gallega.

La presente publicacién, conjuntamente con la ya anteriormente editada
referida a productos de la agricultura y ganaderia, puede conformar

toda una linea integrada de reflexién que ayude en las necesidades
del mundo rural gallego. Evidentemente que el monte debe
ser susceptible de usos complementarios a la generacién
de madera y que hay que tener una especial atencion
en las peculiaridades del sistema de propiedad del
monte gallego, pero no hay duda que en estos
momentos se requiere un esfuerzo especial
para intentar buscar instrumentos de fijacién

de la poblacién en el medio rural, y las muy
diferentes posibilidades que la madera conlleva
puede ser una via posible en dicho nbjetivo.

Julio Feméndez Gayoso
Director General Caixanova




Introduccion. Objetivos y Metodologia del Pi'qyectn [ ]

1.1. Antecedentes y objetivos del proyecto

Fieles a nuestros objetivos de posibilitar cauces que ayuden a la mejora de la
competitividad del sistema productivo gallego, tomando como ejes de trabajo seis
ambitos estratégicos que son comunes al conjunto de las empresas (sistemas de
direccion, sistemas de informacion estratégica, formacion, marketing, cooperacion
y equipamientos), y partiendo del informe técnico realizado por el equipo de
investigadores de la Universidad de Vigo, se ha elaborado este documento de sintesis,
que tiene como hitos de desarrollo basico: el diagnéstico estratégico, la determinacion
de los considerados factores clave, la priorizacion de unas estrategias y la propuesta
de acciones de trabajo.

A su vez, desde el ambito metodoldgico, los conocimientos técnicos se han apoyado
en una extensa base documental, en trabajos ya realizados con anterioridad para este
tipo de actividades y, sobre todo, en las opiniones y valoraciones realizadas por
representantes empresariales de actividades incluidas en la cadena productiva de la
madera y sus productos transformados.

Con un planteamiento de la cadena productiva bajo la filosofia cluster, (en la que

la competitividad empresarial tiene que tener en consideracion no solo
aspectos internos sino también la cooperacion con otras actividades
gue forman parte, directa o indirectamente, de sus procesos),
no resulta sencillo conseguir un equilibrio entre las
consideraciones de caracter propio de una actividad
0 un sector {(que pueden, y deben, ser objeto de
su propio plan estratégico) y la percepcion y
vision que se debe disponer del conjunto global
de la cadena. En el caso concreto del
presente trabajo, a pesar de que en muchos
momentos de las reuniones celebradas se
han centrado las valoraciones en aspectos
eh ML especificos de problematica forestal,
AN fath i 1 & hemos tratado de dar constancia de

5 o) todos los puntos tratados, con objeto
% de que el conjunto de las actividades
de la cadena puedan verse reflejadas
en los temas considerados.
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1.2. Estructura y composicion de las mesas de trabajo
Antecedentes y Justificacion Estructura general de la cadena de madera
AMBITOS ESTRATEGICOS BASICOS COMUNES DEL SISTEMA PRODUCTIVO
VISION ESTRA&EGICA DE YIGO VISION , ” ,| SERVICIOS DE APOYO
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Objetivos generales y alcance N

« Explotacion forestal

» Aserraderos de madera

» Chapas y contrachapados de madera

« Tablerocs de madera

» Mobiliario

« Pasta de papel, papel y carton

» Estructuras de madera para la construccion

® IMPYLSO Y DESARROLLO DE UN PROCESO DINAMICO DE ANALISIS
ESTRATEGICO Y PROPUESTAS PARA LA MEJORA DE LA COMPETITIYIDAD
EN EL AMBITO EMPRESARIAL DE GALICIA ANTE UN HORIZONTE CRITICO
EN UN MARCO GLOBALIZADO.

® FORMACION Y DESARROLLO DE REDES DE EMPRESAS QUE PROPICIE UN
PROCESO DE DESARROLLO ENDOGENO Y DE CAMBIO ESTRUCTURA
POTENCIANDO LA COOPERACION Y LA INTERNAgIONALIZACION EL SUI'!GIMIENTO
Y CRECIMIENTO DE LAS EMPRESAS, LA DIFUSION DE LAS INNOVACIONES Y LA
GENERACION DE UNA DINAMICA DE APRENDIZAJE COLECTIVO.

@ | IDERAZGO DEL PROCESO POR EL INSTITUTO DE DESARROLLO CAIXANOVA
(AMBIENTACION, MOTTVACION Y ESTIMULACION SINTESIS, PUBLICACION Y DIFUSION).

ACTIVIDADES

OBJETIVOS PRINCIPALES

GENERALES

v

« Proveedores de suministros complementarios

{barnices, herrajes, cristales, ...)
» Proveedores de maquinaria y equipamiento
= Servicios forestales y de silvicultura
« Entidades financieras
» Asociaciones y organizaciones de apoyo a la cadena
« Formacion
« Investigacion

® SISTEMA EMPRESARIAL DE GALICIA COMO MARCO DE REFERENCIA.
ALCANCE

EN LA PRESENTE ® ACTIVIDADES EMPRESARIALES:
EDICION ACTIVIDADES DE MADERA Y PRODUCTOS TRANSFORMADOS.

ACTIVIDADES
DE APOYO
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1.3. Trazbilidad y desarrollo de las mesas de trabajo

La convocatoria de representantes empresariales se ha realizado entre empresas representativas de
las diferentes actividades que engloban esta cadena productiva, ya expuestas en el epigrafe anterior, tratando
de mantener un equilibrio entre las diferentes lineas de negocio, con objeto de que los diversos puntos de
vista y preocupaciones sobre los aspectos a tratar tuvieran la mayor amplitud de enfoque posible.

-

Se ha seguido un proceso en el que, una vez consensuados los equipos de trabajo que desarrollarian

las reuniones, previamente a cada convocatoria, se le ha remitido un informe preparatorio de dicha reunion,

4 que ha servido de guidn y de analisis y debate durante la sesion de trabajo. También cada reunién ha ido
seguida del envio a cada uno de los asistentes de un informe sobre lo acordado en dicha reunidn.

En el proceso desarrollado se distinguen fundamentalmente dos fases; una primera tiene por objetivo
la realizacion de un diagnostico estratégico y la evaluacion y priorizacion de los denominados “factores clave”
para, posteriormente, centrarse el trabajo de los expertos en la evaluacion y priorizacion de unas estrategias
y en la propuesta de acciones u orientaciones que deben ser llevadas a cabo por las empresas de manera
individual, por las empresas de manera coordinada o colectiva y por las administraciones plblicas.

Vision Integra:’- del Proceso-Trazabilidad

ANALISIS INTERNO
DEBLDADES | FORTALEZAS

FACTORES
CLAVE DE
LA CADENA

—— I
—
Vi
i A !
"h..-
i

-
\>‘ ’ L3
Seguidamente se realiza una exposicién del diagnéstico estratégico que se acepté como valido por

parte de los expertos convocados, que esta basado en una propuesta realizada por el equipo técnico, matizada
y complementada por las aportaciones y valoraciones realizadas durante la primera reunion desarrollada.

)

FORTALEZAS Y DEBILIDADES

—#= ESTRUCTURA, DIMENSION Y CULTURA EMPRESARIAL
DE LA CADENA DE LA MADERA
P | »| PRODUCTOS/SERYICIOS
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— iy e — - (i
mem— e "
i i = ' 'RECURSOS HUMANGS, TECNICOS ¥ ECONGMICO-FINANCIERDS |
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D ASPECTOS SOCIOCULTURALES
INNOVACION Y TECNOLOGIA
OPORTUNIDADES Y AMENAZAS —
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DEL ENTORNO DE LA

EXPECTATIYAS DE MERCADOS, COMPETENCIA Y BARRERAS

~ CADENA DE LA MADERA
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2.1, Fortalezas y Debilidades
2.1.1. Estructura, dimensién y cultura empresarial

D1. Excesiva atomizaclén de las empresas de la cadena F1.
en general, con un fuerte minifundismo que conlleva
estructuras de empresas poco desanol con limitados
recursos financieros, humanos y tecnologicos y con
dificultades para afrontar los procesos de modemnizacién

de las mismas que permitan su viabilidad a medio plazo.

Escaza dimensién y falta de profesionalizacionenla &=
gestién de las explotaciones forestales en Galicla, -
predominando las propledades atomizadas y divididas

en pequefias parcelas que determinan el caracter
marginal de las propiedades forestales, dificultando su
gestitn de forma eficiente.

THS T e o m—_— s - s M

Bajo nivel de cooperacién e integracién de la cadena, ’\’
tanto entre las actividades principales como de estas
con las actlvidades laterales (suministros
complementarics, equipamiento y de servicios de apoyo),
gue permita un mayor equilibrio y el aprovechamiento

oW D2 FL

= Fa.

e las externalidades positivas.

=

D4. Insuficlente cultura de cooperacién entre las cl:equeﬁns
r medianas empresas de la madera de Galicla, si bien
a existencia de experiencias de asoclacionismo (Cluster
de la Madera, federaciones, entre otras), pueden ayudar
a impulsar una mayor orlentacion cultural a considerar

la cooperacién como instrumento basico de mejora.

[ N -

Bajo grado de preductividad forestal e insuficlente
desarrollo de una silvicultura adaptada al monte
gallego por parte de los propietarios (desbroces, claras,
clarecs, distancia entre pies, entre otros}, que repercute
en deficienclas de la madera producida (deficiencias
estructurales y dimensionales, entre otras) para su
transformacién en productos de mayor valor afiadido.

= &

Insuficiente desarrollo de la industria de segunda
transformacién acorde con la importancia de la primera
transformacién, condicionada por las propias
caracteristicas de la madera galle a (carpinteria y
mobilfario) o por la existencia de eslabones vacios en
la cadena (papel).

-

Escasa especiallzacién entre las empresas gallegas de

y mobiliario, que difiauita el aprovechamiento
de sinergias derivadas de la especializaclén (eficlencla,
costes, productividad), por ejemplo, a través de la
realizacién de médulos o componentes y el desarrollo
de empresas de sfntesis.

F4,

-

D5.

F5.

Fé.

F7.

Insuficlente orlentacion a articular estrategias basadas
en el disefic en las actividades de carpinteria y mobiliario,
restando capacidad competitiva y reduciendo las
pasibilidades de desarrollar estrategias de diferenciacién,
ademés de dificultar el desarrollo en Galicia de empresas
de apoyo especlalizadas en dicho ambito.

r'%
Limitado ndmero de empresas de la actividad de
transformados de papel y cartén, con problematica de

aprovisionamiento en el mercado gallego derivado de
la falta de integracion y clerre del ciclo productivo.

=y,

Reducida dimensién de las empresas de aserrio
existentes en Galicia, que generan desequilibrios con
las actfvidades de segunda transformacién al no ser
capaces de atender las necesidades de demanda del
mercado local, teniendo que recurrir a la importacién
de madera aserrada,

D10.

SSTIOMFORESTAL AVANZADA ~ #y |
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DEBILIDADES FORTALEZAS

Exdstencia de tradicién en las actividades de |a madera
en Galicia, con la existencia de un "saber hacer”, que
posibilita el aprovechamiento del efecto experiencia
para la mejora de la eficiencia, si bien se ha ido
deteriorando en los Gltimos anos por la pérdida de los
oficlos tradicionales existentes en algunas actividades. .

T [ ] t.':_

Existencia de elementos em{srenrinles dinamizadores
con peso especifico, tanto gallegos como pertenecientes
a os foraneos, que pueden constituirse en el motor
dg desarrollo de la Cadena en Galicia, dada su capacidad
¥y su carécter industrial.

Flexibilidad y capacidad de adaptacién a los cambics
del entorno derivados de la existencla de una estructura
fundamentalmente de pequeia empresa en las
actividades de segunda transformacién de Galicia,
facilitando por ejemplo la produccién de pequefias
serles y cambios frecuentes en las especificaclones,
adaptacidn a diferentes gustos y preferencias de los

clientes, sl bien implica limitaclones en otros ambitos. -
S W RN
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e institucional (Cluster de la Madera, CIS-Madera,

federaciones) que actimn como elementos aglutinadores

dinamizadores de las actividades la cadena, facilitando
a conexién entre los diferentes eslabones y
contribuyendo a la mejora a nfvel empresarial en los
ambites de direccidn, organizacién, financiacion,
aportacién de recursas humanos y adquisicién de nuevos
conocimientos, entre otros.

Existencia de una cultura especlaimente orientada a
la calidad de productos y serviclos, que es uno de los
factores de éxito méas relevantes para competir en la
actividad, facilitando un favorable posiclonamiento de
cara a competir en los mercados exteriores de Galicia
{resto de Espafia, resto de Europa, fundamentalmente}.

Existencia de un porcentaje significativo de montes
vecinales en mano comin, que aglutinan alrededor
del 30X delas cle forestal, posibilitando un mayor
desarrollo de técnicas avanzadas de gestién del monte
y su profesionalizacién.
. M ER. R
Presencia de algunas empresas orlentadas a los
rovechamientos forestales gue reallzan practicas
e gestion forestal avanzadas, que permitirian
incrementar los rendimientos del monte, pudiendo
actuar como referencia para la transferencia de esos
modelos de planificacién y gestién a otras empresas de
aprovechamientos forestales, con especial significacién
de las comunidades de montes vecinales.

Importancia de una fuerte industria transformadora
como uno de los principales dinamizadores del ambite
forestal en Galicla, actuando como motor del desarrollo
forestal, si bien se debe apastar por una mayor inversién
en tangibles (plantaciones, pistas forestales en
propledades privadas, trabajos silvicolas...} e intangibles
{formacién, comunicacion, sensibilizacién) en el monte,
asf como por una m integracién entre (as actfvidades
de primera y segunda transformacién.

T W TR

Importante reestructuracién de la industria de chapa y
tablero en Galicla, con procesos de concentraclén de
la actividad a través de acuerdos de compra/fusiones,
favoreciendo la creacién de grupos empresariales de
mayor dimensién que pueden generar mayores sinergias
y mejorar su eficlencia.

""a : '
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2.1.2, Productos / servicios

DEBILIDADES FORTALEZAS

D11. Ciertos desequilibrios en la produccién forestal gallega,
con una mayoritaria presencla de eucalipto, existiendo
una Insuficlente produccién de maderas de otras especies
demandadas por la industria transformadora gallega
como el pino, el roble o el castaiio, entre otros.

F10,

D1Z. Insuficiente crecimiento de coniferas en el monte
gallego (pinaster, radiata, silvestre), especies muy
valoradas por las actividades de aserrio y otras actividades

con necesidades de madera maciza (carpinteria y F11.

mobiliario).
T
D13. Insuficlente empleo de productos semielaborados en
las actividades de segu transformacion, que dificulta

el desarrollo de estrategias de especializacién en la
produccién aprovechando el efecto experiencia, si blen
entre las empresas de mobiliario se aprecia una tendencia
a incrementar dichos acuerdos de cooperacién.

Y EETEED £ 7 LI Sl

Inexdstencia de tablas de tarifas de la madera en funcién
de calidades y caracteristicas técnicas y desconocimiento
lizado en el &mbito forestal de las normas europeas r“
de clasificaclén de madera en rollo, que no permiten
ajustar el precio del lote de acuerdo con las
caracteristicas superficiales y estructurales de la madera,
realizandose, en muchos casos, valoraciones erroneas,
con el consiguiente impacto en costes y rendimiento.

TETRETT i MEE S ¢

D15. Probleméatica de la percepcién de precios muy |
reducidos de la madera en orlgen por parte de los =
propietarios forestales, limitando la disponibilidad de .
recursos para incrementar las inversiones en madera en
pie y en planes técnicos de gestion, demandando un
mayor apoyo a las empresas transformadoras.

Fuerte concentracién de la produccion de las empresas
de tablero gallegas en una determinada tipologia de
productos, en los que existe una fuerte competencia
en los mercados internacionales (MDF, tableros de
particulas), en detrimento de tableros con demanda
creciente, como pueden ser tableros laminados
decorativos, tableros estructurales para la construccién
(LVL, PSL) o tableros de virutas {OSB, OSL), con un
importante crecimiento en Europa en los dGltimos afies.

T

Insuficlente aprovechamiento de la produccién de
pasta de papel existente en Galicla para generar un
mayor desarrollo de industrias de segunda
transformacién orlentadas a la elaboracién de productos
de papel, permitiendo cerrar el ciclo productivo de estas
actividades dentro del territorio gallego.

FiZ.

D14,

Il .

D16.

F15.

D17.
F16.

_— -

Tendencia a |a no utilfzacién de madera certificada
en los productos actuales de segunda transformacién,
especialmente Carpinteria y Mobiliario, y escasa
concienciacién sobre su empleo futuro, existiendo una
creclente presién social en el mercado a favor de la
inclusién de consideraciones ecolégicas en la
transformacién de la madera.

R

Probleméatica de escaso tratamiento de residuos y de
su insuficiente aprovechamiento y/o eliminacién en
el monte, que a corto y medio plazo no se ajusta a las
exigencias de la normativa de la U.E., ademas de dificultar
la regeneracién natural del mismo y su limpieza,
incrementando, de esta manera, el rlesgo de incendios.

-

D18,
F17.

D19,

. .." 4 - # ‘-1_
¥ U .

Eh e ' v

%@me’e PROYECTQS

5 L L -
S Ryl & _.__-‘é'_._ by

Tendencla creciente en la comerclalizacién de
productos derivados de madera con sellos de gestién
forestal sostenible {GFS) como elemento de mayor
valor afadido y diferenciacién, si bien todavia existe
una baja demanda por parte de los consumidores finales,
que supone un freno en el avance de sistemas de gestion
forestal sostenibles aplicados al monte gallego v la
incorporacién de dichos atributos en los productos.

Creclente tendencia al desarrollo de un adecuado
serviclo de atencién al cliente y iempos de respuesta
cortos por parte de las empresas de la cadena, que en
entomos como el actual, con el dinamismo y flexibilidad
que se exigen, son variables fundamentales para alcarzar
un posicionamiento competitivo destacado.

¥ B : A
Importante peso del eucal dentro de la produccion
maderera gallega, siendo el subsector forestal de mayor

crecimiento dentro de la produccién final agraria, en
un marco de establlidad de ésta.

Desarrollo de proyectos innovadores para la
elaboracién de nuevos productos a partir de eucalipto,
como parquet flotante, perfiles laminados, estructuras
de madera, entre otros, que refuerzan las estrategias
de Innovacién de productos con tonalidades claras,
facilitando el amiento de los recurscs forestales
de Galicfa y posibilitando el desarrollo de estrategias
de cooperacién “aguas arriba” (aprovechamientos
forestales, aserrio, tablercs de eucalipto, etc.)

Tendencia creciente a la especializacién en
determinadas especies de maderas por parte de las
empresas de primera transformacidn {aserrio, chapa
y tablero, pasta de papel), que facilita alcanzar cotas
de eficlencla y productividad razonables, si bien en el
caso de aserrio todavia se aprecia una excesiva
orientacitn al aserrado de madera de pino que puede
suponer clerto desequilibrio a corto y medio plazo, por
la insuficiente disponibilidad en el monte gallego.

L 2L
Consideracién de la pasta de papel gallega como

B S

una de las de mayor calidad en los mercados .
internacionales, derivado del empleo de madera de
eucalipto blanco, que posee fibras cortas, |

by
e

e
R

Importante equilibrio en la cartera de productos de
carpinteria y mobiliario gallegos en cuanto al grado
de madurez del mercado, favoreciendo que los
productos con importantes necesidades de inversi6n
(innovadores/en crecimiento) sean financiados con
productos con mayor grado de madurez que no necesitan
grandes inversiones.

AR e

Existencia de algunas experiencias de referencia en
la gestién de subproductos para su reutilizacién y/o
su venta, desarrollando procesos especificos para el
tratamiento de residuos y de gestion medioambiental,
especlalmente por parte de las empresas mas dinamicas
de la cadena cuyas Iniclativas pueden ser transferidas
al resto de la cadena, reduciendo asi el impacto negativo .
sobre el ecosistema que genera fuertes tenslones con 4
algunos grupos ecologistas.

s

. ! b
MEREADGS, NTERNAGIONALES' . ™
SRS RPONT g

h _':’.-; v *‘

-5 T e ™




Sintesis del diagnfstico estratégico de la cadena
de la madera

2,1.3, Proveedores y clientes

DEBILIDADES FORTALEZAS

D20, Deficiente ordenacién y escasa transparencia del
mercado de la madera en Galicla, gue esta provocando
fuertes fluctuaciones en los precios de la materia prima,
con consecuencias importantes en los costes y margenes
empresariales, ademas de generar conflictos entre los
industriales madereros debido a la escasez de materia
prima existente en el mercado local.

D21. Existencia de una estructura de la propiedad con
escasa orlentacién por parte de los &ropieuﬁos
forestales a la planificacién y realizacién de actividades
de limpleza y mantenimiento del monte que dificultan
el desarrollo de sistemas de gestitn forestal sostenible,
la propagacién de incendios, asf como la aplicacién de
medidas preventivas como cortafuegos, entre otros.

DZZ. Limitado uso de los canales de distribucion especializados
por parte de la industria transformadora, que permiten
amplias posibilidades de mejora en el acceso a los
mercados y el desarrollo de uncs servicios de atencién
al cliente mas eficlentes, facilitando también el contacto
directo con los consumidores finales para conocer las
principales tendencias en gustos y necesidades basicas.

D23. nsuficiente formacion técnica entre los intermediarios
y agentes partlci?antes en los procesos de compra de
madera, con insuficientes conocimientos técmicos sobre
tenslones superficfales, rajas de testa, técnica de
anillado, entre otras, repercutiendo en un escaso
aprovechamiento de la madera.

Di4. Insuficlente desarrollo del canal de comercio
electrénico entre las empresas gallegas de la cadena
(B2B y B2C), que dificulta el desarrollo de estrategias de
crecimiento en nuevos mercados de fuera de Galicla 'y
estrategias de cooperacion en todos los niveles a través
de plataformas telematicas que, por ejemplo, pongan
en contacto oferta y demanda, facilitando la gestién de
almacenes y la reduccién de costes, entre otros.

F18. Elevado potencial de crecimiento de la produccién

F19.

Fi0

F21.

F22.

forestal de madera en Galicla, derivado tanto del
crecimiento de la demanda como del impulso del Plan
Forestal de Galicia, teniendo en cuenta la existencla
de importantes recursos naturales en la comunidad.

Tendencia creciente en |os Gltimos afios a la certificacién
de ues segiin criterios de gestion forestal sostenible
en Galicla, favoreciendo un incremento de la
disponibilidad de materla prima de calidad necesaria
para el desarrollo de productos transformados.

Orientacién del monte gallego hacia cierta
especflalizacién funcional gnlno y eucallpto?, con
importantes incrementos en el nimero de arboles {un
44% entre el IFN-2 y el IFN-3) y superficie forestal
arbolada (un 35% entre el IFN-1 y el IFN-3), si blen existe
un clerto desequilibrio en la produccién pino/eucalipto
del que pueden derivarse problemas de escasez (pino)
o exceso de produccion (eucaliptus globulus), sl no se
desarrollan las tecnologias y se onan los productos
fabricados con esta udltima especie.

Importante desarrollo en Galicia de la industria de
tableros derlvados de madera, siendo el principal
productor espafiol y con importantes niveles de
estandarizacion de los productos, ademéas de mejorar
la adecuacion a las necesidades de las empresas de
segunda transformacion (revestimiento de tableros,
tableros técnicos, entre otros), con importantes
experiencias en dicho sentido.

Proximidad a los principales mercados proveedores
de madera para las actividades de la cadena de Galicla,
con el consigulente aprovechamiento de ventajas en
coste, teniendo en cuenta el potencial de los
aprovechamientos forestales y de la primera
transformacion en Galicla, especialmente en la industria
de chlapa y tableros derivados de madera y en pasta de
papel.

- .I'Irll |

DEBILIDADES FORTALEZAS

D25,

D26

*

8

D29.

D30.

Insuficiente grado de internacionalizacion de las
ergprasns de Carpinteria y Mobillaric gallegas, ya que
todavia son considerados mercados de bajo atractivo,
que puede supener un desfavorable posicionamiento en
mercados exteriores, dada la tendencia actual de
globalizacién.

Insuficiente desarrollo en Galicla de empresas de
serviclos de recogida, reciclado y tratamiento de
papel y cartédn, en contra de la tendencla creclente de
recuperacién de papel por parte de la socledad, que
supone una mayor presién sobre el monte para la
fabricacién de papel no reciclado.

Importante tendencia a incrementar las compras de
madera a mayoristas por parte de las empresas de
aserrio, que Indica el desabastecimiento existente de
madera del monte gallego a ese eslabén de la cadena
principal, teniendo que recurrir a importaciones de
madera para satisfacer su demanda.

Insuficlente predisposicién por parte de los
ﬂrescﬂptores a emplear madera, especialmente en

construcclén &arquitectos, dlseﬁadores, entre otros)
ante la falta de informaci6n y el desconocimiento de
las garantias técnicas de los productos de madera,
especialmente en elementos estructurales, en puertas
y en ventanas de madera, entre otros.

Fuerte reajuste en la actividad de aserrio en Galicla,
con escasez de materia prima de calidad adecuada
para su actividad y las necesidades de las empresas de
segunda transformacion, encontrando dificultades para
adaptar la tecnologia a las especies de mayor crecimiento
en el monte gallego {(por ejemplo, eucalipto),
necesitando en consecuencia recurrir a mercados de
compra extemos a Galicla.

Bajo nivel de cooperacion entre clientes y proveedores
dentro de la cadena, especialmente en relacién a los
suministros complementarios y equipamientos, que
requieren una mayor cooperacién cliente-proveedor
para la aplicacién y/o desarrollo de productos y
magquinaria "especializada” en la madera que tengan
efectos positivos en |a calidad del producto y los costes
de explotacion, proporcionando una mayor
competitividad a la Cadena.

F23,

F24.

Fi5.

F26.

FZ7.

F28.

D R
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Importancia del canal de construccion para diferentes
actlyidades de la cadena de la madera (aserrio,
carpinteria, mobiliario, tableros, entre otros) que implica
una tendencia a incrementar la demanda de productos
derivados de madera, especialmente en la rehabilitacion
de edificios y de centros historicos de las ciudades.

Peso actual del mercado gallego como principal zona
de compra, con excepcién de las actividades de
fabricacién y transformacién de papel y cartén, y de la
compra de equipamiento, que ite reforzar el grado
de interrelacion de las actividades de la cadena existente
actualmente y el peso de Galicla en la misma.

Buen nivel de fidelizaclon de los clientes actuales,
te €s considerado como una de las mayores fortalezas

la cadena, si blen, es im nte considerar, a medio
plazo, la necesidad de Innovar en producto y mejorar
el nivel de competitividad para hacer frente a la entrada
de nuevos competidores.

Importante tendencia a la incorporacién de suministros
basicos de otros materiales por parte del conjunto de
empresas de segunda transformacion, especialmente
las de mobiliario, como metal, textil o , entre otros,
que permiten una mayor variedad en los productos e
Incorporar ciertos disefios e innovacién en los mismos.

Desarrollo y/o |nte[grac|6n de algunas actividades de

suministros complementarios y serviclos de apoyo

con la cadena principal, como pueden ser colas,

barnices, transporte por carretera, equipamiento

forestal, entre otros, que permiten mejorar la eficlencla

global de la cadena en Galicia y reducir la dependencia
e mercados exterlores.

Creciente esfuerzo para desarrollar en el mercado
gallego maquinaria y eauipamiento especificos
adaptados a las necesidades de las empresas de la
cadena, como por ejemplo para el aprovechamiento
del eucalipto como materia prima en actividades de
carpinteria J mobiliario, si blen todavia existe una
importante dependencia tecnolégica de los mercados
Intemacionales.
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2.1.4, Recursos humanos, técnicos y econémico-financieros

DEBILIDADES FORTALEZAS

D31. Insuficlente profesionalizacién en los puestos directives
de gran parte de las pequefias empresas de la cadena,

F29. Tendencla a una progresiva profesionalizacién de las

empresas en los ultimos afos, existiendo un paulatino
existiendo un alto porcentaje de gerentes y cuadros ingreso en Ios niveles directivos y cuadres intermedios
Intermedios sin formacién superior o técnica, que puede de personal especializado en la gestién de empresas,
dificultar el impulse de la innovacién, la me ora, de la s1 blen fundamentalmente con un perfil administrativo.
produccién, el mantenimiento y la aplicacion de

suministros complementarios.

F30. Existencia de unimportante nimero de empresarios
auténomos con visién empresarial y ambito de
actuacién en el mercado local, que supone un
importante potencial para un mayor desarrollo de
estrateglas de cooperacion con otras empresas, actuando
como instaladores y pesibilitando la orlentacién a nichas
de componentes.

D32. Insuficlente capacitacién técnica del personal operativo
y limitada presencia de personal con formacién técnica
relacionada con la madera, que puede dificultar a
corto plazo la incorporacion y utilizacion de tecnologias
con clerto grado de complejidad técnica.

D33. Baja preacupacién por la formacién continua entre F11. Intensificacion de las inversiones en blenes de equipo
:1“ empresas de la cadena, que permita un Incremento en la industria transformadora, con claros efectos

e la preparacién profesional de los recurses humanos pasitivos sobre la productividad y la calidad del producto,

y facilite ademds un adecuado reciclaje del personal. permitiendo una mejor planificacién de la produccion
I = y :c%a mayo(r) ed.'.peci_alidza‘fién lqurgdfavo,rege lla

D34, BaJo nivel de tecnificacién en el eslabén de L REONR RS ol e e vIC At e AR =C IR (Y

plazos de respuesta.
aprovechamientos forestales, con un empleo
practicamente inexistente de modernos métodos de == —_— -

saca, agravado por la inexistencia de lugares adecuados F32
para el apilado en monte {zonas intermedias). 3 mmmgmygfﬁﬁgim
_—— de |a cadena, para adaptar progresivamente sus procesos

ductivos y productos a la tipologia de la madera
Insuficiente implantacién de tecnologias avanzadas ey
en las empresas de menor dimensién, con ausencia existente en Galica.
en un ndmero considerable de ellas de tecnologias = E-— — ——— —
relevantes (disefio asistido, marketing, gestion de
Inventarics), que limita la competitividad desarrollo
de estrategias de diferenclacion, con predominio de los
sistemas productivos artesanales que afectan
negativamente a su eficlencia y preductividad,

D36. Problemética de la obsolescencla y falta de
modernizacién tecnolégica en algunas actividades de
Ia cadena, especialmente en aserrio, debido a su reducida
estructura econdmice-financiera, limitando su capacidad
inversora, ante los requerimientos de fuertes inversiones
en tecnologia y la presién de grupos competidores
Internacionales.

k|

. Problemética de la evolucién de los costes con impacto
negativo en la evolucién del beneficio neto y en la
rentabilidad del negocio, que puede sugerir cierto
descontrol en el escandallo de costes de los productos,
si bfen la expectativa es a reducirlos, lo cual puede
favorecer por ejemplo la subcontratacién de la
proeduccién.

. D35

Elevado desarrollo tecnolégico en la actividad de
pasta de papel en Galicla, con un avanzado equipamiento
para la transformacién de madera de eucalipto,
predominante en el monte gallego.
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2.1.5, Sistemas de direccién, estrategias actuales y tendencias

DEBILIDADES FORTALEZAS

D38. Limitado desarrollo de modernos sistemas de direcclon

D39.

D41,

D42,

D45,

.\

estratégica en Feneral en las pymes y planteamientes
estratégicos a largo plazo, que limitan el potencial de
desarrollo y consolidacién de una cultura fuerte en
torno a importantes factores determinantes de la
competitividad de las empresas {toma de decisiones,
innovaclén, conocimiento de mercados, clientes y

a, entre otras), dificuitando la modernizacion
de los sistemas de direccién y gestion en las empresas.

Insuficiente desarrollc de sistemas de gestién
medloambiental por parte de las empresas de la
cadena en Galicla, especialmente importante en lo que
se refiere a efluentes liquidos, con clertas dificultades

ra un mayor desarrollo derivado de la dimensién de
as empresas y sus limitados recursos financieros.

Insufig!elrge desarrol'l; ge estrategias proactivas por
parte empresas cadena gallegas que

actuar de forma dominante en el mercado, dificultando
el liderazgo y la excelencia en las actividades de Galicia,
en una actividad claramente marcada por una creciente
intensidad competitiva en un mundo globalizado.

[} T
Escasa importancia concedida a las estraﬁas de

cooperacion (subcontratacién, cooperacién productiva,
comercial e 1+D), sintomdtica de la existencia en las
empresas de la cadena de Galicia de una cultura muy
poco orlentada a la cooperacion, limitando las
posibilidades de desarrollo de una actividad conformada
por pequefas y medianas empresas que no pueden
alcanzar la dimensién adecuada para competir
individualmente.
— —

Dificultades para el desarrollo de estrategias de
subcontrataciéon de la produccion en las actividades
de segunda transformacién, debido a la falta de
especializacion de las empresas de carpinteria y
mobliliarfo gallegas {(mé&dulos, cajones, complementos,
etc.), gue repercute negativamente en la eficiencia
global de las mismas.

Escasa orlentacién a competir via calidad en general
en la cadena de Galicia, si bien existe una inclpiente
preocupacién por esta variable en las actiyidades de
segunda transformacfén donde ese pardmetro es
fundamental para mejorar su posicionamiento
competitivo en el futuro.

Bajo grado de desarrollo de estrategias de marketing
(publicidad, promocién, entre otros) dificultando la
potenciacién de la imagen del producto y de la marca,
teniendo en cuenta que las empresas gallegas de
carpinteria y mobiliario compiten fundamentalmente
por difi acion, estrategia lgue exige un conocimiento
exhaustivo de las variables del mercado-cliente y un
fuerte desarrollo de instrumento de marketing que
potencien el valor de las productos, entre otros aspectos.

l o = _‘_}: ‘\_ L

Insuficiente desarrolio de estrategias de comunicacién
Hor arte de las empresas de cara a los consumidores

nales y socledad en ?eneral, dificultando la mejora
de la imagen social de las mismas y un mayor consumo
de productos transformados de madera, aprecidndose
también un insuficiente desarrollo y difusion de catilogos
de productos con informacion técnica relevante en
funcion de smible uso {pavimentos, madera para
construccién, entos estructurales, ventanas, envases
y embalajes, tableros, etc.).

N T -
F37. Tendencla a seguir estrategias de crecimiento via

F34. Tendencla a la nermalizacién de sistemas de gestién

de la calidad por parte de las empresas mas dindmicas
de la cadena de Galicla, implantando sistemas de
gestién de la calidad {ISO 9002) y obteniendo la
certificacién de producto con la marca "N” de AENOR
o la certificacién FSC, favoreciendo su expansién hacia
el mercado de fuera de Galicia y siendo modelos para
la incorporacion futura de un mayor niimero de empresas.

. Tendencia creciente al desarrcllo de estrategias de

integracion vertical y horizontal por parte de empresas
/o grupos gallegos, que inciden y favorecen una mayor
ntegracién coheslén de la cadena, especialmente en
las actividades de chapa y tablero.

Creciente tendencla al desarrollo de estrategias
basadas en la atenclén al cliente como ventaja
competitiva fundamental para incrementar la
fidelizacién de los mismos, indicativo de cierta
orientacién al cliente en unas actividades donde el
porcentaje de ventas realizado directamente al
consumidor final es importante.

mercados nuevos nacionales e internacionales a largo
plazo por parte de un nimero considerable de empresas,
como respuesta a cierta inestabilidad de los mercades
actuales, mayoritariamente locales y regionales,
combinando preductos actuales con productos nuevos
adaptados a las especificidades de esos mercados.

Incipiente interés por la cooperacién y buena
experiencia y desarrollo de acuerdos de
comercializacién en algunas actividades que puede
servir de punto de arranque para su divulgacién y
aplicacion a otras actividades de la cadena,
especlalmente con sus canales de distribucion, si bien,
todavfa no existe una suficiente consideracién de la
cooperacién como una herramienta de Interés
estratégico.

Existencia de algunas iniciativas por parte de colectivos
para impulsar [a normalizacién en los Ersocesos de
tién por parte de los propletarios y de las empresas
e aprovechamlentos y serviclos forestales, si bien
éstos todavia no la perciben como un instrumento
de ofrecer nuevas oportunidades de mercado o de
mejorar la gestién forestal.
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2.2, Oportunidades y Amenazas
2.2.1. Situacién econémica general

AMENAZAS OPORTUNIDADES

2.2.2. Aspectos socloculturales

AMENAZAS OPORTUNIDADES

, A7. Des‘;:onﬂan;a deIsmlc::ogzil.‘.l"m1‘?|:|:!:1;I ara el emp a!:leo ded;: 07 . Existencia dceie u|:a cl?é:tara uxila::l' ;en;’een;.ada hachml:
3 madera en la con: n 0 a unas inadecua importancia ca , que in ‘orma
! A1, Incidencia de la evolucién de la situacién econdmica 0 1. Caricter estratégico de la cadena de la madera en condiciones de productos no adaptados a la ems empresas gallegas dg la cadena, especiamnte !
y del poder adquisitivo en los ciclos de adquisicién todas las provincias de la comunidad, existiendo un climatologia de Galicia, por su calidad intrinseca, la en las de carpinteria y mobiliario, dada la manifiesta |
de productos de las actividades de segunda elevado peso de las actividades de la cadena de la falta de secado y tratamiento adecuades y el insuficlente orientacién que éstas muestran hacia las estrategias de |
transformacién '(carpintena ' mobiliario), que son madera en la economia gallega, con una importante conocimiento de las aplicaciones por parte de los diferenclacion baséndese en la calidad de sus productes
‘ considerados de forma generalizada por parte de los participacién en el PIB y en el nivel de empleo gallego, profesionales, y servicios.
| consumidores finales como bienes duraderos, con plazos con tradicién en el dmbito forestal y de actividades . <X
2 de reposicién muy elevados. - transformadoras de madera. "w * g .
- F TS AT -:LQ} oy =N T ST RN AB. Pélrdg'da dg la |:rad|ic|6ndart:.-sana‘:’la {igle clertos cﬁclrgs 08. In:&rgificrcibg de la rehgbi‘l’ietfgbn de v'i‘viendas - _-:, '
{ ™ relaclonades con la madera en a, en gran parte b ( onales recuperacién centros histéricos A" .
) - A2, Elevado grado de dependencdia del ciclo de la construccion :_'.; 02. Incremento de los procesos de globalizaclén e debido al progrestvo abandono de la poblacion del medio de las cludades, que incrementara el uso de productos ", {.. “
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. A3, Progresivo proceso de envejecimiento de la estructura 2 - TR — A 4" : L : F
demogrifica, con las més bajas tasas de natalidad de - - - = a2 . WOEEE TG R T e D ——
toda la UE, quedn ide la consolidacion de un mercado (B85 03. Crecimlento moderado de la economfa en Galicla y A9. Insuficlente sensibilizacién y concienclacién por parte 09. Importancia del factor sociocultural ligado al monte
intemo (local y Espafia, con evolucién favorable de algunas variables de las empresas de la | en Galicla, potenciandose la importancia de otros usos

Ab.

onal) sélido y asentado, Jr condiciona
la generacién de empresas y la disponibilida
de obra en un futuro.
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Incldencia negativa de los aspectos relacionados con
los costes y el elevado preclo del suelo industrial,
que agrava la débil capacidad financlera de unas
actividades en las que p'ejz:minan las pequenas empresas
de cardcter familiar uga rrinclpal fuente de financiaclon
son las aportaclones de los propietarios, limitando las
posibilidades de crecimlento en el mercado de esas
empresas.

e

Creclente déficit de la balanza comercial espaiiola y
gallega, con un continuo incremente de las importaciones
tanto de madera como de productos transformados que
reflejan una pérdida de competitividad de los productos
nacionales frente a los comprados en otras zonas.
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Negativa evolucién del preclo del petréleo en lo
mercades internacionales, con un continuo incremento
de las importaciones que reflejan una pérdida de
competitividad de los preductos naclonales frente a los
de otras zonas geograficas.

04.

05.
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macroeconémicas (tipos de interés, déficit ?ﬂblico, y
generacién de emrleo, especialmente), si bien, el
estancamiento en la Unién Europea Y en otras ireas
econdémicas mundiales provoca una clerta percepcion
de riesgo de inestabilidad futura.

Evolucién del tipo de cambio del euro con respecto
al délar, favorable para las empresas importadoras de
productos de fuera de la UE, teniendo en cuenta el
deficit de madera en la UE, en Espaiia y en Galicla, si
bien también implican una mayor facilidad de entrada
al mercado de la UE por parte de pafses externes al ser
sus productos relativamente mas baratos.

Favorable evolucién de los tipos de interés en la U.E.
durante los Gltimos afios, lo cual repercute de forma
positiva en los costes de los recursos financieros de las
empresas, favoreciendo el afrontar inversiones y mejoras
en los procesos, y facilitando a las familias el
endeudamiento para la adquisicion de bienes inmuebles
y su correspondiente equipamiento {mobiliario,
decoracién, pavimentos, etc.).

Liberalizacién del mercado de los productos
transformados de la madera en la UE, no sujetos a
contingentes segln la Politica Agrarla Comiin (PAC),

A1D,

Al1,

A12,

a de un aprovechamiento
raclonal de espacios naturales y la necesidad de reducir
el impacto industrial sobre el ecosistema, ya que las
empresas lo perciben mas como un problema y un mayor
coste sobre sus actividades que como una potencial
ventaja para el futuro de la industria.
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Insuficlente cultura empresarial en Galicia en general,
con una cultura individualista y con escasa disposicién
al desarrollo de estrategias de cooperacidn, que limita
el acercamiento con otras actividades ?ue podrian ser
complementarias para el desarrollo de ofertas conjuntas
{ ades y tratamientos quimicos, textiles, elementos
de decoracién y omamentales, servicios de disefio,
entre otros}).
j S e WL
Problemética de la negativa 6n soclal generada
por los incendios forestales qumra a las actividades
relacionadas con el monte y las administraclones publicas.
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ultimos afios en Galicla, en detrimento de los oficics
tradicionales y de las propiedades forestales de
particulares individuales, incrementéndose el abandono
de tierras y la desaparicién de los sistemas tradiclonales
de aprovechamientos de combustibles, dificultando el
control de los incendios forestales y reduciendo la

fvo abandono de las zonas rurales durante los .

-
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del monte (paisajfstico, eco-turismo, deportes vinculados
a la naturaleza) que supone un aspecto generador de
riqueza, favoreciendo un mayor desarrollo de las masas
forestales y la complementariedad con su
aprgvechamlento para la industria de la cadena de la
madera.

010. Creciente desarrollo de una cultura del bricolaje

como ocupacién del cada vez mayor tlempo dedicado
al oclo en los pafses industrializados, que genera una
necesidad creciente de productos que satisfagan las
necesidades de este segmento particular del mercado;
en especial de productos derivados de la madera.
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011.

012,

Positiva incidencia de una creciente cultura de
demanda de productos de madera, que supone un
potencial para un mayor desarrollo de las actividades
de la cadena de la madera, favoreciendo la generacién
de nuevas empresas y/o actlvidades empresariales
ligadas a la madera.
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Creclente interés soclal gor la conservacién de espacios
naturales y del equilibrlo de los ecosistemas, que
inclde positivamente en el "recurso madera”
empresas que sepan incorporar a su activid
valores.

en las
dichos
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“7 * fn un gnan:o dl 1ﬁléario dée pr"jodu;:ctlos trlansformiaddc:js de calidad de la madera en ple.

. a madera en la UE, en donde existe la necesidad de ! . .

i incrementar la produccion. . R — .

‘*.l - Percepcién negativa de la localizacién Peogréﬂca de
Galicla por parte de las empresas de la cadena, ya |

que les coloca en cierta desventaja a la hora de poder

acceder a otros mercados naclonales, tanto de ventas

como de isionamientos y, especialmente a mencados

de la Unfen Europea.

013. Creclente tendencia del factor moda como criterio
utilizado por la sociedad en la decoracién y reforma
de viviendas y oficinas, favoreciendo una mayor rotacion
deel:roductos en algunas actividades como la carpinteria

y el mohiliario, principalmente.
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Per i6n de una imagen social negativa de algunas
actividades relaclonadas con la madera, especialmente
las ligadas al eucalipto, si bien desde las empresas
manifiestan interés en fomentar la sostenibilidad de las
plantaciones de madera y potenciar los uscs alternatives
de los montes dallegos.

naturales




Sintesis del diagndstico estratégico de la cadena
de la madera

Sintesis del dlagnéstico estratégico de la cadena

de la madera .

2,2.3, Innovacién y tecnologia

AMENAZAS OPORTUNIDADES

A15.

A16.

Al7.

A18.

A19.

Necesidad de fuertes Inversiones para mantener la
innovacidn tecnoldgica, en algunas actividades de la
cadena, por los propios condicionantes del proceso
productivo, que exige maquinaria y/o instalaciones
costosas; imponiendo un determinado tamano a las
unidades productivas (tablero, pasta, papel y cartén).

Dependencia tecnologica del exterior, que dificulta
el aprovechamiento de sinergias entre las actividades
de equipamiento y las actividades principales, suponiendo
un freno para el desarrollo de innovaciones tecnologicas
adaptadas a la realidad del sistema productivo gallego
y, en algunos casos, Incrementos en precios derivados
de los contratos de mantenimiento asociados a la venta
de dicha maquinaria, si bien existen algunos proyectos
y empresas que pueden ayudar a reducir la brecha
tecnologica existente a largo plazo.

Mayor implantacién de tecnologias para el tratamiento
de la informaci6n y nuevas tecnologlas de preduccién
en las principales areas competidoras que permite un
mayor aprovechamiento de los inputs, incrementando
sus niveles de eficiencla y productividad.

Niveles de gasto en I+D+l en Espafia y Galicia todavia
murnlnferlores a los que manejan los principales pafses
de la U.E., tanto a través de organismos e Instituclones
publicas como a través de subvenciones y ayudas a las
empresas privadas, lo cual supone una importante
desventaja con respecto a dichas zonas, teniendo en
cuenta la importancia de la incorporacién de valores
tecnolégicos como defensa a la competencia en costes.

Percepclon de insuficlente desarrollo de actividades
de investigacién y transferencia de conocimiento
generado hacla los agentes socio-econémicos con
capacidad de mejora en el Ambito forestal gallego
(universidades, centros tecnolégicos, otras empresas,...).
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015.

016.

017.

o18.

019.

Mejoras en las tecnologias para el secado y tratamiento
de la madera maciza orientada a la segunda
transformacién, con el desarrollo de técnicas de
presecado y combinacién de métodos (al aire libre, en
camara) que facilitan la aplicaclén de maderas como
por ejemplo el eucalipto blanco a la carpinteria y el
mobiliario, reduciendo los posibles fallos derivados de
gn Erahar;’ﬂento deficlente, teniendo en cuenta el clima
e Galicia.

Imrortante aportacitn de nuevas tecnologias de disefio
asistido por ordenador y tecnologias de produccién,
que permiten una mayor automatfzacion de los procesos
y desarrollo de mejoras en los procesos productivos en

eneral, permitiendo adoptar estrategias de

iferenciacion basadas en el disefio de sus productos y
la adaptacién de la produccién %%equeﬁas serles mas
adecuadas para empresas que trabajan bajo pedido v
con serles limftadas, adaptindose a las demandas de
los clientes.

Nuevas tecno de menacs contaminantes,
que permiten la realizacién de nuevos productos y
nueyos procesos, con menor impacto medioambiental,
en linea con la actual y creclente preocupacion ecolégica
de la poblacién.

Avances en nuevas tecnologfas y técnicas para el
aprovechamiento de la madera en productos de
segunda transformacisdn, tales como el aserrado de
madera de eucalipto, |a madera laminada, el finger-
joint o la madera modificada (térmica, quimica o
enziméaticamente), entre otros, que potencian nuevas
agli&iaciones de la madera en productos de mayor valor
anadido.

¢ i

Existencia de sistemas de cogeneracién y
aprovechamiento de la blomasa, para la obtencién de
energia calorifica y eléctrica, que permiten aprovechar
los subproductos residuales.

Existencia y desarrollo de centros de 1+D+l
relacionades con la cadena de la madera, (Centro de
Investigaciones Fitopatolégicas de Lourizin, Centro de
Informacién e Tecnoloxfa Ambiental, CfS-Madera,
Universidades{, que contribuyen al desarrollo e
integracion de las actividades de la cadena, asi como
a mejorar su posicion competitiva mediante el 6ptimo
aprovechamiento de los recursos forestales y la aplicacion
de Innovaciones en productos, sistemas productivos y
organizativos que permitan una mayor calidad y valor
anadido para los productes derivados.

2.2.4. Universo pablico
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AZ0.

A25.

Necesidad de fuerte adaptacién de las empresas a la
legislacién y normativa general de la UE sobre
medicambiente cada vez mas desarrollada y exi b
como respuesta a las inquietudes medioambientales de
la sociedad a nivel mundial sobre la necesidad de reducir
el impacto industrial sobre el ecosistema.

Limitaciones derivadas de la legislacién de la UE sobre
la utilizacién de especles tropicales, que restringe y/o

rohibe la fmportacién de madera procedente de los
gosques tropicales, en un marco de creciente sensibilidad
social hacia la sostenibilidad, teniendo en cuenta la
necesidad de importacién ante la falta de respuestas
en el monte gallego.

Diversidad de ambitos normativos con competencias
en el tema forestal (legislacion local, autonémica,
estatal y comunitaria), que plantea dificultades para
desarrollar una mayor coordinacién de forma
sistemnatizada de las actuaciones plblicas y la aplicacidn
de forma homogénea en el territorio, si bien existen
elementos de coordinacién en algunos organismos
{Comité Forestal Permanente en la UE).

Insuficiente grado de control del cumplimiento del
plan forestal de Galicla, especialmente en lo referido
a actuaciones para la mejora de la silvicultura y
organizaclon de productores forestales, suponiendo un
freno en la mejora en origen de la calidad de la madera
gallega y en la organfzacién del mercado de madera.

Insuficiente grado de colaboracidtn de las
administraciones publicas con las empresas de &mbito
forestal v la industria transformadora para desarrollar
una polftica forestal consensuada, que responda a las
diversas demandas de uso del monte, compatibilizando
usos productivos, medio ambientales y sociales, asi
como para disefiar programas de comunicacion social
conjuntos, desarrollo de manuales técnicos para el uso
y conservacién de productos derivados de la madera,
entre otros.

Deficientes infraestructuras de transporte de
mercancias por ferrocarril tanto internamente entre
distintos puntos de Galicla como de enlace con la meseta
y el Norte de Portugal, que inclde negativamente en la
competitividad de las empresas y supone una importante
limitacion al transporte de mercancias en general, tanto
en las funciones de aprovisionamiento como de
distribucion de preductos terminados.

Insuficlentes infraestructuras de acceso a los montes,
que dificulta y encarece el proceso de corte en monte
y la saca de las trozas, agravado por la existencia de
zonas de especiales dificultades orograficas, dificultando
también la prevencion y extincion de Incendios.

. Insuficiente oferta de suelo industrial en Galicia, en

general, con condiciones mrvidos no adecuados y con
unos precios no competit en los centros geograficos

de la actividad productiva.

Percepcitn de insuficiente disponibilidad de medios
técnicos, equipamientos y recursos humanos
profesionales destinados por parte de las
adminfstraciones plblicas a la extincién de incendios
y conservacién de la superficle forestal gallega.
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Consideracitn favorable de la legislacibn y normativas
sobre la calidad y, en menor medida, sobre la
prevenclén de rlesgos laborales vy el medicambiente,
que denota una preccupacién y conclenclacién de las
empresas en esos campos, sf bfen todavia son
insuficlentes las iniclativas para adaptarse a las mismas.

Tendencla al desarrollo de normativa ténica orlentadas
a la normalizacién y certificacién de productos de
madera en el &mbito de la Unién Eurnrea, que facilitard
la homogeneizacibn y estandarizacién de calidades,
durabilidad, proteccion, caracteristicas fisico-mecéanicas,
entre otras, favoreciendo el intercambio de productos
en el ambito de la Unién Europea y planteando ciertas
barreras legales para la importacién de productos de
fuera de la UE, sl blen existen ciertas dificultades en
el control del cumplimiento de dichas normativas.

Existenci adeag-udasymbvmdmdelaU.E.eq:eciﬁcas
para las actividades de la madera, orientadas a diversos
aspectos como reforestacion, fnversiones en maquinaria
y mejora productiva, exportaciones, ecologia, entre
otros, con especial incidencia en las pymes de paises
y zonas especificas (Espana y Galicia, entre otros)
promoviendo ademas la fijaclén de poblacién en
rural, la creacién y desarrollo de empresas ligadas a
dichos Ambitos (Leader+, Proder | y Il) y la innovacién
en las empresas (red Cordis, Programas Marco).

Importante avance en el desarrollo sostenible de los
recursos forestales madereros, por la implantaciép de
areas forestales administradas con planes de gestion o
sometidas a directrices desde la administracion a ,
asf como por el desarmollo de normativas como la FSC para
fomentar la produccién forestal sostenible.

Importancia de la vislén productiva del monte en el
desarrollo del Plan Forestal de Gallcla, compatibilizado
con otras funciones (ddlo del carbono, valores patsafisticos
y de oclo, col 6n de la blodiversidad y protectién de
espacios sensibles,...), favoreciendo el desarrollo de masas
forestales negulares y continuas, si bien se observa clerta
problemética en el control de su cumplimiento.

Existencla de centros de formacién universitaria y
de famlilias de formacién profesional relacionadas
con la madera, con planes de estudio en los centros
universitarios orientados a la formacion de personal en
el ambito forestal, si bien las empresas manifiestan la
existencia de cierto desajuste entre la oferta y la
demanda formativa en temas relacionados con la
industria de transformacién de la madera.

Incremento de la eficacia en la lucha contra los
incendios forestales en Galicla, con actuaciones como
el Plan INFOGA, que ha permitido fncrementar la eficacia
extintora, reduciendo la extensién afectada por incendios
forestales mientras se mantiene la tendencia en el nimero
de incendios, sl bien las em?resas siguen considerando
los incendios como uno de los principales problemas.
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Positiva valoracién de las infraestructuras de
cammeteras, cuyas mejoras continuas durante los Ultimos
anos han contribuldo a mejorar de forma considerable
la comunicacién de las empresas de Galicia con los
mercados naclonales y del Norte de Portus:l, si bien
son mejorables las infraestructuras internas y de conexibn
con el eje transcantabrico.

Cierto grado de satisfaccién con las infraestructuras
y serviclos portuarios, que facllita el empleo de este
tipo de transporte para abastecerse de materias primas
fmportadas y como via de salida hacla mercados
exteriores de venta, sl bien las tarifas de esos servicios
son percibidas negativamente.
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Dificultades para un desarrollo homogéneo de las
mediciones en el monte (cubicaciones), al existir on de D
diferentes métodos y no utilizar medidas homogéneas de los procesos d
entre zonas, recurriendo muchas veces a unidades 3 PE -
locales, que implica dificultades para la gestion de D, PO 0
aprovisionamientos e inventarios por parte de las E G
empresas tra[isfonnadom:l.i (coanpm deﬁmadgra pt::rd peso Competencia de productos de alto valor afiadidc y
no por volumen o calidad, tamafios de maderas disefio por parte de las empresas de las principales
inapropiados, deficiencias estructurales y/o zonas competidoras nacionales, como son la Comunidad
dimensionales, entre otras). Valenciana o Cataluia en las actividades de Carpinteria g -
y Mt_:-fbill'a_rlo, con undele¥ado nivel de desarrcllo,
Incremento de la presion de las grandes cadenas de ;Irgorguicct%t-wos iradcE;Ce eficknciay dyOF dama, de =
distribucién, tanto especializadas como no
es lizadas, cgn la poteqcil:::ién de marc‘a:ls blanc;s
a precios ajustados, especialmente en productos de t i taci i
:la%icena, lf llg LR Y TNEsas oddo_rrmtorios, q‘;e dificulta ‘I:In:rcean:pinte?'la y moblclll‘;rliaoI en Gallc?:,d:ug creccttaog L)
esarrollo de estrategias de imagen propias. mayor ritmo que las exportaciones, ponfendo de
manifiesto la amenaza de entrada de nuevos
competidores en el mercado gallego.
Tendencia a la sustitucion de la madera por otros
productos, (PYC, icos y polimeros), con un mayor 3



Priorizacién de factores clave de |la cadena
_| de |la madera
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3.1. Metodologia de obtencion de los Factores Clave

El dingnéstico realizado incluye la consideracion de 77 aspectas relacionados con el entomo (38 oportunidades
y 39 amenazas) y 84 aspectos de caracter interno de las empresas de la cadena (39 fortalezas y 45 debilidades).
Dado que el tratamiento de la globalidad de estas variables seria excesivamente laborioso, el equipo técnico ha
presentado a la mesa de trabajo un informe con una propuesta de 25 Factores Claves para esta cadena productiva,
tras de un proceso de reflexion estratégica y matrices de auce. Unc de las lineas de trabajo de |a primera reunibn
ha sido la evaluacidn y priorizacion de dichos factores dave, lo que, posteriormente, facilita La labor de determinacion
de estrategias y acciones a seguir.
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" . 3.2. Principales comentarios de la sesion de la Mesa 1 de trabajo

o . : . :
R £ Una vez finalizada la presentacitn y expuestos los abjetivos y metodologia de La sesién, & equipo téenico,

| = ’ .. propuso una agrupacién temética de los Factores Clave, can el objeto de sistematizar y optimizar las intervenciones

| % ' los asistentes.
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de los asistentes en &l coloquio y mantener cierta homogeneidad en Las teméticas tratadas en cada momento. EL h
&- siguiente cuadro recoge la agrupacién temética propuesta para organizar & debate y arientar los comentarios de lr
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Los participantes en la mesa de trabajo fueron exponiendo los aspectos que en su opinidn tenian una mayor
incidencia y relevancia en cada unc de los bloques temiticos para el conjunto de las actividades que componen
la cadena de la madera y productos transformados.

De forma genérica, los aspectas tratados durante el debate abierto se recogen en tomo a 5 grandes temas:

AFROVECHAMIENT( DEL ORDEMACION ¥ GESTION
POTENCIAL DE LA CADEN DE LA ACTIVIDAD
\r EHHLILH FORESTAL
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Aprovechamiento del potencial de la cadena basado en la cooperacion

Los asistentes manifestaron su convencimiento
scbre el gran potencial de desarrollo de las actividades de
la cadena de la madera en Galicla y de la importancia de
potenclar una visién global de la cadena como elemento
de unién y base para el desarrollo de acuerdos de
cooperacion. "En la actualidad, la mayoria de las empresas
de la cadena no actdan con una visién amplia de las
actividades relaclonadas con la madera y tienen una
insuficiente orlentacién hacla
el desarrollo de acuerdos de
cooperacién que permitan
mejorar la productividad y

En ambos casos, los asistentes consideran como
una oportunidad la posibilidad de "aprovechar la
experiencia y la inercia de los eslabones mas avanzados
y competitivos para impulsar el desarrollo de aquellos
mds atrasados o todavia inexistentes mediante acuerdos
de cooperacion que sirvan para potenciar la competitividad
del conjunto de la cadena”. Para ello, "es de gran
importancia la labor de conclenclacién y sensibilizacién
que se puede realizar desde las
diferentes asoclacliones
empresariales y organismos de
cooperacién con visién de

competitividad de la cadena en conjunto como el Cluster de la
conjunto”. En general, no se ha Madera, entre otros”.
extendido entre las empresas de

la cadena la "importancia del Por otro lado, la
asoclacionismo y la cooperacion cooperaci6n con las actividades
©0MO una estrategia b&sica para de suministros
mejorar la competitividad de las complementarios,
empresas, especialmente en el equipamientos y serviclos de
caso de aquellas de pequefia y apoyo tampoco han alcanzado
mediana dimensién”. unos niveles que permitan

En ese sentido, "aunque se ha avanzado algo en
los Gltimos anos, todavia no se ha alcanzado un adecuado
nivel de cooperacién entre diferentes eslabones de la
 cadena (relaclones entre eslabones clientes y eslabones
| proveedores). Entre otres, se puede desarrollar una mayor
' imphicacién de las industrias transformadoras en la mejora
de la gestion y aprovechamiento de las explotaciones
forestales y viceversa, tratando de adaptar los propietarios
su produccién a las necesidades que las empresas
transformadoras demandan del monte gallego”. Ademas,
también es mejorable la cooperacién entre las actividades
de primera y segunda transformacién "que permitan la
creacién de nuevas empresas o la redefinicién de las
existentes para completar los ciclos productivos
refacionados con la madera dentro de Galicia en actividades
como la fabricacién de productos de papel y cartén,
entre otros”.

aprovechar las posibles sinergias
generadas para mejorar la competitividad de la cadena
en conjunto. Asf, "a falta de interés por la cooperaciéon |
y la subcontratacién de serviclos de apoyo han diflicultado
el desarrollo de servicios externos profesionales que
permitiesen externalizar determinadas actividades del
proceso praductivo u otras actividades de apoyo al
mismo”. Algunos organismos de apoyo a las empresas de
la cadena perciben "clerto avance en la demanda de sus

’

es progresivo pero lento, iniclandose el contacto por
pequefios asuntos de asesoramiento legal o técnico, para
luego colaborar en servicios de I+D+l y formacién.
Finalmente, cuando se alcanza un mayor grado de
confianza, las empresas participan en proyectos de 1+D
de mayor dimensién”,
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serviclos por parte de las empresas, si bien el proceso oy

La problematica relaclonada con la politica
forestal y la falta de competitividad del monte gallego
fue ampliamente comentada por los asistentes. Entre otros
aspectos, diversos comentarios apuntan que “el
minifundismo del monte gallego y la excesiva dispersion
de las actividades forestales suponen un importante
problema para alcanzar un mayor desarrollo de las
actividades transformadoras de
la cadena en Galicia”. En la
actualidad, "la existencia de
catastros sin actualizar, los
problemas de los deslindes de
los terrenos o la existencia de
una gran parte de la superficle
forestal sin reforestar se valoran
como algunos de los principales
problemas que dificultan una
adecuada ordenaclén y gesti6n
de la propledad forestal en
Galicla”. Asimismo, existe la
necesidad de disefiar modelos de
desarmollo que tengan en cuenta
"la planificacién de las explotaciones con una visién de
largo plazo, con objeto de posibilitar una mayor capacidad
extractiva y mejorar la calidad de la madera obtenida™.

De acuerdo con la opini6n de los asistentes “la
falta de una politica forestal orlentada a mejorar la
ordenacién de la superficie forestal y la escasa eficlencia
en |a gestién del monte gallego por parte de muchos
propletarios, tienen una gran incidencia en las industrias

. de primera y segunda transformacion en Galicia, generando

importantes problemas de aprovisionamiento, tanto por
la cantidad como por la calidad de la madera obtenida

Ordenacion y gestion de la actividad forestal

del monte gallego”. En ese sentido, adiclonalmente a la
necesidad de desarrollar un plan de usos detallado a nivel
de pammoquia o lugar, en el que se determine de manera
ooordinada, qué es o que realmente se desea de la superficie
forestal, una vez que se decida la potenciacion de la
generacién de la madera, "las acciones deben orlentarse
a plantear una reordenaclén (a través de los diferentes
sistemas que se convenga) de
las actlvidades forestales para
conseguir que éstas tengan una
mayor dimensién y alcancen un
grado de rentablilidad y
productividad adecuado al
potenclal existente en la zona
o lugar en cuestion”.

de la mayoria de las
explotaciones forestales
existentes en Galicla hace que
"muchas de ellas no lleguen a
ser rentables y que la ¢
mecanizacién de las actividades extractivas y de corta |
sea ineficlente”. Todo ello supone que "los costes de
explotacién y transporte sean muy elevados, pudiendo
na ser compensados por el precio de la madera pagado por
las actividades transformadoras”. Ademas, "la tendendla
demogrifica de despoblacién del medio rural supone un
prablema afadido para el mantenimiento y la gestion del
monte, ya que el abandono o la falta de adecuada limpleza
y mantenimiento de las explotaciones forestales facilitan |
€n gran medida la propagacién de incendios, dificultando
ademas la planificaci6n de la gestién forestal del futuro”.

La pequefia dimensién ;
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. actividades de la madera en
{ I; Galicia pero son pocas los agentes

~ nivel global, tanto en cuanto a
'\ politica forestal como para
h “\t
Yy primera vy

.. transformacién”.
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En el ambito de la cultura empresarial, los
asistentes manifestaron que existe desde la mayoria de
las empresas de la cadena y de las administraciones
ptiblicas una "importante falta de predisposicién para
llevar a cabo las actuaclones necesarias para impulsar
el desarrollo competitivo de la cadena en Galicia, ya que
todos conocen cuales son los

su propio plan estratégico”. Mantener una vision estratégica
global de la cadena es positivo y necesario, pero "la gran
dispersién de actividades y problematicas que afectan
a los distintos eslabones de la cadena requieren la
realizacién de planes especificos para cada uno de ellos
que recojan las principales lineas estratégicas a seguir
para mejorar su capacidad

principales aspectos que inciden
en la competitividad de las

que se deciden a poner en
marcha esas actuaciones”. Asi,
1 "existe un escaso nivel de
planificacién de actuaciones a

impulsar las industrias de
segunda

En cuanto a la elaboracién de planes estratégicos,
los asistentes consideran que "no se ha avanzado

" adecuadamente en el desarrollo de planes especificos

para los distintos eslabones de la cadena, con la excepcién
de las actividades de carpinteria y mobiliario que, en

| colaboracion con el Cluster de la Madera, han elaborado

competitiva en los préximos
anos”.

Asi, ademas de
promover planes especificos para
actividades de aserrio, papel y
cartén o chapa y tablero, entre

abordar el desarrollo de "un plan
estratégico del monte que

eficiente la superficie forestal
que incluya planes de ordenacién

otros, es especialmente necesario |

permita aprovechar de manera *

y gestion del monte gallego por .

zonas geograficas, favoreciendo la consolidacién de un
monte mas competitivo en Galicia y la obtencion de un

mayor nimero de explotaciones acogidas a procesos de |
certificacion de la madera bajo criterios de gestion forestal §
sostenible, ademas de promover la diversificacién de |

~ cualificacién de los recursos

- insuficiente grado de

) de las empresas de la cadena,
' especialmente en aquellas de
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Conocimiento, recursos e innovacion.

Desde el punto de vista de los asistentes, "la
existencia de un insuficiente desarrollo tecnolégico y
una insuficiente cualificacién de los recursos humanos
en las empresas son dos de los principales problemas de
competitividad de la cadena de la madera en Galicia,
muy por debajo de los niveles alcanzados en otros paises
competidores como pueden ser lialia o Alemania, por
ejemplo”.

En relacion con los
niveles de profesionaltzacion y

humanos entre las empresas de
la cadena, los asistentes
sefialaron que "existe un

profesionalizacién y mentatidad
empresarial en el ambito de los
niveles directivos en la mayoria

| menor dimensién”. Ademas del

reducido porcentaje de profesionales con la formacion
adecuada para llevar la gestion de una empresa de manera
eficiente "desde las empresas tampoco se promueve
adecuadamente la formacién interna de sus directivos,
de manera que permita incrementar el nivel de cualificacion
y la actualizacion de conocimientos”.

Por lo que respecta a los niveles operativos de
las empresas la percepcion de los asistentes es que "existe
un importante déficit de personal cualificado en
determinados puestos de operarios y técnicos intermedics
que elevan de manera significativa el coste de contratacion

de personas para esos puestos”. Esa situacion evidencia

una "importante falta de adaptacién de los programas
formativos tanto a nivel universitario como de formacién
profesional a las necesidades de las empresas
transformadoras de la cadena de la madera, a pesar de

_ﬁ
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INNOVACION

existir varias titulaciones y ciclos formativos de F.P.
relacionados con estas actividades”.

Sin embargo, existen significativas mejoras en la
“planificacién de programas de formacién continua
especificos para las empresas de la cadena, algunos
apoyados desde el CIS-Madera, orlentados a mejorar la
formacién de los puestos
operativos en areas como el
disefio, el control numérico y
los acabados, entre otros”.

En cuanto a los temas
de innovacién y desarrollo
tecnolégico, "entre las empresas
de la cadena no se ha avanzado
suficlentemente en la
modernizacién de
equipamientos, instalaciones y
procesos
especialmente entre las empresas
mas pequefas”. Algunos
asistentes consideran que "o se desconozcen, o se valora
que desde las administraciones piblicas no se han lanzado
suficientes ayudas piiblicas para la modernizacién de
instalaciones y el apoyo a aquellas empresas que apuesten

mercado”.

En el ambito de la innovacion de productos y §

procesos productivos, desde el Cluster de la Madera y el
CIS-Madera se vienen desarrollando diversos "proyectos
y estudios que permitan mejorar el rendimiento, la
calidad y la utilidad de la madera gallega y los productos
transformados, como ensayos de laboratorio, nuevas
tecnologias de secado, pruebas de tratamientos quimicos

de la madera, aprovechamiento de la biomasa forestal, :

productivos, |

por la innovacién para mejorar su posicionamiento en el §

nuevas utilidades para la madera de eucalipto o un §® i\

observatorio sobre necesidades de materiales, entre otros”. &
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Por otro lado, las necesidades de financiacién
para acometer los proyectos de inversion y modernizacion
de las empresas son muy diferentes en funcion de las
actividades a las que se dedican. Asi, "en cuanto a las
actividades forestales, la escasa dimension de las mismas
y la existencia de unos ciclos de explotacion y rotacion
muy amplios hacen que los productos financieros actuales
sean poco adecuados a las necesidades de esas empresas
de explotacién forestal”. Ademds, "existe la problemética
de la falta de seguros sobre el monte que reduzcan la
incertidumbre por causas como los incendios o las plagas,
entre otros”. Ultimamente se han desarrolladoe nuevas
modalidades para conseguir productos financieros que
permitan la modernizacion del monte. "Mediante la
agrupacién de los propietarios forestales de una
determinada area geografica, se elaboran estudios de

- -

rentabilidad avalados por los mismos propietarios y
firmados incluso por las administraciones piblicas, con los
gue se consigue una mayor implicacion de las entidades
financieras para conceder préstamos que permitan la
modernizacién de esas zonas forestales”.

Por su parte, "en las actividades de aserrio,
carpinteria y mobillario, la excesiva atomizacion y la
reducida dimension de las empresas dificultan el acceso
a recursgs ajenos para financiar proyectos de inversion
relevantes”. En cambio, "en el caso de las actividades

de chapa, tablero y pasta, en su mayoria se trata de .

empresas de gran dimension que tienen menos dificultades
para acceder a los recursos necesarios para financiar
proyectos de inversién”.

Priorizacién de factores clave de la cadena | |
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Orientacion al mercado y competitividad

A pesar de que en los Ultimos afos se ha producido
una importante evolucién en la capacidad competitiva
de las empresas de la cadena, ésta ha sido insuficiente
porque, en lineas generales, se ha seguido perdiendo
competitividad frente a otras zonas”. Esto también explica
en buena medida "la insuficiente orientacion a la
penetracién en nuevos mercados potenciales por parte
de las empresas gallegas de la cadena, con excepcion de
alguna empresa significativa a nivel particular y de las
dedicadas a actividades de tablero y pasta de papel, con
un importante grado de
internacionalizacién de sus
negocios”.

Desde el punto de vista
de los asistentes, "se esta
desaprovechando la importante
ventaja comparativa que supone
para las actividades de la cadena
de la madera en Galicia tener un
moente con un gran potencial de
desarrollo, tanto en volumen
como en calidad de la madera”.

. Asi, en lugar de ser la base para

mejorar la competitividad de la
industria transformadora, "la madera obtenida del monte

papel o para las actividades de tablero, por lo que las
empresas de segunda transformacién tienen que acudir
a las importaciones para obtener la madera necesaria
para la elaboracién de sus productos”.

Ademaés, por lo que respecta a la industria
transformadora, "el valor afiadido de los productos finales
es insuficlente, con una manifiesta necesidad de mejoria
en la incorporacién de elementos intangibles como el
diseflo, la innovacién o la marca, entre otros, que permitan

a las empresas gozar de una
mejor posiciéon competitiva
tanto en los canales de
distribucién y comercializacion
como frente a los consumidores
finales en el case de las
actividades de mobiliario, entre
otros”. Ligado a esta falta de
valor afadido en la industria
transformadora existe el
problema de la "falta de
empresas en algunos eslabones
de segunda transformacion de
la cadena, como el papel y el
carton, por ejemplo, que
permitan cerrar los ciclos productives en Galicia,

favoreciendo que el valor afadido de esas actividades
de segunda transformacién se genere dentro de Galicla”.

gallego es mayoritarilamente de baja calidad y es
fundamentalmente aprovechable para fabricar pasta de
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3.3. Priorizacion de Factores Clave de la Cadena de la Madera

Una vez finalizada la ronda de intervenciones y el posterior debate sobre los aspectos tratados, los FCM 14
asistentes procedieron a priorizar los 25 Factores Clave identificados para esta cadena de actividades, teniendo
que valorarlos en un escala de 5 (mas prioritario) a 1 (menos prioritario).

FCM 20
La priorizacion final obtenida se recoge en la siguiente tabla, en la cual aparecen ordenados por orden

de mayor a menor importancia los 25 Factores Clave. En general, la valoracion de los factores clave es elevada, =

L
.
I
'
'I siendo la valoracion media del conjunto de los 25 factores clave de 3,50, si bien hay que destacar la amplitud 2

— del rango de valores obtenidos para los factores clave mas prioritarios y los menos prioritarios, lo cual indica \-\
t . una importante distincién entre los aspectos de mayor y menor prioridad dentro de la escala. La distribucién 2\
= de los factores claves priorizades muestra un primer bloque de diez factores clave que obtienen una valoracion — FCM 3
hr _ superior a la media global, de los cuales dos estan por encima del 4. -
5= més prioritario
Factores Clave de la Cadena priorizados 1= menos prioritario =
' : FCM 16

FCM 1 PROBLEMATICA DERIVADA DE LA DIMENSION DE LAS EXPLOTACIONES Y EXCESIVA DISPERSION DE LA PROPIEDAD

475 2] L
FORESTAL EN GALICIA, AS[ COMO DE LAS DIFICULTADES DE ACCESO AL MONTE CON GRAN REPERCUSION EN LOS COSTES. :

L e—— "M 19
FCM9  IMPORTANCIA DE LA COLABORACION ENTRE LAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS, LAS EMPRESAS TRANSFORMADORAS C ee—————
Y LOS PROPIETARIOS FORESTALES PARA EL DESARROLLC ESTRATEGICO DE LA CADENA DE LA MADERA, CONSIDERANDO A
EL LARGO PLAZO NECESARIO PARA EL DESARROLLO DE LA PLANIFICACION FORESTAL. !
FCM24  IMPORTANCIA DE LA PRODUCTIVIDAD Y LA GESTION ADECUADA DE LOS COSTES, CON UNA ESTRUCTURA DE PEQUERAS FCM 23
Y MEDIANAS EMPRESAS QUE NECESITAN INCORPORAR MAYOR VALOR ARADIDD EN LOS PRODUCTOS TRANSFORMADOS,

E - 3,92
ESPECIALMENTE EN LAS ACTIVIDADES DE ASERRIO Y CARPINTERIA. il

FCM 8 IMPORTANCIA DE LA PLANIFICACION COORDINADA DE LAS ACTIVIDADES DE LIMPIEZA Y MANTENIMIENTO DEL FCM 12
MONTE GALLEGO, ASI COMO DE LA DIVULGACION DE LA TRASCENDENCIA DE UNA CULTURA SOCIAL DE CUIDADO DEL

MONTE PARA REDUCIR EL IMPACTO ECONOMICO, SOCIAL Y MEDIOAMBIENTAL DE LOS INCENDIOS FORESTALES. Brp2

FCM 4 IMPORTANCIA DE LA INDUSTRIA TRANSFORMADORA COMO UNO DE LOS PRINCIPALES DINAMIZADORES DEL AMBITO i y FCM 15
FORESTAL EN GALICIA, ACTUANDO COMO IMPULSORA DEL DESARROLLO FORESTAL Y RURAL, DADA SU PRESENCIA

EN TODA LA GEOGRAFIA GALLEGA. 3,83

FCM 7 PROBLEMATICA DE LA BAJA DISPONIBILIDAD DE MADERA EN EL MONTE GALLEGO CON LA CALIDAD DEMANDADA FCM 25
POR LA INDUSTRIA DE PRIMERA TRANSFORMACION DE MADERA MACIZA, ESPECIALMENTE ASERRIO, GENERANDO UNA
ELEVADA COMPETENCIA EN EL MERCADO DE APROVISIONAMIENTO LOCAL. 3,83

FCM 11 INSUFICIENTE INTERRELACION ENTRE ESLABONES DE LA CADENA PRINCIPAL EN GALICIA, ESPECIALMENTE ENTRE FCM 5

LA PRIMERA Y LA SEGUNDA TRANSFORMACION, QUE REDUCE LA CAPACIDAD COMPETITIVA DEL CONJUNTO DE LA
CADENA Y NO PERMITE EL APROVECHAMIENTO DE SINERGIAS (DE PASTA DE PAPEL CON PAPEL Y CARTON, ASERRIO 3,67
Y TABLERO CON CARPINTERIA Y MOBILIARIO).

FCM 2 INCIDENCIA DEL DIMENSIONAMIENTO DE LAS EMPRESAS SOBRE SU COMPETTTIVIDAD E IMPORTANCIA DE LOS PROCESOS Mt - .- Fomaz
DE FUSION/ABSORCION, INTEGRACION Y COOPERACION PARA ALCANZAR UNA DIMENSION EFICIENTE. 3,67 Vel S Y

*
L]

'

(e

FCM6  INCIDENCIA DE LA SILVICULTURA TANTO EN LA CALIDAD FINAL DE LA MADERA (MEDIANTE PROCESOS DE .
ECOCERTIFICACION) COMO EN LAS CANTIDADES DISPONIBLES PARA LAS ACTIVIDADES DE TRANSFORMACION, FAVORECIENDO L » - FCm18
EL APROVECHAMIENTO DEL IMPORTANTE POTENCIAL DE CRECIMIENTO DE LA PRODUCCION DE MADERA DEL MONTE ~ 3,67 ©
GALLEGO BAJO CRITERIOS DE GESTION FORESTAL SOSTENIBLE (GFS). = o]

- i "
FCM 10  NECESIDAD DE IMPULSAR LUNA MAYOR DINAMIZACION DEL PAPEL DESEMPENADO POR LAS ASOCIACIONES EMPRESARIALES, " R - L FCM 21
ADMINISTRACIONES PUBLICAS Y OTROS ORGANISMOS PARA IMPULSAR UN MAYOR DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES 3,58 :
DE LA CADENA EN GALICIA (CLUSTER, CIS-MADERA, FEDERACIONES, UNIVERSIDAD, ADMINISTRACIONES PUBLICAS). U

FCM 13  PROBLEMATICA DE LA INSUFICIENTE ADAPTACION DE LA OFERTA DE LOS CENTROS DE FORMACION UNIVERSITARIOS Y
DE FORMACION PROFESIONAL A LAS NECESIDADES DE LA PRODUCCION Y TRANSFORMACION DE LA MADERA EN GALICIA. 3,50

T T T =~ 2=
En la siguiente figura se ilustran lo:
« del conjunto de los 25 Factores Clave propuestos.

IMPORTANCIA DE LA PROFESIONALIZACION EN EL AMBITO DE LA DIRECCION EMPRESARIAL, FAVORECIENDO UNA
MAYOR UTILIZACION DE SISTEMAS DE PLANIFICACION, DIRECCION Y GESTION ESTRATEGICA EN LAS EMPRESAS DE
LA CADENA, ESPECIALMENTE EN LAS DE MENOR DIMENSION,

INSUFICIENTE ORIENTACION A LA PENETRACION EN NUEVOS MERCADOS ATRACTIVOS, NACIONALES E INTERNACIONALES,
COMO ESTRATEGIA DE CRECIMIENTO, EN UN SISTEMA GLOBALIZADO CON GRAN INTENSIDAD COMPETITIVA.

INSUFICIENTE ORIENTACION HACIA LA INNOVACION PARA MEJORAR LOS MATERIALES, PRODUCTOS, PROCESOS Y
ESTRUCTURAS EMPRESARIALES, BASADA EN UNA MAYOR APROVECHAMIENTO DEL POTENCIAL DE 1+D+1 APLICABLE
A LAS ACTIVIDADES DE LA CADENA.

EXISTENCIA DE GRUPOS EMPRESARIALES Y EMPRESAS RELEVANTES CON CAPACIDAD PARA ACTUAR COMO MOTOR DE
ARRASTRE EN LA CADEMA DE VALOR, ESPECIALMENTE EN ALGUNAS ACTIVIDADES DE PRIMERA TRANSFORMACION
(CHAPA Y TABLEROS, PASTA DE PAPEL), FAVORECIENDO LA ESPECIALIZACION Y EL DESARROLLO DE ACUERDOS DE
SUBCONTRATACION Y LA INTEGRACION ENTRE ACTIVIDADES DE LA CADENA PRINCIPAL.

FALTA DE INFORMACION Y FORMACION SOBRE ASPECTOS TECNICOS DE LOS PRODUCTOS DE LA MADERA ENTRE LOS
INSTALADORES Y PRESCRIPTORES (DECORADORES, INTERIORISTAS, ARQUITECTOS, APAREJADORES), CON ESPECIAL
INCIDENCIA EN EL CASO DE LOS PRODUCTOS DE CARPINTERIA.

IMPORTANCIA DEL DESARROLLO DE ESTRATEGIAS DE MARKETING, QUE FAVOREZCAN UN MAYOR DESARROLLO DE
ACTIVIDADES DE COMUNICACION SOBRE ASPECTQS DE DIFERENCIACION DE SUS PRODUCTOQS EN BASE A ELEMENTOS
INTANGIBLES COMO PUEDEN SER LA INNOVACION, EL DISERO, LA MARCA O LA IMAGEN, ENTRE OTROS, ESPECIALMENTE
EN LAS ACTIVIDADES DE CARPINTERIA Y MOBILIARIO.

DIFICULTADES PARA LA IMPLANTACION Y MODERNIZACION DE TECNOLOGIAS LIGADAS A LA GESTION MEDIOAMBIENTAL
Y AL TRATAMIENTO DE RESIDUOS, QUE REPERCUTE EN UNA IMAGEN SOCIAL INADECUADA DE ALGUMAS ACTIVIDADES
DE LA CADENA.

INSUFICIENTE DESARROLLO DE ESTRATEGIAS DE COOPERACION ENTRE EMPRESAS DE LAS ACTIVIDADES PRINCIPALES
CON EMPRESAS DE LAS ACTIVIDADES LATERALES Y DE APOYO GALLEGAS, ESPECIALMENTE CON GESTION LOGISTICA,
MAQUINARIA ESPECIFICA E INGENIERIAS.

DIFICULTADES PARA LA ACTUALIZACION DE LA FORMACION DE LA MANO DE OBRA EN EL NIVEL OPERATIVO Y ESCASO
APROVECHAMIENTO DE LOS CONOCIMIENTOS Y HABILIDADES DE LOS RECURSOS HUMANOS CON MAS EXPERIENCIA
{ESPECIALMENTE EN OFICIOS ARTESANALES) PARA [MPULSAR LA FORMACION CONTINUA,

PERCEPCION DE COSTES ELEVADOS DE ALGUNAS INFRAESTRUCTURAS Y SERVICIOS (SUELO EMPRESARIAL, TARIFAS
PORTUARIAS), CON ESPECIAL INCIDENCIA EN LA ESTRUCTURA DE PEQUENAS Y MEDIANAS EMPRESAS DE LA CADENA,
QUE DIFICULTA EN MUCHOS CASOS UN MAYOR CRECIMIENTO Y EXPANSION DE LAS ACTIVIDADES.

IMPORTANCIA DEL SECTOR FORESTAL GALLEGO Y DEL APROVECHAMIENTO MULTIPLE DEL MONTE (MADERA, CASTANAS,
SETAS, ACTIVIDADES DE OCIO Y MEDIOAMBIENTALES) EN EL DESARROLLO ECONOMICO Y SOCIAL DE GALICIA,
ESPECIALMENTE EN EL AMBITO RURAL, CON LA PERCEPCION DE LA VISION ECONOMICO-PRODUCTIVA COMO MOTOR
DE ARRASTRE DEL USO MEDIOAMBIENTAL Y SOCIAL.

INSUFICIENTE CONOCIMIENTO SOBRE LA NORMATIVA QUE REGULA LAS ACTIVIDADES DE LA CADENA, A NIVEL
AUTONOMICO, ESTATAL Y DE LA UE, AS[ COMO SOBRE LAS AYUDAS PUBLICAS ESPECIFICAS EXISTENTES PARA EMPRESAS
RELACIONADAS CON LA CADENA DE LA MADERA.

IMPORTANCIA DE LA UTILIZACIGN DE SISTEMAS DE INFORMACION AVANZADOS, ESPECIALMENTE EN INVESTIGACION
DE MERCADOS Y NUEVAS TENDENCIAS EN LOS MERCADOS GLOBALIZADOS, QUE PERMITAN ADOPTAR UNA MAYOR ACTTTUD
PROACTIVA Y ANTICIPATIVA A LAS EMPRESAS GALLEGAS DE LA CADENA.

ORIENTACION DE LAS EMPRESAS GALLEGAS DE MAYOR DIMENSIGN A LA IMPLANTACION DE SISTEMAS DE GESTION DE
CALIDAD Y OBTENCION DE CERTIFICADOS ACREDITATIVOS (ISO, UNE,...), POTENCIANDO COMO ASPECTO CLAVE DE
COMPETITIVIDAD LA DIFERENCIACION DE SUS PRODUCTOS BASADA EN CALIDAD Y ACABADO,
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s 15 Factores Clave con una valoracién superior o igual a la media
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La siguiente figura ilustra los 6 Ejes Estratégicos considerados para el conjunto de empresas de la cadena de 3
la Madera, que agrupan el conjunto de las 29 estrategias propuestas. ' i i
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Los Factores Clave mas prioritarios mantienen una relacion directa con los temas mas reiterados en la

sesion, si bien se percibe una mayor preocupacion por los aspectos relacionados con la ordenacién y gestion de o
la propledad forestal. EE 5
El factor clave considerado més prioritario, con una valoracién media de 4,75 es el relativo a la problemética INNOVACION Y
de la dimensién de las explotaciones y la excesiva dispersion de la propiedad forestal, con grandes dificultades MODERNIZACION
S de acceso al monte que suponen un incremento de los costes (FCM 1). Con una media también superior a 4, los TECNOLOGICA PARA EL
¥ asistentes valoraron la importancia de la colaboracién entre las administraclones pablicas, las empresas ; DESARROLLO COMPETITIVO
43 = transformadoras y los propietarios forestales para impulsar el desarrollo estratégico de la cadena (FCM 9).

A continuacion, y con una valoracién entre 4 y 3,80 se sit(an otros cuatro factores clave relacionados
i con la productividad, la gestion de costes y el Incremento del valor afiadido en las pymes, la planificacién
® coordinada de las actividades de limpieza y mantenimiento del monte gallego (ambos con 3,92), la importancia
de la industria transformadora como impulsora del desarrolio forestal y rural y la baja disponibilidad de madera
de calidad en el monte gallego (3,83) (FCM 24, FCM 8, FCM 4 y FCM 7, respectivamente).
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[ A continuacién, se comenta brevemente el contenido y la justificacién de cada uno de los Ejes Estratégicos
| ' disefiados, asi como cada una de las estrategias propuestas por el equipo técnico que, posteriormente, se propusieron
< alamesade trabajo para su matizacién, valoracion y priorizacion en la reunion convocada. Para cada estrategia
se relacionan los factores clave en que se sustentan dichas estrategas.
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COOPERACION Y CULTURA EMPRESARIAL
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Dentro del eje de la cooperacién y cultura empresarial, se agrupan estrategias que tratan de dar respuesta a un gran
numero de los factores clave identificados para el conjunto de la cadena. Mediante una mayor implicacion de las empresas
en el desarrollo de las funciones del Cluster de la Madera se trata de cubrir principalmente las carencias derivadas de
la falta de dimensién de la mayoria de las empresas que componen la cadena. El fomento de la cooperacién entre la
industria transformadora de la madera y las actividades forestales debe permitir mejorar la adecuacién de los productos
forestales a las necesidades de las actividades de transformacién, incrementando les niveles de calidad mediante sistemas
de gestion forestal sostenible, que permitan aprovechar de una manera mas eficiente el potencial del monte en Galicia,
actuando ademas como motor de arrastre para el desarrollo del ambito rural gallego. El establecimiento de estrategias
de cooperacién entre los distintos eslabones que integran la cadena principal, asi como con las actividades de suministros
complementarics, equipamientos y servicios de apoyo, debe favorecer la generacion de sinergias que incrementen la
competitividad global de la cadena, asi como el incremento del valor afiadido de los productos transformados y el
desarrollo de nuevas actividades transformadoras orientadas a eslabones vacios dentro del ciclo de produccion de la
cadena en Galicia. Por su parte, con el fin de impulsar la modernizacién tecnolégica de las empresas y una mayor
orlentacién a la innovacién y al desarrollo del capital humano como elementos competitives diferencladores, se deben
intensificar los acuerdos de cooperacién entre las empresas de la cadena y los distintos centros tecnolégicos y de formacién
existentes en Gallcia, Asimismo, la existencia de algunos grupos empresariales relevantes y eslabones de la cadena con
un alto grado de competitividad en los mercados internacionales, deben servir para fomentar el disefio de planes de
reestructuracion y redimensionamiento de aquellas actividades menos desarrolladas actualmente, para que éstas alcancen 3
unos mayores niveles de rentabilidad y competitividad a medio y largo plazo.
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Potenciar una mayor implicacién y participacién de las empresas de la cadena en el desarrollo del Cluster de la Madera
de Galicfa como ente dinamizador de estrategias conjuntas y elemento aglutinador de las actividades de la cadena.

Factores clave relacionados: FCM2, FCM9, FCM10, FCM11, FCM12,

Fomentar una mayor cooperacién entre empresas transformadoras y el &mbito forestal, favoreciendo la produccién ": 5,
de maderas con las caracteristicas demandadas por la industria transformadora que mejoren los rendimientos, las =
utilidades y los acabados de los productos derivados. Factores clave relacionados: FCM4, FCM6, FCM7, FCMB, FCM9, FCM11.

Promover una mayor orlentacién al establecimiento de acuerdos de cooperacién entre empresas de los distintos
eslabones que componen la cadena principal, especlalmente entre actlvidades de primera y segunda transformacion,
impulsando nuevas actividades (eslabones vacios) para completar el valor afiadido. Factores clave relacionados: FCM3,
FCM4, FCM%, FCM11.

Desarrollar actividades de cooperacién entre empresas para compartir suminfstros complementarios y servicios de
apoyo, especfalmente en servicios financieros, equipamientos o empresas instaladoras, entre otros. Factores clave
relacionados: FCM4, FCM10, FCM12, FCM16.

DESARROLLO DEL CAPITAL HUMANO

Este eje recoge un conjunto de estrategias que pretenden desarrollar en las actividades de la cadena, tanto extractivas
como transformadoras y comercializadoras, un mayor nivel de profesionalizacién y cualificacién de los recursos humanos
en todos los niveles de la organtzacién, favoreciendo un incremento de la productividad y competitividad de las empresas.
Por un lado, fomentar una mayor profesionaltzacion de los niveles directivos, especialmente en las empresas de menor
dimension y en las actividades forestales debe proporcionar una mayor capacidad para desarrollar los sistemas de direccién
estratégica en las empresas de la cadena que permita planificar y gestionar los recurscs y capacidades de cada organtzacién
de forma més eficiente, con una orlentacién de medio y largo plazo. Por su parte, es necesario incrementar la cualificacién
de los recurscs humanos en los niveles técnicos y operativos para potenciar, entre otos aspectos, la incorporacion de nuevas
tecnologias en los procesos productivos (control numeérico, disefio asistido por ordenador,...} mejorando la adaptacion y
eficiencia en su manejo por parte del personal de la empresa. Asimismo, se debe promover una mayor atencién a la gestion
del capital humano por parte de las empresas para evitar la continua pérdida de conocimientos y experiencia acumulada
en las actividades relacionadas con la madera en Galicla por una inadecuada gestion de esos recursos, potenciando ademas
la participacién del personal més experto en programas de formacién continua para favorecer la transferencia de conocimientos
y capacidades a los operarios mas jévenes. Por otro lado, de forma complementaria, es necesario avanzar en la coordinacién
y acercamiento entre el mundo empresarial y el &mbito académico, favoreciendo la adecuacién de los contenidos y métodos
didacticos de las titulaciones y ciclos formativos a las necesidades de las empresas de la cadena.

Desarrollar formacion especifica orlentada a la direccifn y gestién de actividades forestales y empresas transformadoras
de pequefia dimensién, que impulse una mayor profesionaltzacién y especializacién. Factores clave relacionados: FCM13,
FCM14, FCM24.

Promover una mayor orlentacién a la formacién en nuevas tecnologias y procesos productivos para actualizar las
capacidades del nivel operativo de las empresas. Factores clave relacionados: FCM13, FCM15.

Incentivar un mayor desarrollo de la funcién de recursos humanos en las empresas de la cadena de la madera de Galicla,
intensificando las actividades de formacién continua y aprovechando la experiencia y "saber hacer” acumulados. Factores
clave relaclonades: FCM14, FCM15.

Propiciar un mayor acercamiento entre empresas y centros de formacién reglada para la adaptacién y actualizacién de
contenidos formativos, promoviendo el desarrollo y adecuacion de titulaciones universitarias y ciclos de formacién
profesional vinculados a la segunda transformacién. Factores clave relaclonados: FCM13, FCM14, FCM15, FCM16.

Intensificar los niveles de cooperacién entre los centros de |+D+l/formacién y el &mbito del monte y la industria
transformadora, potenciando el desarrollo de nuevas utilidades de la madera, asi como el conocimiento sobre sus
caracteristicas técnicas. Factores clave relacionades: FCM13, FCM21, FCM22, FCM21.

Impulsar acuerdos de cooperacién para desarrollar planes de adecuada estructuracién en algunos eslabones de la
cadena caracterizados por una excesiva atomizacién y una mayoria de empresas que no alcanzan una dimensién
suficiente para obtener niveles minimos de rentabilidad. Factores clave relacionados: FCM1, FCM2, FCMS, FCM24, FCM25.
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SISTEMAS DE DIRECCION ESTRATEGICA

La escasa profesionalizacion de los niveles directivos y la reducida dimensién de la mayorfa de las empresas que componen
la cadena de la madera en Galicla representan importantes inconvenlentes para el desarrollo generalizado de los sistemas
de direcclén estratégica. A nivel general, es necesario desarrollar planes estratégicos individualizades para los diferentes
eslabones de primera y segunda transformacién, pero sin perder la vision integral del conjunto de la cadena para tratar
de aprovechar las sinergias generadas a partir de planteamientos comunes y criterics unificados, estableciendo el marco
general de competitividad de cada grupo de actividades en Galicia. La posibilidad de desarrollar nuevas empresas cuya
actividad permita completar los ciclos productivos relaclonados con la madera supone incrementar el valor afiadido de
los preductos transformados de la madera generado en el territorio gallego. Asimismo, también es necesario promaver una
mayor especlalizacion de actividades y desarrollo de acuerdos de subcontratacion por parte de las empresas en algunes
eslabones de la cadena, que favorezca la creacién de una industra auxillar de componentes en tomo a actividades como
la fabricacion de mobiliario, entre otras, en las que existen grupos empresariales y empresas relevantes con capacidad
para arrastrar a un gran nimero de pequenas y medianas empresas especializadas. A nivel indlvidual en las empresas,
especialmente entre aquellas de menor dimensién, es necesario fomentar en el &mbito intemo una mayor formalizacién
de planes directores y funclonales, asi como el uso de otras herramientas que faciliten las funclones de direcclén y
planificacidn, como la gestién de costes y anélisis de rentabilidad, entre otras. La obtencion de certificades y sellos de
calidad permite a las empresas desarrollar estrategias de diferenciacion de productos en base a la calidad, ademds de
suponer una mejora de la eficlencla en los procesos productives a nivel interno. Por su parte, los sistemas de gestién
medioambiental y de prevencion de riesgos laborales, contribuyen al desarrollo de la ecocertificacion y la gestion forestal
sostenible, asf como a lograr un mayor aprovechamiento de residuos y subproductos y al incremento de los niveles de
productividad del personal de la empresa. Todo ello debe ayudar a mejorar la imagen percibida por la socledad en general
de las actividades relaclonadas con la madera.

Impulsar el desarrollc de planes estratégicos integrados para las distintas actividades de primera y segunda transformacién
de la cadena en Galicia. Factores clave relaclonados: FCM2, FCM9, FCM10.

Potenciar el desarrollo de nuevas actividades de segunda transformacién como elemento generador de valor afiadido
en la cadena en Galicla, permitiende cerrar las ciclos productives relaclonades con la madera. Factores clave relacionados:
FCM3, FCM4, FCM9, FCM10, FCM11.

Potenciar el desarrollo de una Industria auxiliar y de componentes/ médulas alrededor de las actividades transformadoras
de la cadena, favoreciendo un incremento de la productividad de las mismas basado en la especializaciéon y subcontratacion
de actividades. Factores clave relaclonados: FCM2, FCM3, FCM4, FCM11.

Fomentar entre las empresas una mayor formalizacién de planes directores y funclonales, asi como la utilizacién de
otras herramientas de disefio estratégico. Factores clave relacionados: FCM9, FCM14, FCM18, FCM24.

Promover la implantacién generalizada de sistemas avanzados de gestién de calidad entre las empresas, favoreciendo
la obtenclén de certificados y sellos de calidad que permitan incrementar el valor afadido de los productos y desarrollar
estrateglas de diferenclaclén. Factores clave relacionados: FCM6, FCM7, FCM17, FCM 21.

Potenclar una mayor orlentacién por parte de las empresas de la cadena hacla la implantacién de sistemas de gestion
medicamblental, ecocertificacién y prevencion de resgos laborales. Factores clave relacionados: FCM5, FCM6, FCMB,
FCM23.
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MARKETING Y CRECIMIENTO DE MERCADOS

Este eje pretende agrupar aquellas estrategias relacionadas con la capacidad de las empresas para establecer mecanismos
de comunicacién con el mercado que le permitan transmitir y recibir la informacién necesaria para favorecer el incremento
de la capacidad competitiva, la adaptacién a los requerimfentos demandados por el mercado y el acceso a nuevos mercados
de interés. En cuanto al proceso de transmitir informacién al mercado, se debe potenciar entre las empresas de la cadena
la implantacién de sistemas de informacién avanzades y una mayor orientacién a las estrategias de marketing que permitan
incrementar el valor afiadide de los productos y el conocimiente de las empresas entre los clientes a través de la diferenclacion
en base a intangibles como la imagen, la marca o el disefio, entre otros aspectos. Asimismo, la problemética de la negativa
imagen social de algunas actividades de la cadena que puede extenderse al conjunto de actividades relacionadas con la
madera, hace necesario promover una campana de comunicacion integral que ayude a sensibilizar a la sociedad sobre la
relevancia de esta cadena en Galicia, ademas de dinamizar la demanda de productos de madera gallegos. Por lo que
respecta a la captacién de informacién provenfente del mercado, se debe fomentar entre las empresas la importancia de
crear una actftud de proactividad y anticipacién a las necesidades de la demanda, por lo que se hace fundamental promover
la realizacién de estudios de mercado, tanto para conocer el nivel de satisfaccién y fidelidad de los clientes actuales, asi
como las necesidades y segmentos de mercado potenciales todavia no satisfechos. Por otro lado, es necesario promaver
la busqueda de nuevos mercados de interés y afrontar el reto de la internacionalizacién para aprovechar la globalizacién
de los mercados y contrarrestar el incremento de la intensidad competitiva en el ambito local y nacicnal,

Impulsar una mayor orlentacién de las empresas hacia las estrategias de marketing y comunicacién, promoviendo la
creaclén de mayor valor afiadido en sus productes en base a aspectos diferenciadores Intangibles. Factores clave
relaclonados: FCM16, FCM18, FCM19, FCM21.

Potenclar el desarrollo de estudios desde las empresas sobre mercados geogrificos de interés y necesidades de
clientes/consumidores finales, favoreciendo una eficlente segmentacion y la deteccién de nichos de mercado potenciales.
Factores clave relaclonados: FCM5, FCM18, FCM19, FCM20.

Promover entre las empresas una mayor orlentacién hacla nuevos mercados, impulsando el crecimiento en mercados
de venta nacionales e Intemacionales. Factores clave relaclonados: FCM18, FCM19, FCM20.

Promover un plan de comunicacién integral para lograr una mayor dinamizacién de la demanda de productos de madera
"gallegos”. Factores clave relacionados: FCM9, FCM23.
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INNOVACION Y MODERNIZACION PARA EL DESARROLLO COMPETITIVO

— S I S— o

Las estrategias relativas a la cultura de innovacién y la modernizacién tecnolégica de instalaclones y equipamientos en
las empresas de la cadena y en las actividades forestales son otro de los ejes fundamentales para las actlvidades de la
madera. El impulso de una mayor cultura de innovacién entre las empresas de la cadena debe permitir mejorar la conexién
con los centros tecnolégicos para favorecer un mayor aprovechamiento del potencial Innovador e investigador existente
en Galicla y para aumentar la demanda de servicics de [+D+| especializados. Una mayor orientacion a la participacion en
proyectos de investigaclén permitiria el desarrollo de innovaclones en preductos, promoviendo nuevos usos y aplicaclones
de la madera, incorporando nuevos materiales y disefios a los productos como elementos diferencladores. En cuanto a la
Innovacién en los procesos productivos, la incorporacién de nuevas tecnologias y la modernizacién de instalaciones,
equipamientos y maquinaria favorecen un incremento de la capacidad productiva de las empresas, ademas de alcanzar
unos mayores niveles de rentabilidad y eficlencla en los mismos, aspecto de especfal relevancia en muchas empresas de
pequefia dimensién con problemas de productividad e inadecuada gestion y control de costes en sus procesos intemos.
Por lo que respecta a las actividades forestales, una mayor orientacion a la 1+D+| permitiria un mayor aprovechamiento
de la capacidad productiva del monte gallego, mejorando los actuales problemas de aprovisionamiento de la industria
transformadora gallega en cuanto a la calidad y adecuacifn de las caracteristicas técnicas de la madera a las necesidades
de las actividades de primera y segunda transformacién.

Impulsar una mayor cultura de innovacién entre las empresas de la cadena, incrementando la demanda de serviclos
de 1+D+, blen individualmente o de forma conjunta en el caso de empresas de menor dimensién. Factores clave relacionados:
FCM10, FCM12, FCM2Z2.

Potenciar una mayor orientacién hacfa la investigacién para el desarrollo de nuevas productos, la incorporacion de nuevos
materiales y la modemizacién de las estructuras organizativas de las empresas de la cadena. Factores clave relaclonados:
FCM19, FCM21, FCMZ2.

Favorecer la modernizacién tecnolégica de las instalaciones y equipamientos de las empresas de la cadena, permitiendo
una mejora de la eficlencia de los procesos preductivos que incremente la capacidad competitiva en el mercado.
Factores clave relacionados: FCM21, FCM22, FCM23,

Incentivar un mayor desarrollo de actividades de I1+D en el &mbito forestal para mejorar la productividad del monte
gallego, Incrementando la cantidad y adecuacién de los aprovisfonamientos de materia prima en las empresas. Factores
clave relaclonados: FCM6, FCMT7.
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MEJORA FORESTAL PARA EL DESARROLLO RURAL 3y

La potenciacién de la actividad forestal y de otras actividades productivas generadas a partir de un mayor aprovechamiento
del monte es un elemento de gran importancia para impulsar el desarrollo del medio rural gallego. Es necesario incrementar
la coordinaclén entre administraciones y propietarios forestales para desarrollar una mayor sensibilizacién y cultura de
cuidado del monte en la sociedad, destacando su importancia como motor de arrastre para el desarrollo econémico-social
y productive del monte, de acuerdo con criterios de desarrollo sostenible. La mejora de la imagen social de las actividades
ligadas al monte y la divulgacién de la utilldad del monte como recurso basico para el desarrollo del &mbito rural en Galicia
deben ser otras lineas en las que las administraclones plblicas y los propietarios forestales tienen que compartir
responsabilidades. Asimismo, se deben potenclar los servicios de limpieza y mantenimiento del monte para incrementar
los niveles de productividad y favorecer las labores de prevenciéon y lucha contra los Incendics forestales. En ese mismo  *,

sentido, también tienen un papel importante la mejora de las Infraestructuras de acceso al monte, al mismo tiempo que 3

en las explotaciones de reducida dimension que predominan en el monte gallego. Por ese mismo motlvo, es necesario abordar
la elaboracién de un plan de ordenaci6n y redimensionamiento de las propiedades forestales gallegas que permitan aprovechar
mejor la capacidad productiva del monte gallego, mejorando ademas los niveles de eficlencia y calidad de la madera
obtenida, entre otros aspectos.

Promover una mayor articulacién y coordinacién entre las administraciones piblicas con competencias en materia de
politica forestal y los gestores de las propiedades forestales, mejorando los servicios de limpieza y mantenimiento del
monte, as{ como las actividades de prevencién y lucha contra los incendios. Factores clave relaclonados: FCM1, FCM5,
FCM8, FCMS9.

EE 6. E1

Apovar la elaboracién de un plan de ordenacién y redimensionamiento de las propledades forestales en Galicla,
incentivando la agrupacién de propietarios forestales y el aprovechamiento de unidades de gestién viables favoreciendo
un aprovechamiento mas eficlente de la capacidad productiva del monte gallego. Factores clave relacionados: FCM1, FCMS5,
FCM&,

EE 6. E2

Potenclar desde las administraciones piblicas una mayor visién econémico-social-productiva del monte gallego y de su
aprovechamiento, favoreciendo el desarrollc econémico y social del &mbito rural gallego. Factores clave relacionados:
FCM1, FCM4, FCM5, FCM6, FCM9. bt

EE 6. E3

Impulsar desde las administraciones piblicas la mejora de las Infraestructuras de acceso al monte, permitiendo una
reduccién de los costes de saca y transporte de la madera. Factores clave relaclonados: FCM1, FCM24, FCM25,

EE 6. E4

Apoyar desde las administraciones piblicas un Incremento en los niveles de transparencia del mercado de la madera,
asi como una mayor sensibilizacién sobre la utilidad soclal del monte, favoreciendo la mejora de la imagen social de
la cadena en su conjunto. Factores clave relacionados: FCM5, FCM8, FCM17, FCM19.
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Disefio de ejes estratégicos, estrategias y
| actuaciones fundamentales de la cadena de
la madera

En el siguiente cuadro aparecen representadas todas las relaciones existentes entre los 25 Factores Clave
priorizados por los asistentes a la primera mesa de trabajo y los 6 Ejes Estratégicos presentados anteriormente,
lo cual permite determinar la trazabilidad del proceso de disefio de dichos Ejes y de las Estrategias relacionadas
con cada uno de ellos.

EJES ESTRATEGICOS
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 4-2. Principales comentarios realizados durante el desarrollo de la Mesas 2-3

Los ambitos del desarrollo rural y la disponibilidad y cualificaclén del capital humano han sido los que
tuvieron una mayor incidencia en las intervenciones realizadas por los participantes durante la sesién de trabajo '
realizada. En los apartados que siguen, se presentan de forma sintética y agrupada, en base a los 6 Ejes
Estratégicos, los comentarios y conclusiones mas relevantes del coloquio.

.

Disefio de ejes estratégicos, estrateglasy
actuaciones fundamentales de la cadena de

la madera i A

Cooperacion y cultura empresarial

La falta de una cultura empresarial
suficientemente orientada a la cooperacion representa
“un importante freno para el desarrollo de una mayor
actitud participativa de las empresas de la cadena en
acuerdos de cooperacién”. En ese sentido, "desde el
Cluster de la Madera y otras asociaciones representativas
se deben promover actuaciones para crear en la cadena
una mayor sensibilizacion en materia de cooperacion,
potenciando la divulgacién de informacién entre todas
{as empresas gallegas sobre las posibilidades y ventajas
obtenidas de la participacién en proyectos de
cooperacién”.

Por lo que respecta a la colaboracién entre los
distintos eslabones que componen la cadena de la
madera, los asistentes consideran que es necesario
impulsar un mayor desarrollo de los acuerdos de
cooperacién para tratar de equilibrar el crecimiento
y la competitividad de todas las actividades incluidas
en esta cadena. "Existen eslabones que estdn
ampliamente desarroilados, liderados por grandes
empresas o grupos de empresas que gozan de una
buena posicion competitiva en los mercados y un grado
de modernizacién tecnoldgica muy importante que
pueden actuar como dinamizadores del conjunto de ia
cadena en Galicia”. Sin embargo, otros eslabones, en
los que predominan las pequefias y medianas empresas,
que no se han desarrollado suficientemente y presentan
serias dificultades para alcanzar niveles de rentabilidad
minimos que garanticen su viabilidad a medio y largo
plazo "podrian mejorar su situacion a través de
acuerdos de cooperacion y estrategias de integracion
vertical con otras actividades de la cadena”. Asf, "es
necesario incrementar el grado de interrelacion entre
las actividades de primera y segunda transformacion
de la cadena para tratar de generar sinergias y reducir
las ineficiencias que lastran la competitividad de las
empresas de esas actividades”.

Por otro lado, "se debe promover una mayor
conexion entre el monte y la industria transformadora
que permita a los selvicultores y propietarios forestales
desarrollar los productos demandados por las
actividades transformadoras, adaptando la produccién
a las necesidades de calidad, cantidod y rendimiento
de la madera"”. Mediante acuerdos de cooperacion se
debe "tratar de corregir la intensiva orientacién dei
monte gallego a la produccion de madera para la
industria transformadora basada en la trituracion y la
falta de adecuacién a las necesidades de actividades
como carpinteria y mobiliario”. Asimismo, “el
establecimiento de esos vinculos de cooperacién debe
mejorar ia percepcién que los propietarios forestales

tienen sobre el bajo nivel de precios pagados por la

materia prima por parte de la industria

transformadora”.

Otro de los ambitos en los que la cooperacién
ofrece alternativas que mejoran la competitividad global
de la cadena en conjunto o de un eslab6n en particular
es el de la colaboracl6n entre varias empresas de una
misma actividad. “La participacién de varias empresas
en proyectos de cooperacion orientados a cubrir
necesidades comunes en aspectos como pueden ser
servicios de logistica, transporte y almacenamiento o
servicios de instalacion y montaje, entre otros, permiten
disponer de una mayor capacidad negociadora y la
generacion de sinergias”. Ademas, "el desarrollio de
acuerdos de subcontratacion entre empresas de una
misma actividad favorece la aparicién de una industria
de componentes especializada, con unos mayores
niveles de eficiencia derivados de la generacién de
economias de escala, afectando de forma positiva a la
capacidad productiva y competitiva de esa actividad en
su conjunto”. Por su parte, debe promoverse un
“incremento de la cooperacion y el asociacionismo
entre los propietarios forestales, permitiendo una
mejora de la planificacién forestal, la diversificacion
de especies y la realizacion de actividades de
mantenimiento del monte, entre otros aspectos”.

Por lo que respecta a la cooperaci6n entre las
actividades de la cadena principal vy las actividades
laterales y de apoyo, los asistentes creen que se deben
tomar medidas para solucionar, por ejemplo, el bajo
nivel de colaboracién entre las empresas
transformadoras v los proveedores de maquinaria y
equipamiento. En ese sentido “es importante promover
acuerdos para mejorar el grado de formacién y
capacitacion de los recursos humanos en el manejo
de la maquinaria, que permitan optimizar su uso e
incrementar la eficiencia del proceso productivo,
especialmente en las actividades de carpinteria y
mobiliario”. Por otro lado, "en relacién con las
actividades de aprovechamientos forestales, se deben
aprovechar las posibilidades que ofrece la diversificacion
de los servicios de apoyo ofrecidos por las empresas
de selvicultura, como servicios de planificacion forestal,
gestion de ayudas y subvenciones, repoblacion de tierras
agrarias, informacion a propietarios sobre las ventajas
de la agrupacién y el asociacionismo, entre otros”.

|
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Desarrollo del capital humano

Por lo que respecta a los niveles directivos, “es
necesario alcanzar un mayor grado de
profesionalizacién, especialmente en aquellas
actividades de transformacién donde predominan
empresas de reducida dimensién (como el aserrio, ia
carpinteria y el mobiliario) y en las actividades
forestales”. En los eslabones méas desarrollados como
~ pasta de papel o tableros, "se percibe una mayor

profesionalizacion en el ambito de la direccion y la
gestion, si bien se debe mejorar
los procesos de transferencia
de conocimientos y experiencia
hacia otras empresas,
favoreciendo el desarrolio de una
mayor cuglificacién de los niveles
directivos de otros eslabones
menos profesionalizados”.

En cuanto a los niveles
operativos y mandos
intermedios "se debe impulsar
{a mejora de la formacion en
aspectos como el manejo de {a
maquinaria y las nuevas
tecnologias para favorecer un
incremento de la eficiencia en
los procesos productivos de la
industria transformadora, asi como un aumento de la
capacidad productiva de las actividades forestales”.
En actividades como la carpinteria y el mobiliario, por
ejemplo, "existe una alta demanda por parte de las
empresas de personal cualificado con formacién en
mecanizado y mdquinas de control numérico pero sin
embargo, no existe suficiente oferta de alumnos para
cubrir esas necesidades del mundo empresarial”.

Otro eslabén en el que existen problemas para
cubrir la demanda laboral es el de las actividades

forestales. "Existe poca gente interesada en trabajar
en el monte, ya que este grupo de actividades estd
asoclada con aspectos negativos como una mala imagen
social, falta de estabilidad del empleo o bajos
ingresos, entre otros”. Asi, "existe una mayor demanda
de formacion especializada en actividades de
jardineria que en actividades forestales y, al mismo
tiempo, el nivel de colocacién también es muy superior
en dicho caso”.

Por otro lado, es
importante poder impulsar una
mayor implicacién de los
directivos en el desarrollo de

programas de formacién °

continua, si bien en muchos casos
"la reducida dimension de la
mayoria de las empresas de la
cadena genera probiemas a la
hora de dedicar parte de las
horas laborales de| personal a
actividades formativas, ya que
supone atrasar la produccién y
alargar los tiempos de entrega
de pedidos”.

Los asistentes
consideran fundamental también "promover un mayor

acercamiento entre el dmbito académico y el mundo |

empresarial para tratar de adecuar {os programas
formativos, tanto a nivel universitario como de

formacion profesional, a los requerimientos y |

necesidades de las empresas de la cadena”. Para
ello, uno de los pasos a seguir es "tratar de incorporar
a la funcion docente a profesionales del mundo
empresarial con conocimientos y experiencia sobre
las actividades de la madera”.

DEMANDA-LABORAL
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Sistemas de direccion estratégica

Los aspectos relacionados con los sistemas de
direcclén estratégica comentados por los asistentes
hacen referencia a dos niveles claramente diferenciados.
Por un lado, desde una perspectiva global de la cadena,
"debe fomentarse el desarrollo de planes estratégicos
integrales para los distintos
eslabones que componen la
cadena de la madera en Galicia,
estableciendo los principios
bdsicos de competitividad y
crecimiento para cada una de
ellos, siguiendo e{ ejemplo de
las actividades de carpinteria
y mobiliario”. En ese sentido,
seria importante que desde el
Cluster y desde las propias
empresas de carpinteria y
mohiliario “se impulse la
transferencia de conocimientos
y experiencias relacionadas con
el proceso de andlisis, disefio

estratégico e puesta en prdctica del plan desarrollado
a otros esiabones para que éstos aprovechen todo ese
saber hacer generado para la elaboracién de los propios
planes de cada empresa”.
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Ademas, la planificacién estratégica de las
actividades relacionadas con la madera permitiria
"identificar segmentos dentro de la cadena que todavia
no estdn suficientemente desarrollados, favoreciendo
el crecimiento de nuevas actividades empresariales,

especialmente en la industria de
segunda transformacion, que
compieten los ciclos
productivos e incrementen el
valor afiadido de la cadena en
Galicia”.

Desde la perspectiva
individual de las empresas, los
asistentes creen que "es
fundamental potenciar la
utilizacién de planes directores
y planes funcionales que definan
las principales lineas
estratégicas de cada empresa,
asi como la utilizacion de otras

herramientas de gestion, como planes operativos

anuales, analisis de balances o cuadros de mando, entre
otros, que les permitan conocer mejor el rendimiento

de su actividad y la capacidad de mejora para incrementar |

rentabilidad futura”.




- final es fundamental para

necesidades del mercado,

v

En general, los asistentes perciben una escasa
orfentacién de las empresas de la cadena hacia el
marketing y el conocimiento del mercado en &l que
compiten. "Por lo general, las empresas gallegas de esta
cadena tienen una escasa visién de mercado, apenas

= desarrollan estrotegios de marketing o elaboran

estudios de mercado que permitan conocer las
nacesidades de la demanda y
necesitan mejorar la

S — =

: Marketing y crecimiento de mercados

de lo modera, enconirdndose a mepudo datos
contradictorios procedentes de diferentes fuentes, slends
necesario que deste las administraciones pablicas se
siaboren actualizaciones de las estadisticas forestales
« Inventarios de Jorma peribdica que permitan tener
disponible informacién oficial io mds vigente posible®.

Par su parte, se valora
que los mecanismos de

transmisién de informacién para
dor a conocer {os productos
ofertados™.

En ete sentido, "saber
fo que demonda el consumidor

adaptar la produceion o esos

tratando de incrementar el vaior
anadido de los productos a
trawds del disefio de estrateglas
de segmentacidén y

diferenclacion frente a los dermnds

comunicaclén con el mercado
desde las propias empresas
tampece funcienen de farma
ndecunda. "En {g aclualidad, es
fundamental que las empresas
cienten con adecuados canales
de comunicaclén con el
mercado para dar @ tonocer i
oferta, permitiendeo =i
desarrollo de estrategifas
basadas en elementos
Intanglbies como la calidad, la
imagen o la innovacidn, entre
otros™.

competidores”. De igual manera,

. "conocer cuales son las

demandas de la industria transformadora es de gran
importancia pare pionificar ¢! desarrolio foresial de
Galicla, tratando de Incrementar la plantacion de
sxpecies foresiales que interesen o medio y largo
plazo a las actividades transformadoras, io gue, en
el fiduro podrd redundar en el aumento de ios precias
de la madera en &l monte y el incremento de los
rendimientos de ia materia prima en los procesos

productivas”,

En relacion con los flujos de informacién, los
asistentes defienden que a pesar de los esfuerzos y
avances realizados por algunas asociaclones, "todavfa
existe un Importante déficit de informacién
cuantitotiva fiable relacionada con las actividades

CAMPANAS DE.COMUY

de vista de las actividades
forestales "“&s importante
transmitir a o sociedad ¢! destecodo papel que
dessempeiia «! monte, contribuyende directa e
Indirectamente al desarrolio sastenible y al cuidade
del medioambliente, a través de procesos como {a
purificacién de acuiferos, (o atraccidn de {{uvias,
qerecitin de oxdigeno y absorcion de didxido de carbono,
eic.”. Del mismo modp, en e caso concreto del eucalipto,
*sr deben potenciar campafiar de camunicacion para
reducir la maia imagen social asoclada al wucalipto
como madera, generando Informacidn que demuestre
a la socledad que se trata de una especie que, ademds
de destinarse a [a industria de la pasta de papel, puede

Innovactén y modermnizacién tecnolégica para el desarrollo competitivo

En relacién con la cultura de innovacidn y
modernizacién tecnolégica de las actividades de la
cadena se puede decir que existen dos grupos de
actividades clarmmente diferenciadas. Por un lado, “las
actividades de pasta de popel v chapa y tablero,
principalmente, cuentan con un importanie grado de
desarrollo tecnolégico y con procesos productives
aitamente automatizados, mientras que otras actividades
come el aprovechamiento forestal, el aserrio, la
carpinteria y el mobillarie muestran una menor
ariemtacidn hacia la medernizacian tecnolagica de sus
procesos productivos, salve
n las empresas de mayor
dimenstén®.

En este segundo
grupo de actividades, donde
la mayoria de las empresas
son de pequefia y mediana
dimensidén, 1a
modernizacidn de
equipamientaos y maqiinaria
es un proceso muy lento
pero progresiva”, En plgunos
casos, "fas inversiones en
magpsinaria y equipamienis
no se reallzan de forma
plenificada ni atendiendo
a un andlisis de las necesidades reaies de las empresas,
lo que supone disponer de eapacidad productivae
infrautilizada y falta de personal con la formacién
necesaria para utilirr adecusdarnent e #sas inversiones™.
tno de los aspectas que con frecuencia motivan a las
empresas a realizar esas inversiones es "una cultura
smpresarial en la que prima la orisntacién a las
subvenciones y ayudas publicas®. Coma medida para
corregir &l bajo grado de rentabilldad de eze tipo de

vtilizarse, por ejemplo, en la fabricacion de productos =.—____—-—= subvenciones, los asistentes opinan que "desde las
de carpinteria y mobiifario de calidad”.

e

X CION

S administraciones piblicas se deben promover polfticas

mucho mids selectivas en [a concesifin de subvenciones

g= para la modernizacidn tecnoldgica®. En general, ™as

™
NUEVOS PREBLICTOS
!n!l._.r_ YLD MR (¥

subvenclones y ayudas piibiicas deberfan tener como
prioridod la de financiar intengibles, como pueden ser
ia formacidn del capital humano, ia Innovacidn o el
diselto, enire otros™.

Por lo que respecta a las actividades forestales,

“existe una impertante falta de irversién en 14D+l en
¢l dmbito forestal, debida a los elevados ciclos de
&xplotacién que generan largos perfodos de recuperacion
de la inversicn y un alto riesgo asociodo a la misma®.
Para favorecer un Incremento de los fondos destinados
al desarrollo farestal en Galicia

"desde [gs entidades

financieras se deben
desarrollar nuevos
Instrumentas y mecanismos
basados en criterios
compliementarilos a o3
tradicionales de saguridad,
rentabiiidad y liquidez, asl
como la creacidn de ayudas
publicas especificas como
créditos participativos a
interds cero, prguras, eic.”.

En cuanto a la
orfentacién de las empresas

de la cadena hacia la

investigacidn para desarrollar nuevos productas y
nuevas aplicaciones de materiales, los asistentes
consideran que “deben producirse mayores avences
tecnolbgicos en el desarrolio de nusvor producios

e

basados en maderas de calidad procedentes def mombe |

gaileyo, osi come la aplicacian innovodara de materiales

parda nuevos usos en productos transformados de ia

L ¥

madera, como la utilizacién del sucalipto en prodcuctas =

de carpinterie y mobfilario, la chtencidn de madera en
rolla de mayor didmetro y con menos nudos, ef
aprovechamiento de las cortezas, fruios y hojas para
usos alternativos como productos farmacduticos y
cosmélicos o el desarrolio de nuevos procesos de

selvicuitura en el monte gailego, entre otros™. |
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Mejora forestal para el desarrollo rural

Los temas vinculados con el aprovechamiento
de la superficie forestal en Galicia y su incidencia
sobre el desarrollo econémico y social del medio rural
gallego centraron un gran nimero de comentarios y
opiniones de los asistentes. A modo de resumen y de
manera adicional a lo ya comentadeo en anterlores
epigrafes, se citaron aspectos come la importancia de
la cooperacion entre propietarios forestales, asi como
con la industria transformadora para adecuar la
produccidn a las necesidades de madera de esos
eslabones, la necesidad de una mayor profesionalizacion
de la gestion forestal, la escasa
oferta de personal operativo con
formacion para el trabajo en el
monte, la conveniencia de
incrementar la informacidn
cuantitativa disponible y de
estadisticas forestales flables,
la necesidad de contribuir a una
mayor conclenclacién sobre la
importancia social del monte o
la falta de modernizacién
tecnolégica e inversion en I+D+l
de las actlvidades forestales en Galicia.

Los asistentes consideran que a pesar del
crecimiento de las actividades de segunda transformacion,
que han estado basadas en gran medida en madera de
Importacién, "el desarrollo de las actividades
Jorestales en Galicia supone un elemento fundamental
para el crecimiento del resto de los esiabanes de la
cadena de la madera gallega®.

"A pesar de la larga trodicion e historia de las
actividades forestales en muchas zonas de Galicia y
{a Importancia del monte gallego actual como gran
fuente de recursos forestales a nivel nacional y una
de las principoles en el dmbito europeo, no existe un

adecuado desarrolio de una cultura forestal acorde
a esas clrcunstanclas”. Asi, se deben plantear medidas
orlentadas a "fomentar una mayor cuiturg forestal en
la sociedad gallega que, seguramente, redundaré en
una reduccion del nimero de incendios forestales,
una disminucién de las zonas agrarias sin cultivar, el
fomento de una mejora de la imagen social del monte,
.., entre otros aspectos”.

También se hace referencia al "elevado grado
de abandono e inadecuada gestion de la superficie
Jorestal”; al respecto, resulta
dificil llegar a una conclusion
Gnica, concurriendo
circunstancias y experiencias de
todo tipo tanto en el ambito de
la propiedad particular como en
el ambito de la propiedad
comunal, sea ésta gestionada de
manera propia o bajo acuerdos
o consorcios con las
administraciones piblicas. En ese
sentido, "se debe fomentar uno
mayor coordinacion entre las administraciones
publicas y los propietarios forestales en actividades
de limpieza y mantenimiento del monte, asf como en
los servicios de prevencion y lucha contra los
incendios”,

Por otro lado, para vincular la mejora forestal al desarrollo
sostenible del medio rural es necesario "apostar por una
mayor diversificacion de la produccion forestal para
maximizar el valor del monte gallega, tratando de
ampliar la visién econdmico-productiva de los
productos del monte a actividades como el
aprovechamiento palsajistico, produccién de castafas,
setos y productos silvestres, aprovechamiento cinegético
de la blomasa, usos deportivos, rutas de senderismo,
por ejemplo”.

—

——

Obstaculos y frenos especialmente relevantes para el desarrolio de estrategias y actuaciones

Esta cadena productiva integra un conjunto de
actividades de caracter estratégico para la economia
gallega, tanto desde el punto de vista de participacion
en el Valor Anadido Bruto generado, como en el nimero
de empleos vinculados con el aprovechamiento, la
transformacién y la comercializacién de madera y
productos derivados. Dada esa
importancia estratégica, durante
los Gltimos afios se han venido
realizando diversos estudios y
publicaciones que han tratado de
analizar la situacién vy
perspectivas para el conjunto de
la cadena o para alguna de sus
actividades en particular. Dichos
provectos han servido como punto
de partida para impulsar el
crecimiento de la cadena,
permitiendo en su momento
detectar los principales
condicionantes internos y
externos que han incidido en la competitividad de las
empresas, asi como han posibilitado el planteamiento
de lineas estratégicas y de programas de actuacién por
la competitividad en un marco de una economia cada
vez mas globalizada y competitiva.

A pesar de todo lo avanzado, quisiéramos dedicar
una especlal atencion a destacar los motivos por los
cuales algunos de los aspectos recogidos en el diagnéstico
estratégico y en los factores clave, y ya considerados en
otros trabajos anteriores, siguen todavia hoy dia
condicionando de manera negativa el desarrollo de las
actividades de esta cadena.

Desde la perspectiva de las actividades de
aprovechamiento forestal, se apunta la practica
inoperancia de medidas que no vayan precedidas de una
adecuada ordenacién de la superficle forestal, que

. posibilitara la gestion agrupada de explotaciones de

mayor dimensionamiento y favorecera una mayor
profesionalizacién de la gestidn forestal. También se

~ considera imprescindible una mayor adecuacion de la

produccién forestal gallega a las necesidades de madera
de la industria transformadora local asf como una mayor
coordinacion entre las administraciones publicas y la
propiedad forestal a los efectos de planificacién y

ejecuclon de actuaciones en materfa de politica forestal.

Desde el ambito de las actividades de aserrio,
se considera vital una necesaria reestructuraci6n de la
mayor parte de las empresas, precisandose probablemente
pasar por procesos de fusién, absorcion o integracién en
la actividad de otros eslabones.
Esta medida posibilitara la
necesarfa actualizacién
tecnoldgica que conlleve mejoras
en (a competitividad y capacidad
preductiva.

Desde la optica de las
actividades de chapa y tablero,
se observa que se han alcanzado
niveles relevantes de
competitividad a través de
procesos de concentracién e
importantes avances
tecnolégicos, centréndose,
quizas, el freno mas relevante en la falta de desarrollo
de estratéglas de cooperacion con otros eslabones de la
cadena principal que facilita el aprovechamiento de
sinergias.

Desde una perspectiva de las actividades de =
pasta de papel y papel y carton elaborado, el freno se
encuentra en el escaso desarrollo de nuevas actividades =
de segunda transformacion, que permitan completar el

ciclo productivo de la pasta de papel hacia productos =

finales. También se hace preciso una especial dedicacion
para mejorar la negativa imagen social del conjunto de
las actividades de este eslabon productivo.

Desde el ambito de las actividades de carpinteria
y mobiliario, los frenos siguen encontrandose en el
desequilibrlo entre la oferta y la demanda de mano de
obra operativa cualificada y en la necesidad de mejorar
los mecanismos de cooperacién entre las proplas empresas
de estas actividades para impulsar el desarrollo de una
fuerte industria auxillar de componentes y médulos.
También la imprescindible actuacién en el terreno del
marketing se considera de caracter vital para mejorar
posicionamientos utilizando diferenclacion de productos
en base a elementos intangibles (disefio, innovacion,
imagen, marca, ...)
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4.3. Priorizacion de estrategias y propuestas de algunas actuaciones fundamentales

Durante la sesién de trabajo, una vez finalizado el coloquio entre los asistentes sobre los Ejes Estratégicos
y las Estrategias propuestas, se procedio a matizar y complementar algunas de las Estrategias, realizando
posteriormente su valoracién y priorizacién. Dicha priorizacién se hizo en funcion de la importancia que para
cada uno tuviera cada estrategias en la competitividad de las empresas de la cadena de la Madera. Los asistentes
debian valorar las 29 Estrategias en una escala de entre 5 (mas prioritario) y 1 {menos prioritario}.

La siguiente tabla recoge el resultado final de la priorizacion realizada por el conjunto de los participantes
en la mesa de trabajo, apareciendo, por orden de mayor a menor importancia, las 29 estrategias propuestas.

En conjunto, se percibe un elevado grado de acuerdo con las estrategias propuestas, ya que la valoracion
media de todas las estrategias es de 3,74 (sobre un maximo de 5), si bien la amplitud del rango en el que se
mueven los valores obtenidos indican con claridad cuales son aquellas estrategias consideradas como mas y menos
prioritarias. Asi, es destacable que entre las 29 estrategias propuestas, 12 de ellas alcancen un valor superior o
igual a 4, siendo percibidas por los asistentes como muy prioritarias para el desarrollo de la cadena en Galicia.
Ademas, otras 3 estrategias obtienen una valoracién superior al valor medio del conjunto de las estrategias
propuestas (3,74).
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Apoyar la elaboracién de un plan de ordenacién y redimensionamiento de las propiedades forestales en

Galicia, incentivando la agrupacién de propietarios forestales y el aprovechamiento de unidades de gestion 4,50
viables favoreciendo un aprovechamiento mas eficiente de la capacidad productiva del monte gallego.

EE1.E6 Impulsar acuerdos de cooperacion para desarrollar planes de adecuada estructuracién en algunos eslabones
de la cadena caracterizados por una excesiva atomizacién y una mayoria de empresas que no alcanzan 4,30
una dimensién suficlente para obtener niveles minimos de rentabilidad.

EE2.E3  Incentivar un mayor desarrollo de la funcién de recursos humanos en las empresas de la cadena de la 430

madera de Galicia, intensificando las actividades de formacién continua y aprovechando la experiencia y
"saber hacer™ acumulados.

EES.E2  Potenciar una mayor orientacién hacia la investigacion para el desarrollo de nuevos productos, la incorporacion

de nueves materiales y la modernizacién de las estructuras organizativas de las empresas de la cadena. 4,30

EE6.ES  Apoyar desde las administraciones publicas un incremento en los niveles de transparencia del mercado
de la madera, asi como una mayor sensibilizacién sobre la utilidad social del monte, favoreciendo la

mejora de la imagen social de la cadena en su conjunto.

4,30

Propiciar un mayor acercamiento entre empresas y centros de formacién reglada para la adaptacion y
actualizacién de contenidos formativos, promoviendo el desarrollo y adecuacién de titulaciones universitarias
y ciclos de formacién profesional vinculados a la segunda transformacién.

EE2.E4
4,20

Potenciar el desarrollo de nuevas actividades de segunda transformacién como elemento generador de
valor afiadido en la cadena en Galicla, permitiendo cerrar los ciclos productivos relaclonados con la madera.

EE3.E2
4,20

EE6.E1  Promover una mayor articulacién y coordinacién entre las administraclones pablicas con competencias
en materia de polftica forestal y los gestores de las propledades forestales, mejorando los servicios de

limpieza y mantenfmiento del monte, asf como las actividades de prevencién y lucha contra los incendios. 4,20

EE1.E5 Intensificar los niveles de cooperacién entre los centros de I+D+l/formacién y el &mbito del monte y la
Industria transformadora, potenciando el desarrollo de nuevas utilidades de la madera, asi como el

conocimiento sobre sus caracteristicas técnicas.

4,10

Incentivar un mayor desarrollo de actividades de 1+D en el Ambito forestal para mejorar la productividad
del monte gallego, Incrementando la cantidad y adecuacién de los aprovisionamientos de materia prima
en las empresas.
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Priorizacion de Estrategias (continuacion)

cob

EE2.E2

EE5.E1

EE1.E2

EE1.E3

EE4.E4

EE2.E1

EE5.E3

EE6.E3

EE6.E4

EE1.E1

EE4.E1

EE4.E2

EE4.E3

EE3.E3

EE3.E5

Disefio de ejes estratégicos, estrateglas y

actuaciones fundamentales de la ca

la madera ri

-

ESTRATEGIA

Promover una mayor orientacion a la formacién en nuevas tecnologias y procesos productivos para
actualizar las capacidades del nivel operativo de las empresas.

Impulsar una mayor cultura de innovacién entre las empresas de la cadena, incrementando la demanda
de servicios de 1+D+l, bien individualmente o de forma conjunta en el caso de empresas de menor dimensién.

Fomentar una mayor cooperacién entre empresas transformadoras y el &mbito forestal, favoreciendo la
producclén de maderas con las caracteristicas demandadas por la industria transformadora que mejoren
los rendimientos, las utilidades y los acabados de los productos derivados.

Promover una mayor orientacién al establecimiento de acuerdos de cooperacién entre empresas de los
distintos eslabones que componen la cadena principal, especlalmente entre actividades de primera y
segunda transformacién, impulsando nuevas actividades (eslabones vacios) para completar el valor afadido.

Promover un plan de comunicacién integral para lograr una mayor dinamizacién de la demanda de
productos de madera "gallegos”.

Desarrollar formacién especifica orientada a la direccibn y gestion de actividades forestales y empresas
transformadoras de pequefa dimensién, que impulse una mayor profesionalizacién y especializacién.

Favorecer la modernizacién tecnolégica de las instalaciones y equipamientos de las empresas de la cadena,
permitiendo una mejora de la eficlencia de los procesos productivos que incremente la capacidad
competitiva en el mercado.

Potenciar desde las administraciones pablicas una mayor visién econémico-social-productiva del monte
gallego y de su aprovechamiento, favoreciendo el desarrollo econémico y social del dmbito rural gallego.

Impulsar desde las administraciones plblicas la mejora de las infraestructuras de acceso al monte,
permitiendo una reduccién de los costes de saca y transporte de la madera.

Potenciar una mayor implicacién y participacién de las empresas de la cadena en el desarrollo del Cluster
de la Madera de Galicia como ente dinamizador de estrategias conjuntas y elemento aglutinador de las
actividades de la cadena.

Impulsar una mayor orientacién de las empresas hacia las estrategias de marketing y comunicacién,
promoviendo la creacién de mayor valor afiadido en sus productos en base a aspectos diferenciadores
intangibles.

Potenciar el desarrollo de estudios desde las empresas sobre mercados geogrificos de interés y necesidades
de clentes/consumidores finales, favoreciendo una eficlente segmentacién y la detecclén de nichos de
mercado potenciales.

Promover entre las empresas una mayor orfentacién hacla nuevos mercados, impulsando el crecimiento
en mercados de venta naclonales e internacionales.

Potenciar el desarrollo de una Iindustria auxiliar y de componentes/ médulos alrededor de las actividades
transformadoras de la cadena, favoreciendo un incremento de la productividad de las mismas basado en
la especializacién y subcontratacién de actividades.

Promover la implantacién generalizada de sistemas avanzados de gestién de calidad entre las empresas,

favoreciendo la obtencién de certificados y sellos de calidad que permitan incrementar el valor afiadido
de los preductos y desarrollar estrateglas de diferenclacién.

Desarrollar actividades de cooperacién entre empresas para compartir suministros complementarios y servicios
de apoyo, especialmente en serviclos financleros, equipamientos o empresas instaladoras, entre otros.

Impulsar el desarrollo de planes estratégicos integrados para las distintas actividades de primera y segunda
transformacién de la cadena en Galicia.

Potenciar una mayoer orlentacién por parte de las empresas de la cadena hacla la implantacién de sistemas
de gestién medioambiental, ecocertificacién y prevencién de riesgos laborales.

Fomentar entre las empresas una mayor formalizacién de planes directores y funcionales, asf como la
utilizacién de otras herramientas de disefio estratégico.

Y

5= mas prioritario
1= menos prioritario
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De forma grafica, la siguiente tabla recoge las valoraciones de las 15 estrategias consideradas como
mas prioritarias (aquellas con un valor superior a la media global) seg(n la opinién de los participantes, asi
como la valoraciéon media de las 29 estrategias presentadas. Es importante resefiar la variedad de temas
sefalados entre estas estrategias mas prioritarias, ya que hay al menos una estrategia de cada uno de los 6 Ejes
| Estratégicos planteados.

15 ESTRATEGIAS MAS PRIORITARIAS PARA LA CADENA DE LA MADERA

(PRIORIDAD SUPERIOR A LA MEDIA)

SrroMEng
Apoynr la elsboracién de un plan de ordenacion y redimensionado de 278"
Las pro des forestalas en Galicla, incentivanda la lgn.!:u:ibn de
EEMEl| propletarios forestales y el npruvechmientn de unidades de gestitn 4,50
viables, favoreciendo un aprovechamients més eficiente de La capacidad

productlva del monte gallego,

Impulsar acuerdos de cooperacion para desarrol lar planes de adecundn
estructuracidn en algunos eslabones de la cadena caracterizados por
una excesiva atomizacién y una mayeria de empresas que no aleanzan
una dimension suficiente para obtener niveles minimos de rentabilidad. |

EE1Eb

Incentivar un mayor desarrollo de la funcién de recursos humanos en
EEzEy| 1as empresas de la cadena de la madera de Galicia, intensificando las J

>
8

actividades de formacion continua y eprovechando la expsrisncia y
“saber hacer* acumulados.

Potenclar una mayor orlentacion hacia La imvestigacién para el desarrollo |
de nuevos productos, la incorporacién de nueves materiales y la

modernizacién de las estructuras organizativas de las empresas de
la cadena.

Apoyar desde |as administraciones plblicas un incremento en los niveles

EESES de transparencia del mercado de la madera, asf como una mayor 1
sensibitzacién sobre la utilidad social del monte, favoreciendo la 4,30
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promoviendo el desarrollo y adecuacién de titulaciones untversitarias y |
diclox de formacién proferional vinculadas a la segunda transformacién, | !

Potenciar el desarrolio de nuevas actividades de segunda transformacidn
EEYE?| como elemento generador de valor afiadide en la cadena en Galicla,
permitiendo cesTar los ciclos productivos relacionados con la madera.

Promover una mayor articulacién y coordinacién entre las

administraciones pablicas con competencias en materia de politica |

EEAE]| foreatal &Ios gestores de lat propiedades forestales, mejorando los
mantenimiento del monte, asi como las actividades

de luchay prevmcign contra los incendios. '

Intensificar los niveles de cooperacién entre los centros de l+D+l

3 Hormacién y el &mbito del monte y la industria transformadora,
EE1EY potenciando el desarrollo de nuevas utilidades de la madera, asi como 4,10
¢l conocimiento sobre sus caracteristicas téenicas,

Inoentivar un mayor deurrnllo do ncthadu de 140 en H lrnbltn _
forestal para mejorar la productividad del monte gallego, incrementanda |
Ia cantidad y adecuacitn de los aprovisionamientos de materia prima

en las empresas.

Promover una mayor orientacion a la formacién en nuevas tecnologias
¥ procasos productivos para actum|tzar las capacidades del nivel operativo
de las empresas.

Impulsar una mayor cultura de innovacién entre las empresas de la
cadena, incrernentando la demanda de servicas F+D+l, bien individuaimente
o de forma conjunta en el caso de empresas de menor dimensidn.

Fomentar una mayor cooperackin entre empresas transformadoras y el
&mbito forestal, favoreciendo la produccién de maderas con las
caracteristicas ﬁnnnthduporhhﬂdrhh’msfaﬂudunqnm
los rendimientas, las utilidades y los acabadas de los productos derfvados.

Promover una mayor orientacién al establecimiento de acuerdos de
cooperacién entre empresas de los distintos eslabones que componene
la cadena principal, especialments entre actividedes de primera y
segunda transformacion, imputsando nuevas actividades {edabones vacios)
para completar el valor afiadido.

Promover un plan de comunicacién intagral para lograr una mayor
dinamizacién de |la demanda de productos de madera “gallegos”.
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Una vez realizada la priorizacion por parte de todos los participantes de las estrategias acordadas, la
continuacion de la sesion se dedico a debatir y plantear algunas ideas sobre actuaciones a desarrollar por las
empresas a titulo individual, desde las empresas de forma conjunta y desde las Instituciones y las Administraciones
Publicas. Las propuestas que tuvieron un mayor grado de consenso entre todos los participantes se reflejan
en los siguientes cuadros.

ACTUACIONES QUE DEBEN SER IMPULSADAS

DESDE LAS EMPRESAS A TITULO INDIVIDUAL

Impulsar entre los propietarios forestales particulares y comunidades de montes la elaboracién de proyectos de
ordenacién y planes técnicos de gestién de la superficie forestal y mejorar su formacién en gestion, fomentando la
implantacién de sistemas de certificacidén forestal y una mayor plantacién del monte con especies que permitan la
produccién de madera de calidad y alto valor affadido.

Desarrollo de formacién especifica del personal operativo en temas como las nuevas tecnologias de produccién y
disefic o herramientas de control numérico entre otros aspectos, facilitando la polivalencia de los recursos humanos
de las actividades de la cadena.

Desarrollar estrategias de marketing orfentadas a potenciar la diferenciacién y el incremento del valor afiadide de
los productos en base a elementos intangibles como inneovacién, disefio, marca, respeto al medioambiente o imagen
social, entre otros.

Realizar proyectos de modernizacién en equipamientos e instalaciones, incrementando la automatizacién de los
procesos y la utilizacion de las nuevas tecnologias para mejorar la calidad de los productos y el aprovechamiento de
la capacidad productiva de las empresas.

Incrementar la inversion por parte de los propietarios forestales en medios y equipamientos propios para mejorar la
eficacla de las labores de extincion del fuego, asi como en tratamientos silvicolas y fitosanitarios que aumenten la
produccién de madera de calidad en el monte gallego.

Apostar por la diversificacion de los usos del monte, potenciando la produccién de castafas, setas, otros frutos
silvestres, plantas aromaticas y medicinales, rutas de senderismo, usos paisajisticos, actividades deportivas, etc.

Crear en la empresa una mayor cultura innovadora, potenciando la participacién en proyectos de 1+D+l y el uso de
prototipos, ensayos y pruebas como sistemas para posibilitar el desarrollo de nuevos productos y la aplicacién de
materias primas alternativas para usos innovadores..

Promover la realizacion de estudios para detectar necesidades de mercado todavia insuficientemente cubiertas,
favoreciendo el desarrollo de nuevos segmentos de mercado o nuevas aplicaclones de productos de la madera.

Contratar servicios de consultoria especializados para elaborar planes directores que establezcan las principales
lineas estratégicas y objetivos de las empresas, ademas de utilizar planes operativos anuales y otras herramientas
de gestion para facilltar el analisis y seguimiento de los mismos.
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ACTUACIONES QUE DEBEN SER IMPULSADAS
DESDE LAS EMPRESAS DE FORMA CONJUNTA

Tratar de dinamizar la demanda de productos de madera gallegos y mejorar la transparencia de los sistemas de
comercializacion de productos forestales, asi como la mejora de la imagen social de las actividades de la cadena
mediante la realizacién de planes de comunicacion conjuntos, la creacion de una marca ligada al origen gallego de
los productos derlvados de la madera, el disefio de canales de difusién (como un portal forestal de la madera gallega)
o el desarrollo de jornadas de difusién de la cultura forestal en Galicia, entre otras.

Fomentar la asociacién y agrupacién de pequefios propietarlos forestales que permitan la concentracién de superficle
forestal para incrementar la rentabilidad y capacidad productiva del monte en Galicia, asi como para impulsar la
forestacién orientada a la produccién de madera de alto valor afiadido, complementado con un programa de apoyo
para el aprovechamiento de la biomasa forestal con fines energéticos.

Fomentar entre las empresas existentes la especializacién productiva y la subcontratacién de la produccién para el
desarrollo de una industria auxiliar de componentes {cajoneras, patas de mesas, puertas de armario, etc.), favoreciendo
la estandarizaci6n, la mejora de la productividad y la calidad de los productos semielaborados en las actividades de
carpinteria y mobiliario.

Potenciar la funcionalidad del cluster de la madera como elemento integrador de intereses y dinamizador de las
actividades de la madera.

Fomentar un mayor nivel de mecanizacién y automatizacién de las actividades de aprovechamiento forestal en Galicia,
mediante acuerdos de colaboracion entre pequenos propietarios para la compra conjunta de maquinaria que haga
rentable la inversion en activos de costes relevantes.

Realizacion, en colaboracion con los centros tecnologicos, de proyectos de 1+D+l conjuntos, creando "grupos de
innovacion™ interempresariales (dentro del mismo eslabén) o intersectorlales {entre empresas pertenecientes a
eslabones diferentes), limitando la repercusion de la carencla de dimension suficiente para disponer de departamentos
especializados en desarrollo de innovaciones, por ejemplo en el desarrollo de una silvicultura del eucalipto mas
orlentada a la produccién de madera para su aplicacién en los procesos de carpinteria y mobiliario.

Promover la realizacién conjunta de estudios sectorlales para cada eslabon de la cadena, tratando de favorecer la
entrada en nuevos segmentos del mercado o Areas geograficas, desarrollar nuevos productos adaptados a las necesidades
de la demanda o aplicar nuevas tecnologias en los procesos productivos, entre otros aspectos.

Promover la realizacion de acciones de marketing en conjunto, como el disefio de catalogos de productes complementarios,
la asistencia a ferlas, campanas de publicidad, entre otras.

Desarrollar programas de formacion orlentados a los propietarios y gestores de las actividades forestales, favoreciendo
la aplicacion de criterlos econémicos y de rentabilidad a medio y largo plazo en la gesti6n de los aprovechamientos
forestales en Galicia.
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ACTUACIONES QUE DEBEN SER IMMAPULSADAS )
DESDE LAS INSTITUCIONES (ADMINISTRACIONES PUBLICAS)

Revisar el Plan Forestal de Galicia, impulsando el proceso para una adecuada reestructuracion y ordenacion de la
propiedad forestal que incremente la capacidad productiva del monte gallego a medio y largo plazo, implicando en
su desarrollo a todos los eslabones de la cadena asi como a otros agentes vinculados a la misma (administraciones
publicas, centros tecnolégicos, asociaciones y federaciones,...), con especial atencitn a la aplicacién de criterlos
de Gestlén Forestal Sostenible para la certificacién de la madera obtenida.

Apoyar un incremento de la inversién en el monte y la mejora de la silvicultura para maximizar la diversificacién
productiva de especies forestales e incrementar la calidad de la madera gallega, tratando de satisfacer las necesidades
de la demanda de la industria transformadora, con incentivos para el tratamiento y mejora de las masas forestales
con visién y compromiso de largo plazo.

Incentivar una cultura de innovacién y disefio entre las empresas mediante la concesién de ayudas para el desarrollo
de prototipos, pruebas y ensayos virtuales que impliguen una mayor variedad de usos de las distintas especies del
monte gallego, la diferenciacion de productos transformados y la introduccion de innovaciones tecnolégicas en los
procesas productivos.

Impulsar la reestructuracién de las actividades de aserrio, realizando los estudios previos necesarios, evaluando las
posibilidades de compartir instalaciones/equipamientos entre varias empresas y fomentando acuerdos de fusion/absorcion
o0 procesos de integracion en otras empresas/grupos con mayor capacidad competitiva.

Desarrollar desde las administraciones puablicas incentivos y ayudas especificas que favorezcan la creacién de nuevas
empresas de capital gallego o, en su caso, la atraccion de posibles inversores no localizados todavia en Galicia,
interesados en la instalacion de nuevas actividades empresariales de segunda transformacion de la madera.

Promover desde las administraciones plblicas la mejora del régimen fiscal de los montes vecinales en mano comiin,
asi como sistemas de incentivos y ayudas para la formacion de silvicultores particulares y representantes de las
comunidades de montes o para la contratacion de servicios de asistencia técnica, administrativa, contable o fiscal.

Organizar desde las administraciones plblicas sesiones informativas para difundir entre los propietarios forestales
las posibilidades de aprovechamientos complementarios del monte gallego, como produccién de castafas y setas,
rutas de senderismo y ecoturismo o aprovechamientos de la biomasa, entre otros, potenciando una mayor visién
socloecondmica y productiva del medio rural, contribuyendo ademas al cuidado del medioambiente

Desarrollar planes de comunicacién instituclonales para sensibilizar a la sociedad sobre el gran valor del monte, tanto
econbmico como social y medicambiental, impulsando como sistema de informacion la creacion, gestién y actualizacion
de bases de datos que recojan datos cuantitativa y cualitativa mas relevante de las actividades de la cadena,
permitiendo su consulta tanto a las empresas de la cadena principal como a las de las actividades laterales y de apoyo.
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