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No cabe duda de que todo lo relacionado con la
energia ha estado de candente actualidad durante
estos meses. El ambito de las multiples
posibilidades de desarrollo empresarial que ofrecen
los avances tecnoldgicos y las energias renovables,
las nuevas regulaciones en el conjunto del marco
normativo tanto estatal como autonémico, o el
posicionamiento estratégico que diversas
companias energéticas (y no energéticas) estan
tomando a escala mundial, en muy diferentes
- paises y mercados, son las evidencias mas visibles
de unas actividades productivas de enorme incidencia en su entorno.

Hace ahora casi un ano que ya habiamos planificado con el equipo de
investigadores de la Universidad de Vigo la conveniencia de convocar a
representantes de la cadena de actividades relacionadas con la energia; a
medida que se profundizaba en el analisis de documentacion de base y en los
contactos con diferentes agentes, hemos tomado conciencia de la enorme
complejidad que supone, en comparacion con otras cadenas productivas,
acotar adecuadamente factores clave, estrategias y propuestas de actuaciones
en unos ambitos que, claramente, estan en plena “efervescencia”: introduccion
de nuevos agentes (inicialmente no “energéticos”) en estos ambitos, creacion
de nuevas empresas al rebufo del impulso de nuevas tecnologias, toma de
participaciones (incluso de manera no amistosa) entre unas compafias y otras,
cambios en la regulacion basica, profundizacion en la division y separacion
de actividades de generacion, distribucion y comercializacion, planificacion
de grandes inversiones de futuro, sectores refugio de inversionistas que valoran
la constancia en su generacion de resultados, fuerte sensibilidad social a
cualquier aspecto relacionado con estas actividades, ... Sin duda todos ellos
han sido elementos que han tenido su influencia en el desarrollo de las mesas
de trabajo convocadas para esta cadena en el marco del Foro Caixanova de
Estrategias Empresariales.

La amplitud de los ambitos que son susceptibles de englobarse en el concepto
general de energia, juntamente con la necesidad de hacer operativas las
mesas de trabajo convocadas, ha derivado en que hayan tenido una especial
consideracion las actividades energéticas mas relacionadas con la produccion,
distribucion y comercializacion de energia eléctrica, a través de las diferentes
fuentes primarias. Por ello, aunque en las propuestas que se plantean por
parte de los participantes hay una tendencia especial a la consideracion de
esta sub-cadena, en el conjunto del diagnostico estratégico se tiene en cuenta
una mayor amplitud de perspectivas y enfoques. En esta ocasion, representantes
de actividades de produccion, distribucion y comercializacion de energia (en
sus diferentes fuentes, tanto convencionales como renovables), de gestion
de proyectos energéticos, de instaladores, de mantenedores de infraestructuras,
de fabricacion de equipamientos y de muy variados servicios de apoyo a esta
cadena, han realizado valiosas aportaciones y valoraciones con base en los
informes técnicos que se anticipaban a las reuniones convocadas; a todos
ellos, nuestro mas sincero agradecimiento.

Como apuntabamos inicialmente, a pesar de ser un momento de notables
cambios en todos los frentes, confiamos que los trabajos realizados y la sintesis
que ahora presentamos ayuden en la vision estratégica de futuro que ha
de disponer cualquier empresa de esta cadena. También confiamos

que muchas de estas estrategias y propuestas sean consideradas
por todos aquellos agentes que, en mayor o menor medida,
il tienen influencia en la determinacion de la competitividad

o - de estas actividades.
M, ~

Gy

Julio Fernandez Gayoso
Presidente de Caixanova
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1.1. Antecedentes y objetivos del proyecto

Independientemente de que el trabajo que conlleva la preparacion, convocatoria,
desarrollo y presentacion de conclusiones realizadas en el marco del Foro Caixanova de
Estrategias Empresariales, no se puede improvisar, llevando meses de proceso y
elaboracion, no hay duda de que las sesiones de trabajo realizadas para la cadena de
energia se han visto acompanadas, en fechas similares, de congresos, convenciones,
ferias de exposiciones, seminarios, ..., en los que, en diversos puntos de Galicia, se han
abordado diferentes ambitos o perspectivas de las actividades energéticas.

No podiamos dejarnos llevar por toda esta voragine de informacion, criterios y exposiciones,
y ser fieles a nuestros principios basicos de analisis del sistema productivo, en los que

ela evaluacion de los sistemas de direccidon y gestion de las empresas,
ela utilizacion de instrumentos de informacion estratégica y comunicacion,
ola adecuacion en la capacitacion del capital humano, a todos los niveles,
«la orientacion al marketing,

ela busqueda de oportunidades en la cooperacion con terceros,

«la disponibilidad de un equipamiento y unas infraestructuras basicas en el ambito
territorial mas cercano, vy,

«la consideracion de la innovacion y la internacional como algo propio a nuestro
presente y nuestro futuro,

~ son ambitos permanentes, lejos de modas y de tendencias de interés coyuntural, basicos
para un correcto diagnostico estratégico tanto a nivel de empresa o de cadena productiva
tratada.

En estos momentos, cada empresa de esta cadena, por si sola considerada, estara
analizando su posicionamiento en una cadena de valor que esta abriendo en Galicia
un campo con numerosas posibilidades de desarrollo. Con la estructuracion
seguida en este informe, en diagnodstico estratégico,
determinacion y priorizacion de factores considerados
clave, definicion de ejes estratégicos y seleccion

de estrategias preferentes y, realizacion de
propuestas de actuaciones, probablemente,
conseguira definir su requerido posicionamiento,
si cabe, con mayores dosis de realismo y
pragmatismo.




D Introduccion. Objetivos y Metodologia del Proyecto

Antecedentes y Justificacion

AMBITOS ESTRATEGICOS BASICOS COMUNES DEL SISTEMA PRODUCTIVO
f N

PROPICIAR UNA MAYOR il
ORIENTACION AL MARKETING

VISION ESTRATEGICA DE VIGO VISION
ESTRATEGICA DE VIGO
Y SU AREA FUNCIONAL 2001
(UVIGO -INSTITUTO

DESARROLLO CAIXANOVA) '

‘}, VISION ESTRATEGICA DE SISTEMAS
. PRODUCTIVOS DE OTRAS AREAS
METROPOLITANAS DE GALICIA

MODERNIZACION DE LOS

SISTEMAS DE DIRECCION

ESTRATEGICA Y GESTION
DE LAS EMPRESAS

\ J \\ J man

[ COOPERACION COMO FACTOR )
BASICO DE COMPETITIVIDAD DEL
SISTEMA PRODUCTIVO EN UNA -

ECONOMIA INTERNACIONALIZAD/:

[ POTENCIAR LA IMPLANTACION v)

MODERNIZACION DE LOS SISTEMAS

DE INFORMACION ESTRATEGICA
Y COMUNICACION

/" MEJORAR EL EQUIPAMIENTO, LAS
INFRAESTRUCTURAS Y LOS SERVICIOS
PUBLICOS CON OBJETO DE OPTIMIZAR

rMEJORA DE LA FORMACION PARAj
ADECUAR EL CAPITAL HUMANO A
LAS NECESIDADES DEL SISTEMA

g LAS CONDICIONES DEL TERRITORIO
o + \ PRODUCTIVO J QU PARA PRODUCIR Y VIVIR 4
L e e | INNOVACION E INTERNACIONALIZACION |

EQUIPO DE LA UVIGO EN:
Estrategia y organizacion empresarial
Desarrollo de cadenas o clusters empresariales
Sistemas de informacion y modelizacion
Investigacion de mercados e
internacionalizacion
Investigacion y gestion del conocimiento

; L

-

FORO CAIXANOVA DE ESTRATEGIAS EMPRESARIALES
(UVIGO - INSTITUTO DE DESARROLLO CAIXANOVA)

FASE 1 (2003)

- CADENA DE PESCA Y PRODUCTOS TRANSFORMADOS DEL MAR
- CADENA DE TURISMO Y OCIO

FASE 2 (2004)
- CADENA DE CONSTRUCCION Y PROMOCION INMOBILIARIA
- CADENA DE TEXTIL - CONFECCION - MODA

OBJETIVOS
GENERALES

- CADENA DE BIENES DE EQUIPO E INDUSTRIA AUXILIAR NO ESPECIFICA
FASE 3 (2005)
- CADENA DE PRODUCTOS DE LA AGRICULTURA Y LA GANADERIA
- CADENA DE LOGISTICA Y TRANSPORTE
- CADENA DE LA MADERA
FASE 4 (2006)
- CADENA DE INFORMACION, CULTURA Y AUDIOVISUAL
- CADENA DE ROCAS ORNAMENTALES
- CADENA DE QUIMICA-FARMACEUTICA
FASE 5 (2007)
- CADENA DE COMERCIO
- CADENA DE ENERGIA
- CADENA DE CONSTRUCCION NAVAL

"
Objetivos generales y alcance

7~

® |MPULSO Y DESARROLLO DE UN PROCESO DINAMICO DE ANALISIS
ESTRATEGICO Y PROPUESTAS PARA LA MEJORA DE LA COMPETITIVIDAD
EN EL AMBITO EMPRESARIAL DE GALICIA ANTE UN ENTORNO GLOBALIZADO
CON MAYOR INTENSIDAD DE AMENAZAS Y OPORTUNIDADES.

® FORMACION Y DESARROLLO DE REDES DE EMPRESAS QUE PROPICIE UN
PROCESO DE DESARROLLO ENDOGENO Y DE CAMBIO ESTRUCTURAL,
POTENCIANDO LA COOPERACION Y LA INTERNACIONALIZACION, EL SURGIMIENTO
Y CRECIMIENTO DE LAS EMPRESAS, LA DIFUSION DE LAS INNOVACIONES Y LA
GENERACION DE UNA DINAMICA DE APRENDIZAJE COLECTIVO.

® | IDERAZGO DEL PROCESO POR EL INSTITUTO DE DESARROLLO CAIXANOVA
(AMBIENTACION, MOTIVACION Y ESTIMULACION SINTESIS, PUBLICACION Y DIFUSION).

y
o D
ALCANCE ® SISTEMA EMPRESARIAL DE GALICIA COMO MARCO DE REFERENCIA.
EN LA PRESENTE
EDICION ® ACTIVIDADES EMPRESARIALES:

ACTIVIDADES RELACIONADAS CON LA ENERGIA

L =




Introduccién. Objetivos y Metodologia del Proyecto |:|

1.2. Estructura y composicion de las mesas de trabajo

Siguiendo el ya clasico analisis cluster, se ha considerado el conjunto de las actividades descritas en
el cuadro siguiente a la hora de seleccionar a los representantes empresariales que participarian en las
diferentes mesas de trabajo. Siempre se considera la representacion equilibrada de actividades de la
denominada “cadena principal”, asi como de las cadenas de actividades de suministros complementarios,

.." de la de actividades de servicios de apoyo y de la de actividades de equipamiento.
¥
L4
Estructura general de la cadena de energia :
- %4
( ACTIVIDADES DE APOYO ) :
. Transportes especiales * Servicios 1+D+l
* Servicios de consultoria * Servicios de mantenimiento i “-
* Servicios de ingenieria * Servicios financieros - .
ACTIV. SUMINISTROS * Servicios de seguridad e ACTIV.
COMPLEMENTARIOS ) EQUIPAMIENTO -
. N ( ACTIVIDADES PRINCIPALES ) - _ — 3
« Construcciones civiles " . -
* Contadores EXTRACCION, PRODUCCION Y DISTRIBUCION ENERGETICA « Turbinas i ;
m 2 HUSIETIE) « Depésitos 15
* Cables * Carbon * Bombas ' v .
* Tuberias * PetrGleo >
B RS * Gas natural ONCEIEEED
* Nuclear * Palas
* Luminarias * Torres
 Consumibles de ‘ « Hidréulica y minihidraulica - * Generadores
mantenimiento
* Rotores
* Solar (fotovoltaica y térmica) ¢ Placas solares
\ / * Edlica * Acumuladores
* Biomasa y residuos « Transformadores
CADENA’ DE ; ° Biogés. * Sistema de control
ENERGIA * Biocombustibles * Sistema de distribucién
» Geotérmica ) )
. * Sistemas de seguridad
¢ Marina

\_

.

IDADES DE APOYO ACTIVIDADES DE APOYO [ACTIVIDADES DE APOYO}

ACTIV, SUMINISTROS [ X } ‘ ACTIV. | (ACTIVSUMINISTROS [ X } ACTIV, ACTIV. SUMINISTROS [ X ] ACTIV.
COMPLEMENTARIOS X $ EQUIPAMIENTO| |COMPLEMENTARIOS E 2 EQUIPAMIENTO | |COMPLEMENTARIOS E 3 EQUIPAMIENTO

ACTIVIDADES PRINCIPALES ) — ( ACTIVIDADES PRINCIPALES ( ACTIVIDADES PRINCIPALES )

————————
» . » . » .



1.3. Trazabilidad y desarrollo de las mesas de trabajo

Tras la convocatoria realizada entre diferentes empresas con actividad productiva en Galicia (tanto
con sede en esta comunidad como fuera de ella), representantes de las actividades descritas en el cuadro
anterior, en las mesas de trabajo se ha contado con una representacion bastante equilibrada entre productores,
distribuidores y comercializadores de energia, asi como de instaladores, fabricantes de maquinaria, ingenierias,
consultoras y otras entidades de apoyo, reflejadas todas ellas en el epigrafe final de agradecimientos.

.
Cada convocatoria de mesa de trabajo ha ido precedida por la elaboracion y envio a cada participante ):_._-"
de un informe técnico preparado por el equipo de la Universidad de Vigo, que si bien ha servido de base para
compartir un conocimiento muy generalista, también ha sido un elemento de complementacion, discusion y )
evaluacion que se ha completado con las multiples intervenciones y propuestas realizadas en el curso de las #* __
sesiones de trabajo.

En el cuadro siguiente se muestra una vision global del procedimiento que se ha seguido con estas .
mesas de trabajo e informes preparatorios e informes de conclusiones. Como se puede comprobar, estan
diferenciadas, fundamentalmente, dos fases. La primera tiene como objetivo final la priorizacion de los
denominados “factores clave” en esta cadena. Con dicha priorizacion, el equipo técnico elabora la propuesta
de estrategias, que son evaluadas, complementadas y priorizadas en la segunda fase del proceso de trabajo.
Adicionalmente, en esta Ultima fase, el trabajo se ve complementado con la aportacion de sugerencias y
propuestas de actuaciones que se considera necesario implementar para la mejora de la competitividad

5
empresarial y de la cadena en su conjunto.
' /1 /NN
i f l. [ ﬁ}l 'ﬂi .
' . . 7 'y K ';‘T"
| Vision Integral del Proceso-Trazabilidad v.dem
% e N
) ANALISIS INTERNO s —
ANALISIS | DEBILIDADES | FORTALEZAS
=™ DOCUMENTAL|} Qg ; “\ O p— A
5 X b+ CLAVEDE U [
| E MATRIZ -
e i — i — : LA CADENA :
L \ 9 2 CRUCES s b
SINTESIS DEL DIAGNOSTICO | sHE D  —
ESTRATEGICO : =B !
DE LA CADENA . g* | \
= ‘
— MESA 1
[— DESLIDAES CONCLUSIONES ANA'L?SIS DEL
' 5 DIAGNOSTICO Y DIAGNOSTICO Y
— FACTORES CLAVES

EJES Y ESTRATEGIAS Y DE LA CADENA

ALGUNAS ACCIONES

CONCLUSIONES
MESA2 -3 } PRIORIZACION
EJEYSE.ES?;%EE%%OS EJES Y ESTRATEGIAS
. | € | DE LA CADENA
- ALGUNAS ACCIONES DE B IDEAS SOBRE ACCIONES
DE MEJORA

COMISION DE SEGUIMIENTO




~ Sintesis del dlagnostlco estrateglco de la .Cadena
de energIa

Una de las partes fundamentales de la informacion aportada para el desarrollo de la primera mesa de
trabajo ha sido el diagnostico estratégico global de esta cadena. Seguidamente, se ofrece una sintesis de todos
los items considerados tanto en el analisis interno de esta cadena como del analisis de sus interacciones con
su entorno, que han derivado en el DAFO que se expone en las siguientes paginas segln el guion del cuadro
abajo especificado.

e | | —| |[ESTRUCTURA, DIMENSION Y CULTURA EMPRESARIAL
FORTALEZASY DEBILIDADES
DE LA CADENA DE ENERGIA »| (PRODUCTOS/SERVICIOS
> (PROVEEDORES Y CLIENTES
| | RECURSOS HUMANOS, TECNICOS Y ECONOMICO-FINANCIEROS
—>| [SISTEMAS DE DIRECCION, ESTRATEGIAS ACTUALES Y TENDENCIAS
—>| | SITUACION ECONOMICA GENERAL
ASPECTOS SOCIOCULTURALES
. h INNOVACION Y TECNOLOGIA
OPORTUNIDADES Y AMENAZAS " | (UNIVERSO PUBLICO
DEL ENTORNO DE I"A CADENA L | [EXPECTATIVAS DE MERCADOS, COMPETENCIA Y BARRERAS
DE ENERGIA :

'\
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Sintesis del diagnostico estratégico de la cadena
de energia
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2.1. Fortalezas y Debilidades

2.1.1. Estructura, dimension y cultura empresarial

DEBILIDADES FORTALEZAS

D1.

D2.

D3.
D4.

D5.

D Dé6.

Predominio en el mercado gallego de grandes empresas
y grupos de capital foraneo que controlan la explotacion
de los recursos naturales de Galicia, especialmente en
el caso de la energia hidraulica y de la edlica, limitando
la capacidad de participar en la toma de decisiones para
impulsar una mayor aplicacion de los resultados
empresariales en el territorio autonémico

Cierto desequilibrio territorial en el desarrollo de la
cadena en Galicia, con un mayor nivel de concentracion
de empresas en la provincia de A Coruiia, si bien cada
vez existe un mayor nimero de proyectos empresariales
vinculados con la energia en las demas provincias gallegas

Reducida dimension de los proyectos energéticos
gallegos en el marco de la politica energética de la
UE, que dificulta el acceso a fuentes de financiacion
europeas orientadas a proyectos de gran envergadura
y que favorezcan la interconexion de las redes a nivel
europeo

Poca experiencia y tradicion en algunos de los
segmentos de mercado de la industria energética en
Galicia, como la solar o la biomasa, si bien existe un
creciente tejido empresarial vinculado con la produccion
de energia en Galicia relacionada con esas fuentes
energéticas

Insuficiente grado de formalizacion de las estructuras
organizativas de las empresas de la cadena en Galicia,
especialmente en el caso de las empresas de instalacion
y servicios de mantenimiento, principalmente derivado
de su pequefia dimension empresarial y su caracter local

Insuficiente grado de desarrollo de una cultura
empresarial orientada a la cooperaciéon entre las
empresas gallegas, que permita al conjunto de las
actividades de la cadena integrar capacidades y generar
sinergias, favoreciendo la diversificacion vy la
complementariedad entre distintas fuentes de energia

ll‘ .’hh
I‘T‘T#"I' |I||l

@COMBUSTIBLES

F1.

F1.

F3.

F4.

F5.

Fé6.

F7.

Existencia de proyectos empresariales orientados a
la creacion de un grupo energético gallego, orientado
a impulsar el desarrollo de las energias renovables en
Galicia, promoviendo proyectos eolicos, solares, de
b1omasa de biocarburantes o marinos

Tendencia creciente al desarrollo de un tejido
empresarial vinculado con la produccion energética
en Galicia muy diversificado, que permita complementar
las fuentes de energia tradicionales (carbon, hidraulica)
en Galicia con nuevas fuentes de energia (edlica,
biomasa, biocombustibles,...)

Existencia de un gran niumero de centrales hidraulicas
y minihidraulicas en Galicia, que permiten un gran
aprovechamiento de los recursos hidricos gallegos, siendo
la segunda fuente de generacion de energia primaria
en Galicia por detras del carbon

Caracter innovador y dinamico del tejido empresarial
vinculado con la industria de energias renovables en
Galicia, favoreciendo un continuo desarrollo de
innovaciones tecnologicas que mejoran la productividad
y la eficiencia energética de las instalaciones de
produccion de energia

Elevado grado de integracion horizontal y
diversificacion de actividades de la industria energética
gallega, existiendo empresas con lineas de negocio que
cubren todas o casi todas las fuentes de energia obtenida
en Galicia

Posicion de Galicia como primera potencia e6lica en
Espafa y una de las primeras del mundo, con un
importante desarrollo de la industria de componentes
eolicos, si bien solo una pequenia parte de los parques
eodlicos existentes en Galicia estan directamente
gestionados por empresas de capital gallego

Posicion de liderazgo de Galicia en la produccion de
bioetanol en Espafa a partir de la transformacién de
cereales, principalmente trigo, existiendo varios
proyectos para desarrollar nuevas plantas de produccion
de biocombustibles en territorio gallego que refuercen
esa situacion

Tendencia creciente en el desarrollo de proyectos
empresariales orientados a la implantacién en Galicia
de plantas de biomasa, que incrementen la capacidad
disponible para la generacion de energia eléctrica y
calorifica a partir de biomasa forestal y residuos
industriales de madera

Importante desarrollo de asociaciones empresariales
en el ambito de las energias renovables en Galicia
(edlica, solar,...) que actian como dinamizadores del
mercado energetlco gallego y defienden ante la
administracion publica los intereses y necesidades de
la industria de la energia
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2.1.2. Productos / servicios

DEBILIDADES FORTALEZAS

D7. Progresivo agotamiento de las minas de lignito pardo F10. Creciente aprovechamiento de la biomasa forestal
en Galicia, lo que supondra un incremento de las gallega para generar electricidad y calor, existiendo
importaciones de carbon u otras materias primas un importante intereés por el desarrollo en Galicia de
sustitutivas, como el gas natural, para mantener la proyectos orientados a la generacion de energia a partir
produccion en las centrales téermicas existentes en el de la biomasa (fabricacion de pellets, aprovechamiento
territorio gallego de residuos industriales y forestales,...)

D8. Bajo poder calorifico de la biomasa gallega debido F11. Existencia de grandes posibilidades de reutilizacion
fundamentalmente a su elevado grado de humedad, de los residuos generados en los procesos de
lo que puede reducir de forma significativa la rentabilidad produccion de biocarburantes que se realizan en
de las centrales de biomasa en el territorio gallego Galicia, pudiendo comercializarlos como pienso para

animales

D9. Insuficiente utilizacion de sistemas y certificaciones
de garantia por parte de las empresas gallegas, F12. Existencia de una cartera de pedidos garantizada para
especialmente en los segmentos de la solar fotovoltaica los préximos afos en la industria de componentes
y la térmica, que avalen la calidad y el cumplimiento edlicos, tanto para el desarrollo de nuevos parques
de las especificaciones técnicas de las instalaciones. como para la renovacion de instalaciones y equipamientos

o I de los ya existentes
D10. Insuficiente desarrollo de servicios postventa por parte -
de las empresas gallegas de la cadena, como servicios F13. Existencia de un importante potencial en Galicia para
\ de mantenimiento preventivo que incluyan revisiones el aprovechamiento de la energia geotérmica como
. periodicas de las instalaciones, sustitucion de fuente energética para la obtencion de electricidad
4 piezas/componentes que eviten las averias y cortes en y energia calorifica, especialmente en zonas del interior,
.y ¥ la produccion y distribucion de energia favoreciendo la dinamizacion socioeconémica de esas
Fr N\ TN | areas
/ D11. Dificultad de las empresas gallegas de la cadena para
/ lograr la diferenciacion en base a la marca, si bien la F14. Elaboracion en Galicia de productos derivados del
calidad, la diversidad y la personalizacion de servicios petréleo como fuel-leos, gaséleos y gasolinas, que
?ue?e suponer un valor anadido clave para el cliente en gran medida son comercializados en otros mercados
ina
F15. Favorable posicionamiento de Galicia para potenciar
la instalacion de plataformas off-shore (plataformas
mar adentro), que permitan un mayor aprovechamiento
’ del potencial del territorio gallego como generador de
energia eolica
F16. Creciente orientacion al desarrollo de proyectos llave
d en mano y gestion integral de proyectos energéticos,
que suponen una simplificacion de los tramites
burocraticos para los clientes finales
- {?
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2.1.3. Proveedores y clientes

DEBILIDADES
D12. Situacion deficitaria de Galicia en la produccion de F17. Existencia en Galicia de una importante cartera de
cereales como trigo, cebada, girasol o maiz, para la proveedores de equipamientos (calderas, bombas,
utilizacion como materia prima en los procesos de depositos, turbinas,...), con una elevada capacidad
produccion de biocarburantes (bioetanol), lo que implica tecnolodgica y competitiva que favorece el desarrollo
una importante dependencia de los mercados exteriores de la actividad energética en Galicia

de aprovisionamiento

F18. Existencia en Galicia de proyectos para crear una
importante industria de componentes edélicos
(aerogeneradores, palas, torres, centrales
mareomotrices,...) y servicios de montaje y ensamblaje

D13. Posicion de Galicia como importadora neta de energia
primaria, con especial atencion a la importacion de
crudo de petroleo y sus derivados (gaséleos, gasolinas,...),
asi como a la creciente importacion de carbon y gas

natural
F19. Existencia en Galicia de una importante red de
D14. Inadecuada adaptacion del silicio extraido de las minas proveedores de suministros complementarios, como
gallegas para su utilizacién en la fabricacion de paneles tuberias, cableado o pinturas, entre otras, que favorecen
solares, debido a que su pureza no alcanza el nivel el desarrollo de la industria energética en el territorio
necesario para dicho uso, obligando a las empresas gallego

fabricantes a importar esa materia prima

F20. Posibilidad de aprovechamiento y generaciéon de

D15. Elevado grado de desconocimiento entre agricultores sinergias, derivadas de la cooperacion con proveedores
y propietarios forestales gallegos de las posibilidades de la industria naval, aeronautica y de caldereria
de aprovechamiento del espacio agrario-forestal para existentes en Galicia, favoreciendo una mejora de la
cultivos energéticos (biomasa, edlica, solar) que calidad y eficiencia de las estructuras, los equipamientos
favorezcan un mayor desarrollo de nuevos proyectos y los componentes en el ambito de la energia edlica o
empresariales la solar

D16. Dificultad de las empresas gallegas para acceder a F21. Importante desarrollo de empresas especializadas en
cultivos energéticos a precios competitivos que les servicios de ingenieria, consultoria y asesoramiento,
permitan comercializar biocombustibles a precios principalmente en el disefo e instalacion de sistemas
menores que incremente su atractivo en el mercado Yy solares y eolicos (proyectos llave en mano, gesti()n
generen una mayor demanda integral de proyectos,...)

D17. Insuficiente grado de colaboracion con prescriptores F22. Importante capacidad competitiva de las empresas

por parte de las empresas gallegas de la cadena, para
transmitir las posibilidades de utilizacion de las energias
renovables e incentivar su instalacion tanto para uso
n doméstico como para uso industrial

de produccion de biocombustibles obtenidos en Galicia
en los mercados internacionales, con un elevado peso
de las exportaciones sobre el total de la produccion
generada en las plantas gallegas

= -

D18. Insuficiente grado de implicacion de la industria

auxiliar de componentes edlicos para potenciar el

o* desarrollo de innovaciones que mejoren las posibilidades
de desarrollo de plataformas off-shore en Galicia

. Importante capacidad competitiva de las empresas
de produccion de biocombustibles obtenidos en Galicia
en los mercados internacionales, con un elevado peso
de las exportaciones sobre el total de la produccion
generada en las plantas gallegas

D19. Insuficiente desarrollo de una industria auxiliar de
componentes y empresas fabricantes de bienes de
equipo en Galicia especializada en el segmento de la
energia solar fotovoltaica, si bien existen proyectos
empresariales que pueden contribuir a mejorar la
situacion actual

. Creciente presencia en los mercados internacionales
de las empresas de la industria auxiliar de
componentes instaladas en Galicia, con un incremento
continuado de volumen de exportaciones de torres,
turbinas y palas, entre otros

. Insuficiente demanda interna para la utilizacion de
biocarburantes por parte del mercado gallego,
especialmente en el caso de la industria del transporte
publico en Galicia, si bien comienzan a realizarse
acuerdos para impulsar su uso

. Insuficiente desarrollo en Galicia de un mercado
industrial para el biogas, que implica una falta de
dimension suficiente y masa critica que haga rentable

la produccion de biogas en el territorio gallego
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Sumipistros-complémentarios
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2.1.4. Recursos humanos, técnicos y economico-financieros

DEBILIDADES

D22. Insuficiente desarrollo de una red profesionalizada

D23.

D24

D25.

D26.

D27.

D28.

de instaladores especializados y empresas de
mantenimiento de instalaciones de produccion energética
en Galicia, con escaso aprovechamiento de su papel de
prescriptores para optimizar el aprovechamiento
energético y favorecer la confianza del usuario final
sobre la eficiencia de dichas instalaciones

Insuficiente grado de experiencia profesional en
Galicia en segmentos de mercado poco desarrollados
como la energia solar fotovoltaica, la solar térmica o
la biomasa, entre otras, derivado del caracter incipiente
y escaso nivel de implantacion de dichas fuentes de
energia a nivel autonomico

Existencia de ineficiencias en el proceso de generacion
de energia en las centrales térmicas de carbon, que
generan importantes pérdidas sobre el volumen de
energia disponible para el consumo final, asi como sobre
la rentabilidad economico-financiera de las actividades

Insuficiente grado de modernizacion tecnolégica de
las centrales térmicas de Galicia para adaptar sus
procesos productivos y de transformacion a los carbones
de importacion ante el proximo agotamiento de esos
recursos naturales gallegos

Insuficiente impulso en Galicia de instalaciones y
plantas de ciclo combinado, asi como de los proyectos
de cogeneracion relacionados con el gas natural

Bajo volumen de inversion en el desarrollo de
proyectos energéticos en mercados exteriores por
parte de las empresas gallegas de la cadena, limitando
su capacidad de expansion en otros mercados de venta
internacionales

Cierto estado de obsolescencia de las infraestructuras
de transporte de energia en Galicia, con una red de
distribucion deteriorada (subestaciones, torres de alta
y media tension,...) que genera numerosas averias y
cortes de suministro electrico, asi como mayores pérdidas
de energia durante su distribucion hasta el punto final
de consumo

K. B
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F24.

F25.

F26.

F27.

F28.

Existencia de una amplia experiencia y know how en
Galicia vinculada con las actividades de generacion
de energia, especialmente en el ambito de la hidraulica
y de la termoeléctrica, que puede ser aprovechada para
mejorar la cualificacion profesional en nuevos segmentos
de mercado todavia poco desarrollados desde el punto
de vista de la profesionalizacion del capital humano

Elevado nivel de profesionalizacién de los niveles
directivos y cuadros intermedios de las grandes
empresas de la cadena en Galicia, con un importante
grado de especializacion de actividades y funciones

Elevado nivel de cualificacion profesional y formacion
en el ambito de los servicios de ingenieria, favoreciendo
la prestacion de servicios de disefno y puesta en marcha
de instalaciones energéticas

Existencia de un importante nivel de cualificacion
profesional en centros tecnoldgicos y de investigacion
relacionados con la energia en Galicia, que favorecen
el desarrollo de innovaciones en diversos ambitos de la
industria energética gallega

Existencia en Galicia de una amplia variedad de
recursos energéticos renovables (agua, viento, sol y
biomasa), que otorgan al territorio gallego un importante
potencial como generador de energia
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2.1.5. Sistemas de direccion, estrategias actuales y tendencias

DEBILIDADES FORTALEZAS

D29.

D30.

D31.

D32.

D33.

D34.

Insuficiente desarrollo de una vision estratégica y
actitud de anticipacién al mercado por parte de las
pequeias y medianas empresas de la cadena, que les
permita mantener un posicionamiento de mercado
basado en la innovacion y el aprovechamiento de las
ventajas derivadas de su menor dimension (flexibilidad,
personalizacion del servicio,...)

Insuficiente orientacion a la cooperacion entre
empresas gallegas de la cadena principal para el
desarrollo de alianzas tecnolégicas, que permitan
incrementar la participacion de las empresas gallegas
en programas de I+D+l a nivel europeo y estatal

Insuficiente nivel de cooperacién con empresas
promotoras y constructoras para fomentar la instalacion
de sistemas de generacion de energias renovables,
(solar fotovoltaica, térmica, biomasa,...), existiendo
poca colaboracion en la fase de disefio y puesta en
marcha del proyecto, asi como en los servicios postventa
y de mantenimiento de la instalacion

Bajo grado de cooperacion con las actividades del
ambito forestal para potenciar un mayor desarrollo
de la produccién energética obtenida de fuentes
renovables, como el aprovechamiento de la biomasa
o la instalacion de parques edlicos y “huertas solares”

Insuficiente nivel de cooperacion con las actividades
de la agricultura y de la industria alimentaria gallega,
para incrementar la produccion de biocombustibles
(bioetanol y biodiésel) a partir de materias primas,
residuos y subproductos

Insuficiente grado de desarrollo de sistemas de
seguridad y prevencion de riesgos laborales en las
empresas de menor dimension de la cadena, que
contribuya a reducir el riesgo de accidentes en la industria
auxiliar, si bien existe una creciente tendencia a
implantar los protocolos de seguridad ya existentes en
las grandes empresas

F29.

F30.

F31.

F32.

F33.

F34.

Creciente concienciacion de las empresas gallegas
sobre la importancia de desarrollar estrategias que
permitan compatibilizar el crecimiento de la
produccion energética con el respeto medioambiental
y el desarrollo sostenible del entorno, incluyendo
actuaciones orientadas a producir mejoras en las zonas
y municipios rurales en los que se establecen las empresas

Importante implantaciéon de sistemas de gestion
medioambiental en las empresas gallegas de la cadena,
derivado de la creciente sensibilizacién sobre la
importancia del cumplimiento de la normativa vinculada
con el protocolo de Kioto y la reduccion de las emisiones
contaminantes de la industria energética

Creciente valoracion por parte de las empresas gallegas
de la cadena de la importancia de la gestion de calidad
y la certificacion de productos y procesos, para
incrementar el valor anadido y favorecer la diferenciacion
de la empresa frente a la competencia

Importante avance en el desarrollo de sistemas de
control, prediccion y simulacion en los parques edlicos
de Galicia para mejorar los procesos de generacion de
energia, evitando los huecos de tension e incrementar
la productividad

Creciente orientacion al desarrollo de estrategias de
marketing, campafas de comunicacion y relaciones
publicas, (patrocinio y esponsorizacion de eventos
sociales,...) que permiten mejorar la imagen de las
empresas en el mercado y en el conjunto de la sociedad

Creciente orientacion de las empresas de la cadena
a desarrollar estrategias de comunicacion para potenciar
una mayor sensibilizacién de la sociedad sobre el consumo
eficiente, el ahorro energético y desarrollo de las energias
renovables mediante concursos y premios en colaboracion
con centros de formacion, entre otros

E
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2.2. Oportunidades y Amenazas
2.2.1. Situacion economica general

i b

AMENAZAS OPORTUNIDADES

A1. Tendencia negativa de la balanza comercial de la 0 1. Importancia estratégica de la energia en la economia
energia en la UE, Espafa y Galicia, incrementando la gallega, con un importante peso en el empleo y el
dependencia energética del exterior en los Gltimos afos valor anadido generado, favoreciendo una mejora de
derivado principalmente del aumento del nivel de precios la situacion econdmica y de la distribucion de la riqueza
del petroleo en los mercados internacionales especialmente en las zonas menos desarrolladas del

- interior de Galicia

A2. Desfavorable situacion geografica de Galicia en el

contexto de la UE, lejos de las principales Creciente interés de entidades financieras y grupos
infraestructuras y redes de distribucion de energia, si inmobiliarios y de construccion por participar en el
bien también esa localizacion permite disponer de unas mercado energético, lo que puede suponer un
condiciones optimas para el desarrollo de otras fuentes incremento de las inversiones y de la capacidad financiera

de energias renovables (edlica, mareomotriz,...) 5arla desdarrollar proyectos innovadores en el conjunto
e la cadena

A3. Existencia de tensiones y conflictos geopoliticos a

nivel internacional, especialmente en paises con gran Tendencia creciente a la liberalizacion del mercado
capacidad de produccién de petréleo y gas natural, que de la electricidad y el gas en la UE que supone un
generan una gran incertidumbre en el mercado | incremento de la competitividad, si bien manteniendo
energético mundial, afectando negativamente a la un importante grado de control normativo por parte de
evolucion de los precios energéticos y a las garantias las administraciones pUblicas debido a la consideracion
de suministro de servicio publico basico o de sector estratégico
4 . TR T

A4. Posible incremento de los precios de las materias 0 4. Elevado ritmo de crecimiento de la demanda
primas y alimentos basicos en los mercados energética a nivel internacional, con especial incidencia
internacionales (maiz, trigo, centeno, soja,...) derivado en los paises mas mdustrlahzados debido al buen ritmo
del desarrollo de las energias renovables que utilizan de crecimiento de la economia mundial en los dltimos
esos cultivos con fines energéticos anos

- e S

A5. Problematica de la progresiva despoblaciéon del medio 05 . Favorable evolucion del tipo de cambio entre el euro

rural en Galicia, que dificulta la disponibilidad de y el délar en los altimos afos, lo que abarata las

capital humano en las zonas de interior por parte de importaciones de materias primas y productos energéticos

las empresas de la cadena (petroleo y derivados, gas natural, carbon, cereales,...)

- en una situacién de elevada dependenc1a energetlca

h - W Lt = x| T

A6. Negativa incidencia de la dispersion de los nucleos . . . L,

{1 de poblac]on y la orografla de Galicia, que encarecen 0 6 . Cierta estabilidad de la. '|n‘ﬂaC'|0n en la. Zonha e!JrO, !0

los procesos de distribucién y transporte de energiay | que favorece el mantenimiento de los tipos de interés

i exigen a las empresas una mayor inversion en estas en niveles relativamente bajos, que impulsan el

incremento de la inversion por parte del tejido
empresarial, asi como el consumo y la inversion de los
particulares en instalaciones de energias renovables en
el ambito doméstico (solar térmica y fotovoltaica,
calderas de biomasa,...)
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2.2.2. Aspectos socioculturales

A7.

AMENAZAS

Insuficiente sensibilizacion social sobre la importancia
de la utilizacion de biocarburantes como medida para
reducir los niveles de contaminacion ambiental,
alcanzando en la actualidad un nivel de consumo
significativamente inferior a los objetivos fijados por
las diferentes administraciones publicas a nivel europeo,
estatal y autonémico

Creciente percepcion social de deterioro del
medioambiente relacionado con las actividades de
extraccion y produccion energética, como son las
emisiones a la atmosfera de CO2, causante del efecto
invernadero, y de dioxidos de azufre y oxidos de
nitrégeno, causantes de la lluvia acida, entre otros
problemas

Creciente resistencia de la poblacién y los municipios
a la implantacion de nuevos parques eélicos debido
al impacto visual que producen sobre el paisaje rural
y cierta incompatibilidad con la actividad turistica

. Creciente vision negativa de la sociedad sobre el

010
m—
FEW T . I e F

desarrollo de ciertas instalaciones y plantas de
generacion energética en ubicaciones proximas a
nucleos de poblacion, con importante nivel de riesgo
para la seguridad de la ciudadania

Falta de informacién y escaso conocimiento de la
sociedad gallega sobre las posibles aplicaciones y
beneficios derivados del uso e instalacion de sistemas
de generacion de energias renovables a nivel
domeéstico/particular, como la energia solar térmica y
la fotovoltaica, tanto para autoconsumo como para
oblteneg rentas complementarias derivadas de su conexion
alare

ENERGIAS

RENOVABLES
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OPORTUNIDADES

Existencia de una amplia tradicion y know-how en
Galicia relacionado con la construccion naval y
caldereria especial, que puede ser aprovechada para
desarrollar proyectos empresariales vinculadas a la
produccion de energia (edlica, mareomotriz,...)

Creciente sensibilizacion social sobre la necesidad de
fomentar el ahorro y la eficiencia en el consumo
energético, contribuyendo a reducir las emisiones de
CO02 y el calentamiento global del planeta

=1

Incremento de la calidad de vida de la sociedad
espafiola y gallega, que supone un incremento de la
demanda energética mas estable a lo largo de todo el
ano (calefaccion, aire acondicionado,...)

Importante papel estratégico de la energia en la
economia, el bienestar y la calidad de vida de la
sociedad actual, donde la energia es un bien basico e
imprescindible en la vida diaria, especialmente en los
paises mas desarrollados. Asimismo en los paises
emergentes es un elemento clave para el desarrollo
economico y social de esas zonas

Tl

Importante oportunidad para el crecimiento de
energias renovables como la edlica, la solar, la marina,
la biomasa o el hidrégeno, entre otras, derivada de
la existencia de un creciente rechazo social al desarrollo
de la energia nuclear como fuente energética alternativa,
asi como a la elevada dependencia energética de los
productos derivados del petroleo y el nivel de
contaminacion ambiental de la atmasfera
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2.2.3. Innovacién y tecnologia

AMENAZAS OPORTUNIDADES

A12. Insuficiente grado de inversion de las empresas
eléctricas para mejorar las infraestructuras de
distribucion de energia y garantizar el suministro
eléctrico a todos los consumidores y usuarios,
minimizando los inconvenientes generados por cortes
de suministro eléctrico, averias en la red y baja calidad
eléctrica de los nlcleos rurales de Galicia

A13. Existencia de ciertas dificultades técnicas y elevado
coste de mantenimiento de las infraestructuras de
las plataformas off-shore, que exigen una mayor
capacidad de inversion para el desarrollo de esos
proyectos, si bien la capacidad de produccion es mas
estable y los costes de transporte menores que los

parques eolicos en tierra

A14. Insuficiente orientacion al desarrollo de proyectos
de 1+D+l para incrementar la eficiencia energética y
favorecer el ahorro en el consumo de energia, si bien
el incremento de las ayudas y campanas publicas han
contribuido a incrementar las lineas de investigacion
en dicho ambito por parte de empresas y centros
tecnologicos

A15. Insuficiente grado de desarrollo de proyectos de
investigacion que favorezcan la automatizacion de
calderas de biomasa, como sistemas de autoencendido
y retirada automatica de cenizas, entre otros aspectos,
si bien en los Ultimos afos se han producido ciertos

avances tecnologicos en esa linea

A16. Persistencia de ciertos retos tecnologicos pendientes
como la reduccion de los costes de fabricacion, la
aplicacion de nuevos materiales y disefios (solar
fotovoltaica) o el incremento de la fiabilidad, que

permitan unos precios mas competitivos

A17. Elevado volumen de recursos econdmicos necesarios
para la inversion en nuevos proyectos empresariales
y actividades de I+D+| en la cadena, si bien existe una
creciente disponibilidad de instrumentos financieros
para el desarrollo de las energias renovables por parte
de entidades financieras, sociedades de capital riesgo
y sociedades de garantia reciproca (“project finance”,...)

012. Existencia de proyectos de investigacion orientados
a potenciar la reutilizacion de residuos y desechos
de la industria alimentaria para la obtencion de
biocarburantes (caracteristicas energéticas de residuos,
procesos de combustion y gasificacion, cultivos
energéticos,...)

013. Creciente desarrollo de lineas de investigacion
orientadas a mejorar las propiedades funcionales de
los biocarburantes obtenidos a partir de otras materias
primas, como la celulosa o las algas marinas,
(biocarburantes de segunda generacion), tratando de
limitar el grado de competencia con la industria
alimentaria

014. Existencia de proyectos de investigacion orientados
a potenciar la energia marina (olas, corrientes,
mareas), aprovechando la favorable situacion geografica

de Galicia para desarrollar este tipo de proyectos

015. Creciente orientacion al desarrollo de proyectos de
innovacion orientados a desarrollar el uso conjunto
de la energia solar y el gas natural en edificacion
residencial y en el sector terciario, fomentando una
reduccion de la dependencia energética de los productos

derivados del petroleo

016. Existencia de algunos proyectos orientados a promover
la generacion de energia eléctrica a partir de la
obtencion de biogas transformado de residuos sé6lidos
urbanos, hospitalarios e industriales (pinturas,
disolventes, aceites, plasticos, lodos de estaciones

depuradoras de aguas residuales,...)
I

017. Tendencia creciente de lineas de investigacion para
potenciar el uso del hidrégeno y pilas de combustible
como fuente de energia sustitutiva del petroleo y sus
derivados principalmente (proyectos de produccion y

almacenamiento de hidrogeno)

. Importante desarrollo tecnolégico de la industria
edlica en los ultimos afos, que han favorecido el
crecimiento de esta energia como una fuente de gran
capacidad productora

. Existencia de numerosos programas publicos orientados
a potenciar la oferta tecnolégica en las actividades
de energias renovables, favoreciendo un incremento
del uso de este tipo de fuentes energéticas menos
contaminantes y respetuosas con la conservacion del

medioambiente

~

. Potencial para la creacion de nuevas empresas de
base tecnologica en el mercado energético a partir
de spin-offs de centros tecnologicos y departamentos
universitarios, que puede favorecer el desarrollo de un
tejido empresarial mas especializado y con una
importante orientacion a la I+D+I
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2.2.4. Universo publico

A18.

AMENAZAS

Insuficiente desarrollo de la red de distribucién de
gas en el territorio gallego, asi como de su conexién
con Portugal y la meseta, existiendo numerosos nlcleos
de poblacion y poligonos industriales sin conexion a
dicha red, lo que supone una importante limitacion a
las posibilidades de crecimiento de este segmento de
mercado

. Vision empresarial negativa sobre el establecimiento

por parte de la administracion autonémica de un
canon del agua (impuesto medioambiental), para
gravar las externalidades negativas derivadas de la
ocupacion de tierras por los embalses de las empresas
dedicadas a la produccién de energia hidroelectrica en
Galicia, si bien esa recaudacion se puede utilizar para
financiar proyectos de energia renovable

Insuficiente consideracion de los proyectos gallegos
de energia en el ambito de la politica energética de
la UE, donde son prioritarios aquellos proyectos de gran
impacto en la red comunitaria y orientados a potenciar
las interconexiones transfronterizas

. Existencia de un importante grado de incertidumbre
en la industria energética derivada del posible
desarrollo de normativas que promuevan la
participacion publica en nuevos proyectos energéticos
en Galicia, especialmente los vinculados con la
produccion eolica

Existencia de ciertos problemas de disponibilidad de
espacio en los puertos gallegos para el almacenamiento
de componentes de la industria eélica, como torres,
palas y turbinas fabricadas en Galicia y cuyo destino
son los mercados internacionales

Insuficiente desarrollo de las infraestructuras
tecnolédgicas y de telecomunicaciones en el ambito
rural gallego, que pueden suponer un freno al desarrollo
de proyectos energéticos en esas zonas

Existencia de cierta rigidez y burocracia en la
tramitacion de procedimientos administrativos para
la conexion a la red o la puesta en marcha de parques
en el segmento de la energia edlica, entre otros aspectos

Insuficiente grado de coordinacion entre las distintas
administraciones publicas con competencias en materia
de politica energética, que generan cierta incertidumbre
en el tejido empresarial de la cadena y dificultan el
crecimiento de estas actividades

Existencia de un mercado regulado por las
administraciones publicas a nivel estatal que establece
la fijacion de precios energéticos y tarifas eléctricas,
asi como las primas otorgadas a la produccion de energias
renovables

OPORTUNIDADES

. Actualizacion de la normativa autonémica que regulara

la concesion de parques edlicos en Galicia mediante
concursos publicos, favoreciendo la transparencia del
mercado y la mejora de la calidad y eficiencia de los
proyectos, asi como su integracion con el entorno
(también supone una limitacion a la especulacion)

Existencia de numerosos planes, tanto a nivel europeo
como estatal y autonémico, que fijan los objetivos
energéticos a medio y largo plazo, potenciando el
desarrollo de las energias renovables

Positiva incidencia del nuevo cédigo técnico de la
edificacion (CTE) sobre el crecimiento del segmento
de mercado de energias renovables, especialmente en
el caso de la solar fotovoltaica y la térmica o la biomasa
para usos como la calefaccion o el agua caliente sanitaria,
entre otros

. Existencia del plan estratégico de energias renovables

(PER 2007-2012) para Galicia como elemento basico
para el desarrollo de la politica energética en Galicia,
fijando como objetivos basicos garantizar el suministro
de energia de calidad, desarrollo de las infraestructuras
de generacion, transporte y distribucion de energla

fomento de la diversificacion de las fuentes de energia
para reducir la dependencia energética del exterior y
el fomento de la I+D+l en el ambito de la energia

. Reedicién a nivel autonémico del “plan renove” para

la compra de nuevos electrodomésticos con
caracteristicas de eficiencia energética, favoreciendo
un mayor ahorro energético, ayudando a evitar picos
de demanda que puedan saturar la red eléctrica

. Existencia de numerosas ayudas publicas e incentivos

fiscales a la produccion de energias renovables, tanto
en el caso de usos particulares de autoconsumo como
para la conexion a la red y la venta de energia excedente

Existencia de organismos como el IDEA, el INEGA o las
agencias regionales/locales de energia que promueven
el desarrollo del mercado energético y apoyan los
programas de |+D+| en el ambito de la energia

. Creciente concienciacion de las administraciones

publicas sobre la importancia de actuar como
dinamizadora en la utilizacion de energias renovables,
potenciando su uso y la eficiencia energética en los
edificios e instalaciones publicas

029. Existencia de numerosas lineas de ayudas directas

dirigidas al usuario final para incentivar la implantacion
de instalaciones de energias renovables, como térmicas
y de biomasa para uso particular o de conexion a la red

——— i

. Actualizacion de las normativas urbanisticas para

permitir el desarrollo de instalaciones solares en suelo
rastico, favoreciendo el desarrollo de proyectos de
energia solar en los terrenos de las comunidades de
montes gallegos (huertas solares)




2.2.5. Expectativas de mercados, competencia y barreras

AMENAZAS

A27. Problematica de la sostenibilidad del modelo de

negocio de biocombustibles actual, ante la falta de
demanda interna y la creciente dependencia de las
ventas en los mercados exteriores

Elevada dependencia energética del petréleo en el
conjunto de la UE, con una tendencia creciente a corto
plazo si no se impulsan en mayor medida fuentes de
energia alternativas

. Creciente competencia del mercado energético con
otros mercados como el alimentario, el agricola, el
forestal o el turistico, que puedan suponer un freno al
desarrollo de algunas tipologias de energias renovables
(edlica, biomasa, biocombustibles,...)

. Problematica vinculada con la posible creacion de un
cartel del gas por parte de los principales paises
productores que suponga un incremento de los precios
internacionales de esa materia prima y genere
incertidumbres sobre las garantias de suministro para
atender la demanda

Reticencia por parte de la industria del automovil a
desarrollar modelos de vehiculos con motores que
funcionen exclusivamente con biocarburantes, asi
como de las grandes petroleras a servir biocombustibles
en sus estaciones de servicio

Creciente organizacion de los propietarios forestales
para negociar con la industria energética mayores
contraprestaciones por la cesion de suelo para el
aprovechamiento energético

. Creciente competencia en el segmento de la energia
eolica en Espana, con un cierto agotamiento de las
localizaciones con condiciones de viento favorables,
que obligara a las empresas de energia edlica a buscar
nuevos emplazamientos a nivel internacional,
especialmente en paises emergentes y en vias de
desarrollo, y a desarrollar plataformas off-shore

. Deficiente nivel de organizaciéon y desarrollo de
mercados a nivel industrial en algunos segmentos de
energias renovables, como la biomasa, con un
insuficiente control sobre el uso de la biomasa con fines
térmicos y eléctricos

Sintesis del diagnostico estratégico de la cadena

de‘energia

OPORTUNIDADES

. Elevado grado de reduccion de las emisiones de CO2

de los biocombustibles en relacion con los derivados
del petroéleo, lo que puede favorecer un mayor uso del
bioetanol o el biodiesel como combustible basico

. Elevado atractivo del mercado espanol de la energia,

incrementando el interés de los grandes grupos
energéticos de la UE por aumentar su presencia en el
territorio espanol

. Tendencia creciente de la demanda energética en los

ultimos afos en el conjunto de la UE, con perspectivas
de mantener su ritmo de crecimiento en los proximos
anos

. Tendencia creciente para los proximos afos en la

demanda mundial de paneles solares, favoreciendo el
crecimiento de empresas gallegas del segmento en los
mercados internacionales

Creciente tendencia a la diversificacion de fuentes
en materia energética en la UE, contribuyendo a reducir
la dependencia energética del petréleo y a fomentar el
uso de las energias renovables para reducir las emisiones
contaminantes a la atmosfera y frenar el calentamiento
global del planeta

. Existencia de iniciativas orientadas a impulsar la

creacion de un mercado interno de la energia en la
UE, favoreciendo un incremento de la transparencia
ante los usuarios

Existencia en Galicia de ferias y congresos
internacionales vinculados con la energia, destacando
el papel de Galicia como referente en el ambito de las
energias renovables principalmente

Creciente importancia de las garantias y certificados
de calidad como elemento de valor ahadido en las
instalaciones, valorandose la adecuacion a modelos de
referencia y estandares técnicos

. Interés creciente por el segmento del hidrégeno y

pilas de combustible como fuente de energia de futuro,
especialmente en las actividades de transporte
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D Priorizacion de factores clave de la cadena

de energia

3.1. Metodologia de obtencion de los Factores Clave

Tal y como se ha reflejado en el epigrafe anterior, la sintesis del diagndstico estratégico ha incluido 73

aspectos relacionados con el entorno (39 oportunidades y 34 amenazas) y 68 aspectos internos de las empresas

de la Cadena (34 fortalezas y 34 debilidades). En linea con lo ya apuntado en el cuadro de “Vision integral del
proceso - trazabilidad”, el equipo técnico, en base a ese conjunto de aspectos, ha disefado los denominados
“factores clave” para la cadena de la energia. En este proceso se han obtenido 23 factores clave, que estan .
definidos en un sentido “neutro” (con posibles interpretaciones tanto positivas como negativas en su influencia
en la competitividad de estas actividades) y son una sintesis de las interrelaciones existentes entre el analisis
... interno y el analisis externo del diagnostico estratégico. Los factores clave definidos, durante el desarrollo de la
primera mesa de trabajo se sometieron a la evaluacion de todos los participantes.

RS s~ = ] -V

3.2. Principales comentarios de la sesion de la Mesa 1 de trabajo

Tras la recepcion de los participantes, presentacion y exposicion de los objetivos pretendidos de la mesa
de trabajo, el equipo técnico propuso una agrupacion tematica de los factores clave, con el objeto de sistematizar
j ~y optimizar las intervenciones de los asistentes en el coloquio y mantener cierta homogeneidad en las tematicas
tratadas en cada momento. El siguiente cuadro recoge la agrupacion tematica propuesta para organizar el debate
y orientar los comentarios de los asistentes.

== ) WSS
Principales bloques tematicos para el coloquio y el debate

e

(ESTRUCJURABISWAWADENA Y COOPERAGION  * 1 -

. . ) e Industria auxiliar de componentes, proveedores de
FCE1, FCE2, | N Il;ieterogeneld_ad de la 'estl;uct_gra empresarial equipamientos y servicios de apoyo .
FCE3. FCE4 * Procesos de integracion, fusion y adquisiciones » Cooperacion con otras cadenas empresariales
’ ’ de participaciones . e Cooperacién con prescriptores
FCE5 * Deslocalizacion de los centros de decision fuera « Acuerdos de subcontratacién para el desarrollo y gestion
de Galicia y reduccion de las inversiones integral de proyectos llave en mano

ORIENTRCGIN AL MERCARLS

* Diversificacion de la produccién energética: e Creciente demanda energética mundial: crecimiento de
FCES6, FCE7, creciente participacion de energias renovables paises en vias de desarrollo y mejora de calidad de vida
FCES8. FCE9 * Aprovechamiento/agotamiento de los recursos en paises desarrollados
¢ naturales existentes en Galicia  Garantias sobre el suministro eléctrico de calidad
* Dependencia energética del exterior: petréleo, * Orientacion al marketing: imagen social de la industria
gas y carbon energética

SISTHYYAYSTHIDITIRECRION Y RECURSOS

e Implicacién con el desarrollo socioeconémico de  Profesionalizacion de los niveles directivos y cuadros
FCE10, FCE11, los municipios y comarcas gallegas: fijacion de la intermedios: vision estratégica y planificacion a largo plazo
FCE12, FCE13 poblacion en el medio rural ) o * Mantenimiento y modernizacion de instalaciones y equipamientos:
’ ’ * Sistemas de gestion medioambiental: compatibilidad pérdidas de energia y problemas de suministro
FCE14, FCE15 entre desarrollo sostenible y el crecimiento empresarial  * Necesidades de recursos financieros para inversiones
FCE16, FCE17 » Gestion de calidad y certificacion de productos/servicios ¢ Capacidad de innovacion en energias renovables: nuevas
L * Mano de obra especializada: cualificacion profesional materias primas y mejora de la eficacia

r .
il

#SOCIEDAD Y UNINILEO LUEINee] [

-~
" s » Concienciacion social sobre el cambio climatico, * Normativa: incidencia del Cédigo Técnico de la Edificacién
| la contaminacion atmosférica y el ahorro/eficiencia * Complejidad administrativa y problemas de coordinacién
FCE18, FCE19, energética y solapamiento de competencias entre administraciones
FCE20. FCE21 * Dispersion de la poblacién en nucleos rurales: costes publicas
? ’ de transporte y distribucion de la energia * Ayudas publicas para el desarrollo de energias renovables e
FCE22, FCE23 * Regulacion del mercado energético: caracter impulsar el ahorro y la eficiencia energética
estratégico de la energia
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Con la ayuda de estos marcos definidos, los representantes empresariales asistentes realizaron sus
intervenciones, apuntando, tanto la valoracion y evaluacion que merecian las definiciones de los factores clave
propuestos, como, bajo su optica particular empresarial, aquellas consideraciones que mas incidian en la
competitividad de sus actividades. De lo expresado por todos y cada uno de los participantes, hemos extractado

= las siguientes consideraciones, para cada uno de los bloques tematicos propuestos.

Estructura de la cadena y cooperacion

En los ultimos anos, el crecimiento del tejido empresarial vinculado con las actividades de produccion y
. distribucion de energia en Galicia, asi como el desarrollo de procesos de integracién, fusion o adquisiciones de
participaciones en el ambito de estas actividades, son dos aspectos que han supuesto un importante cambio en el escenario
y en la estructura general de la cadena. En opinion de los asistentes, las actividades empresariales que integran esta
cadena estan formadas por dos tipos de empresas claramente diferenciadas.

Por un lado, “destacan grandes empresas de dimension nacional e internacional con un elevado grado de
profesionalidad y experiencia, cuyas instalaciones en Galicia estdn orientadas al aprovechamiento del potencial de los
recursos naturales existentes en el territorio gallego, y que tienen sus centros de decision fuera de Galicia”. Por otro
lado, “existe una creciente aparicion de pequenas y medianas empresas mds orientadas inicialmente al mercado
local/regional pero con potencial para crecer en otros mercados, con menor nivel de profesionalizacion y experiencia,
que van surgiendo en paralelo al crecimiento de las energias renovables y el desarrollo de un mercado con una elevada
demanda potencial, tanto en el ambito de la produccion de energia (solar fotovoltaica y térmica, edlica, biomasa,...)
como en la industria auxiliar de componentes y equipamientos (palas, torres, turbinas, calderas, bombas, depositos,...)
o en la prestacion de servicios de apoyo especializados (ingenierias, instaladores, mantenimiento,...)”.

En el marco de una estructura empresarial como la descrita anteriormente, los asistentes senalaron la importancia
de la cooperacion entre las empresas de la cadena como formula para acelerar el crecimiento y la competitividad de la
industria energética en Galicia. A nivel de la cadena principal, derivado de la liberalizacion del mercado eléctrico y la
continua entrada de nuevos agentes en el segmento de la generacion de energia, “existe un insuficiente nivel de coordinacion
entre las empresas productoras y las empresas de distribucion de energia, que dificulta la planificacion y el desarrollo
de infraestructuras y redes de distribucion adaptadas a las necesidades de las empresas de generacion, limitando las
posibilidades para evacuar su produccion energética”.

Por lo que respecta a la relacion entre las empresas de la cadena principal con otras empresas de las cadenas
laterales y de apoyo, en opinion de los asistentes, “tampoco existe una suficiente orientacion a desarrollar acuerdos
de cooperacion que permitan un mayor crecimiento de la cadena de la energia en Galicia”. Asi, se seialo la “necesidad
de una mayor colaboracion entre las empresas de produccion y distribucion de energia con los proveedores de
suministros complementarios y de la industria auxiliar de componentes y equipamientos para promover el desarrollo
de nuevas plantas de generacion e infraestructuras de transporte y distribucion de la energia de una manera mds
planificada y coordinada”.

Los asistentes también comentaron la importancia de “impulsar una mayor actitud de cooperacion a medio y
largo plazo entre las actividades de produccion y distribucion de energia y empresas especializadas en la prestacion
de servicios de apoyo, como ingenieria, consultoria y gestion integral de proyectos energéticos, instaladores y empresas
de mantenimiento de instalaciones y equipamientos, entre otros, promoviendo el desarrollo de acuerdos de subcontratacion
que garanticen la actividad y el crecimiento de pequeinas empresas de cardcter local”.

En opinion de los asistentes, otro de los ambitos en los que es necesario desarrollar una mayor orientacion a la
cooperacion es en la relacion entre las empresas de la cadena y otras actividades empresariales relevantes del tejido
productivo gallego, como pueden ser los propietarios forestales y la industria maderera, la agricultura, la ganaderia o la
pesca. Asi, por ejemplo, “la implicacion de las empresas de la cadena en la creacion de cooperativas en el ambito de
las actividades forestales, agricolas y ganaderas representa una opcion interesante para favorecer un mayor
aprovechamiento de residuos y subproductos con fines energéticos que permita un mayor crecimiento de la produccion
de energia obtenida de la biomasa, incrementando las garantias de suministro de materia prima”.

Asimismo, los asistentes también sefalaron la necesidad de impulsar una “mayor cooperacion entre las empresas
de la industria energética y las entidades de I+D+l y centros tecnoldgicos para promover una mayor innovacion de
productos/servicios e incrementar la capacidad de aprovechamiento de nuevas fuentes de energia obtenidas a partir
de los recursos naturales existentes en Galicia”.



Priorizacion de factores clave de la cadena
de energia

Orientacion de mercado

En el ambito de estas actividades, existe una gran parte del mercado que esta globalizado (petréleo, carbon,
gas licuado,...) y en el que compiten estructuras empresariales de dimension mundial que controlan la generaciéon y
distribucion de productos energéticos. Bajo esa premisa, y teniendo en cuenta la importante dependencia energética
del exterior existente en Galicia (en términos globales, al igual que en el resto de Espaia y de la UE), y la importancia
creciente de las fuentes de energia renovables para satisfacer el incremento de la demanda energética, “la diversificacion
de la produccion energética es un elemento clave para el desarrollo de la cadena de la energia en Galicia”. Asi, los
asistentes valoran positivamente el “enorme potencial de futuro de Galicia en el ambito de las energias renovables,
que debe ser aprovechado para reducir el déficit energético del exterior e impulsar un incremento del uso de la energia
obtenida a partir de fuentes renovables, contribuyendo a reducir los efectos negativos sobre el medioambiente”.

. - En ese sentido, desde el punto de vista del tejido empresarial, “vinculado al desarrollo de la produccion de

1 energia edlica, solar térmica, fotovoltaica y de biomasa en Galicia, existe un importante potencial de crecimiento
~ para las industria auxiliar de componentes y equipamientos, instaladores y mantenimiento de instalaciones y
maquinaria o ingenierias, entre otras actividades”. Ademas, los asistentes consideran que “la existencia a nivel local/regional
de un tejido empresarial vinculado con otras industrias de gran tradicion y know-how en Galicia, como el naval o
la caldereria especial, entre otros, con una gran capacidad de adaptacion a las necesidades de la industria energética,
supone una importante oportunidad para impulsar el crecimiento de una potente red de empresas en fabricacion de
componentes, equipamiento y maquinaria, asi como en realizacion de proyectos llave en mano, instalaciones y
mantenimiento de equipos o servicios de ingenieria y consultoria”.

En relacion con la energia solar, tanto térmica como fotovoltaica, “Galicia tiene una gran potencialidad de cara
al futuro para desarrollar un tejido empresarial muy competitivo en la fabricacion de células fotovoltaicas o captadores
solares térmicos que complementen la industria auxiliar de componentes ya existente en el territorio gallego (bombas,
intercambiadores, depdsitos,...), asi como en el ambito de los servicios de mantenimiento e instalacion de infraestructuras
de generacion de energia solar”.

Por lo que respecta a la produccion energética a partir de la biomasa, los asistentes sefalaron que el “problema
de las estructuras agrarias y forestales de Galicia, con una elevada dispersion y pequeina dimension, supone una
importante limitacion para el crecimiento de este segmento de mercado, ya que la complejidad del sistema logistico
necesario para la recogida y transporte de los residuos forestales y agrarios, encarece en gran medida el proceso de
obtencion de energia a partir de esas materias primas, haciendo que las plantas de generacion basadas en el aprovechamiento
de biomasa tengan importantes problemas de rentabilidad”. Se valora positivamente tanto las propuestas que algunos
productores energéticos estan realizando para dar viabilidad a esta subcadena energética, como las propuestas de regulacion
normativa que actualmente la Xunta tiene en marcha para, precisamente, intentar apoyar las necesarias mejoras logisticas
que impone el aprovechamiento de la biomasa forestal primaria.

Uno de los principales obstaculos que puede frenar el crecimiento de la generacion de energia primaria en
Galicia procedente de fuentes renovables es la dificultad para acceder y conectarse a las redes de distribucion. “El
acceso a la distribucion se convierte en un cuello de botella que frena el desarrollo de nuevas pymes y la participacion
de pequenos inversores en el segmento de la generacion de energia obtenida de fuentes renovables, como la edlica o la
solar fotovoltaica, ya que, como se comenté anteriormente, suelen tener serias dificultades para evacuar la energia
generada”. Asimismo, “la previsible futura unificacién del mercado energético de Espaia y Portugal, ademds de exigir
la realizacion de un plan de interconexiones eléctricas entre Portugal y Galicia para permitir el intercambio de energia
entre ambos mercados, puede suponer una posibilidad para la entrada de agentes portugueses con capacidad de
crecimiento en el mercado gallego, lo que incrementaria la intensidad competitiva en la cadena a nivel autonémico”.

Entre los temas ligados a la imagen social de la cadena, los asistentes comentaron la “creciente sensibilizacion
de las empresas sobre la necesidad de compatibilizar su actividad empresarial con una mayor implicacién en el
desarrollo socioeconomico de las zonas en las que se localizan y un aumento de la reinversion de los beneficios obtenidos
en esas dreas, asi como una reduccion del impacto ambiental ocasionado por su actividad sobre el entorno”. En general,
en opinion de los asistentes, “la existencia de una asociacion directa entre energia y electricidad, en la sociedad genera
una negativa imagen social de la industria energética en su conjunto, lo que supone una importante amenaza para el
desarrollo de las energias renovables en Galicia”. Asi, por ejemplo, “existe un creciente rechazo por parte de la
sociedad al desarrollo de nuevos parques edlicos debido a problemas relacionados con la contaminacion ambiental,
visual y acustica, ademds de otros de cardcter econémico en la negociacion con los propietarios por la utilizacion del
suelo con fines energéeticos”. En ese sentido, los asistentes consideran que existe una “falta de informacién a la sociedad
por parte de las empresas de la cadena que favorezca una mejora de la imagen social de las energias renovables y
permita un mayor aprovechamiento del potencial de los recursos naturales existentes en Galicia”.
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Sistemas de d recursos

Los comentarios sobre aspectos relacionados con los sistemas de direccién en las empresas de la cadena hicieron
especial referencia a la incidencia de la gestion de calidad y a los sistemas de gestion medioambiental. “Entre las empresas
existe un creciente desarrollo de sistemas de gestion de calidad y una creciente orientacion a la obtencién de
certificaciones que acrediten que los productos/servicios relacionados con las instalaciones de produccion de energia
se adecuan a las especificaciones técnicas exigidas por la normativa vigente”. Por su parte, en relacion con los sistemas
de gestion medioambiental en las empresas, la creciente sensibilizacion social sobre el desarrollo sostenible y el respeto
al medioambiente también se perciben en el tejido empresarial, donde “existe una mayor concienciacion sobre la
necesidad de compatibilizar el crecimiento economico con el desarrollo sostenible”.

En relacion con los recursos humanos, se comento la importancia del papel de los emprendedores en el desarrollo
y consolidacion de un tejido empresarial vinculado a la industria energética en Galicia. Asi, en opinion de los asistentes,
“a nivel directivo y de cuadros intermedios es fundamental contar con un capital humano con gran capacidad innovadora
y una adecuada cualificacion profesional para impulsar el crecimiento de las actividades de la cadena”. Por su parte,
“en los niveles operativos existe una insuficiente disponibilidad de personal cualificado que puede limitar el desarrollo
de segmentos de mercado como la energia solar térmica o la fotovoltaica”. En opinion de los asistentes, “esa baja
disponibilidad de mano de obra operativa, en cierta medida, es consecuencia de la existencia de una insuficiente
valoracion social de la formacion profesional frente a las titulaciones universitarias que reduce el numero de recursos
humanos cualificados en estas actividades”. Esta situacion, ha provocado que algunas empresas hayan tenido que “buscar
en los mercados exteriores personal especializado en puestos operativos para funciones de instalacion y mantenimiento,
por ejemplo”.

En ese sentido, los asistentes valoraron la necesidad de “impulsar la formacién continua dentro de las empresas
para promover el “reciclaje” de profesionales de otras actividades, adaptando su formacion a las necesidades de la
industria energética”. Por ejemplo, “algunos profesionales como fontaneros, calefactores o electricistas pueden tener
un amplio potencial de desarrollo como instaladores en energia solar térmica o fotovoltaica”.

Por lo que respecta a los recursos técnicos y la capacidad innovadora, los asistentes destacaron la importancia
de “fomentar una mayor orientacion a la innovacion y al desarrollo de proyectos de investigacion para favorecer un
mayor aprovechamiento del potencial energético gallego”. Asi, es necesario “impulsar un desarrollo tecnologico que
permita incrementar la capacidad de generacion de energia en Galicia a partir de fuentes como el viento y el mar
favoreciendo la creacion de plataformas edlicas off-shore y de energia mareomotriz, entre otras”. Ademas, se destaco
la positiva incidencia de las actividades de 1+D+I para favorecer un “mayor desarrollo tecnolégico que permita la mejora
de la eficiencia y el aprovechamiento del potencial de generacion de energia a partir de la biomasa basadas en el
aprovechamiento de residuos y subproductos generados por otras actividades empresariales (forestales, agrarias,
ganaderas, pesqueras,...)”.

Desde el punto de vista de los recursos financieros, los asistentes apuntaron “las elevadas necesidades financieras
y los largos periodos de recuperacion de la inversion que se precisan para acometer la puesta en marcha de nuevos
proyectos de generacion de energia, asi como para la modernizacion y desarrollo de infraestructuras y redes de
distribucion energética”. En esta situacion, las entidades financieras “valoran especialmente la dimension de las empresas,
la capacidad y solvencia técnica y financiera de las mismas y el nivel de conocimiento y experiencia profesional en

el mercado energético como garantias para conceder lineas de financiacion para estas inversiones, lo que supone una =
cierta limitacion para la entrada de nuevas empresas en el negocio”. Asimismo, se sefnalo que “al tratarse de un mercado -~
regulado y con una importante capacidad de planificacion sobre la rentabilidad de las inversiones, las entidades financieras - _

necesitan que exista una estabilidad del marco legal y normativo que limite los riesgos e incertidumbres sobre la
capacidad de generacion de ingresos de estas actividades”.

distribucion
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Sociedad y universo publico

Entre los temas vinculados con la actuacion de las administraciones publicas en el ambito de las actividades de
la cadena de la energia, los asistentes sefalaron la importancia de la energia como un elemento estratégico clave para
el desarrollo de la sociedad actual. Ese interés estratégico se ve reflejado en el “importante nivel de regulacion del
mercado energético, tanto desde el punto de vista de la fijacion de precios, tarifas y primas como desde la perspectiva
de la planificacion de infraestructuras energéticas”.

Por un lado, los asistentes consideran que “la regulacién del mercado es positiva en la medida en que facilita |
la planificacion de las inversiones y supone un marco estable favorable para la entrada de nuevas empresas en el
mercado”. Sin embargo, en la actualidad “la creciente complejidad normativa que regula las actividades de esta cadena e "
y la existencia de algunos problemas de coordinacion entre las diferentes administraciones publicas con competencias r1 »
en este ambito (europeas, estatales, autonémicas y locales) estdn generando cierta inestabilidad e incertidumbre en =
el mercado que pueden limitar el crecimiento de la industria energética”. En esa linea, por ejemplo, “el establecimiento *
de un canon que grave la produccion de energia hidrdulica puede reducir el interés de las empresas por el
aprovechamiento de un recurso natural muy abundante en Galicia como el agua de los rios, teniendo en cuenta que se
trata de una fuente de energia renovable que no genera emisiones contaminantes y tienen una vida util muy larga”.

Por otro lado, existen otra serie de iniciativas publicas de caracter normativo que pueden favorecer el crecimiento
de la industria energética en Galicia. En ese sentido, los asistentes sefalaron que “la reciente modificacion de la ley del
suelo para favorecer el uso del suelo rustico con fines energéticos puede tener efectos muy positivos sobre el desarrollo
de la energia solar fotovoltaica, favoreciendo la instalacion de huertas solares en el territorio gallego”. Asimismo, “la
aprobacion del codigo técnico de la edificacion (CTE) puede suponer un revulsivo importante para la generacion de
una estructura empresarial en Galicia en el ambito de las energias renovables (solar térmica y fotovoltaica, biomasa,...)
en actividades de instalacion y mantenimiento, fabricacion de componentes,...”. Si bien, también se apunt6 que “es necesario
determinar los agentes que van a controlar la aplicacion de dicho cédigo técnico, asi como desarrollar mecanismos
de control sobre la calidad de ese tipo de instalaciones”. Ademas, este cadigo técnico de la edificacion tiene una
“importante repercusion sobre la actividad de los prescriptores, ya que deberdn tener en cuenta, a la hora de disenar
y planificar sus proyectos, la orientacion y la estructura de la construccion para favorecer la mejora de la eficiencia
energética de dichas instalaciones”.

En relacion con el papel de otros agentes y organismos de apoyo como las agencias municipales y provinciales
de la energia, los asistentes sefalaron la importancia de su actuacion como elementos para “fomentar una mayor
sensibilizacion de la sociedad sobre el ahorro y la eficiencia energética, la mejora de la imagen social de la cadena
y la promocion de las energias renovables, asi como para promover proyectos de investigacion que impulsen la innovacion
en el dmbito de la industria energética”.

También se comento la incidencia de la “dispersion de los nicleos de poblacion existentes en Galicia sobre
las posibilidades de desarrollar proyectos pioneros para fomentar el autoabastecimiento energético a partir de fuentes
de energia renovables, asi como sobre las dificultades para desarrollar las infraestructuras de interconexion, transporte
y distribucion de energia”. Relacionado con la problematica de las infraestructuras de transporte, los asistentes sefalaron
que “la planificacion de las infraestructuras energéticas troncales a nivel estatal pueden suponer un importante
condicionamiento para el desarrollo energético de Galicia”. Asi, por ejemplo, “el hecho de que la red de gas de Galicia
pueda quedar desligada de las infraestructuras gasistas del resto de Espana supondria un importante freno para el
desarrollo del mercado del gas, limitdndolo a un mercado de caracter local/autonomico”.

EFICIENCIA
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3.3.- Priorizacion de los Factores Clave de la Cadena

Del coloquio y evaluacion de los factores clave propuestos, en el marco de la reunion surgié como
conveniente la ampliacion de uno de los factores clave propuestos (FCE 20), referido a la regulacion del
mercado energético por parte de las administraciones publicas y el caracter estratégico de la energia. Este

- factor clave se completo con la necesidad de fomentar un marco regulatorio estable que reduzca la
~ incertidumbre y favorezca una mayor planificacion de las inversiones en estas actividades. Con ello, los

participantes procedieron a priorizar los 23 Factores Clave identificados para la Cadena de Energia, teniendo
que valorarlos en un escala de 5 (mas prioritario) a 1 (menos prioritario). El resultado final de la priorizacion
realizada es el que se refleja en la siguiente tabla. En ella aparecen ordenados por orden de mayor a menor
importancia los 23 Factores Clave.

La valoracion de los factores clave, en términos globales, es elevada, ya que todos obtienen un
resultado superior o igual a 3 (valor medio del intervalo de priorizacion), siendo la valoracion media del
conjunto de los 23 factores clave de 3,56. Asimismo, es destacable el elevado grado de homogeneidad de
los resultados obtenidos, con un reducido intervalo de oscilaciéon entre todos los factores propuestos. Con
excepcion del factor clave mas prioritario (4,20), los restantes 22 elementos obtienen un valor medio entre
3 y 4, es decir, que el rango de valores obtenido es de un solo punto. De forma mas detallada, por encima del
valor medio de los 23 aspectos, se encuentran 12 factores clave, de los 23 considerados.

)

FCE22 IMPORTANTE GRADO DE COMPLEJIDAD ADMINISTRATIVA EN LOS PROCESOS DE TRAMITACION Y CONCESION DE 4,20
LICENCIAS Y PERMISOS PARA LA PUESTA EN MARCHA DE NUEVOS PROYECTOS EN EL AMBITO DE LA INDUSTRIA
ENERGETICA, CON UN INSUFICIENTE GRADO DE COORDINACION Y PROBLEMAS DE COMPETENCIAS ENTRE LAS
DISTINTAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS IMPLICADAS

FCE10 IMPORTANCIA DE LA IMPLICACION DE LAS EMPRESAS PRODUCTORAS DE ENERGIA CON EL DESARROLLO 4.00
SOCIOECONOMICO DE LOS MUNICIPIOS Y COMARCAS EN LOS QUE ESTAN LOCALIZADOS, FOMENTANDO UN MAYOR ’
NIVEL DE REINVERSION DE SUS BENEFICIOS EN ACTUACIONES QUE MEJOREN LA CALIDAD DE VIDA'Y EL BIENESTAR
DE LA POBLACION DE ESAS ZONAS, COLABORANDO A LA FIJACION DE LA POBLACION EN EL MEDIO RURAL

FCE17 IMPORTANTE CAPACIDAD DE INNOVACION EN EL AMBITO DE LAS ENERGIAS RENOVABLES, EXISTIENDO NUMEROSAS 4,00
LINEAS DE INVESTIGACION ORIENTADAS A POTENCIAR EL USO DE NUEVAS MATERIAS PRIMAS COMO FUENTES DE
ENERGIA CON UN AMPLIO POTENCIAL PARA EL APROVECHAMIENTO ENERGETICO (HIDROGENO, ALGAS, RESIDUOS
INDUSTRIALES, CEREALES,...) Y TAMBIEN A MEJORAR LA EFICIENCIA DE LAS ENERGIAS RENOVABLES

FCE12 IMPORTANCIA DEL DESARROLLO DE SISTEMAS DE GESTION DE CALIDAD Y CERTIFICACION DE PRODUCTOS/SERVICIOS 3,90
COMO GARANTIA DEL CUMPLIMIENTO DE LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS EN LAS INSTALACIONES DE SISTEMAS
DE GENERACION ELECTRICA (SOLAR FOTOVOLTAICA, TERMICA, BIOMASA,...), FAVORECIENDO EL INCREMENTO DEL
VALOR ANADIDO Y LA DIFERENCIACION FRENTE A LA COMPETENCIA

FCE3 EXISTENCIA EN GALICIA DE UNA IMPORTANTE INDUSTRIA AUXILIAR DE COMPONENTES PARA LA INDUSTRIA ENERGETICA 3,90
(PALAS, TORRES, TURBINAS,...), ASI COMO UNA AMPLIA RED DE PROVEEDORES DE EQUIPAMIENTOS (CALDERAS,
DEPOSITOS,...) Y SERVICIOS DE APOYO (INGENIERIAS, CONSULTORIA Y ASESORAMIENTO, MANTENIMIENTO DE
INSTALACIONES, o)

FCE6 CRECIENTE DIVERSIFICACION DE LA PRODUCCION ENERGETICA EN GALICIA, CON UNA CRECIENTE PARTICIPACION 3,90
DE LAS ENERGIAS RENOVABLES EN EL VOLUMEN DE ENERGIA PRIMARIA GALLEGA Y DISPONIBLE PARA EL CONSUMO
ELECTRICO, EXISTIENDO NUMEROSOS PROYECTOS EMPRESARIALES PARA FAVORECER EL APROVECHAMIENTO DE LOS
RECURSOS NATURALES EXISTENTES EN GALICIA (EOLICA, SOLAR, BIOMASA, BIOCARBURANTES,...), CON UNA NORMATIVA
REGULADORA FAVORABLE

FCE1 EXISTENCIA DE UNA ESTRUCTURA EMPRESARIAL DE LA CADENA EN GALICIA, CARACTERIZADA POR LA PRESENCIA DE 3,80
GRANDES EMPRESAS (PRODUCCION Y DISTRIBUCION DE ENERGIA HIDRAULICA, TERMICA EOLICA Y DE BIOCOMBUSTIBLES),
Y DE UN CRECIENTE NUMERO DE PEQUENAS Y MEDIANAS EMPRESAS EN EL AMBITO DE LA ENERGIA SOLAR, LA BIOMASA
Y LAS INGENIERIAS

FCE18 CRECIENTE CONCIENCIACION SOCIAL SOBRE EL CAMBIO CLIMATICO Y LA PROBLEMATICA DE LAS EMISIONES DE CO2 3,70
Y OTRAS SUSTANCIAS CONTAMINANTES A LA ATMOSFERA, AS{ COMO SOBRE LA IMPORTANCIA DE FOMENTAR EL
AHORRO Y LA EFICIENCIA ENERGETICA

FCE20 IMPORTANTE GRADO DE REGULACION DEL MERCADO ENERGETICO POR PARTE DE LAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS 3,70
A NIVEL EUROPEO, ESTATAL Y AUTONOMICO, DERIVADO DEL CARACTER ESTRATEGICO DE LA ENERGIA COMO BIEN
BASICO PARA EL DESARROLLO DE LA SOCIEDAD ACTUAL. NECESIDAD DE QUE SEA UN MARCO REGULATORIO ESTABLE
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5= mas prioritario
Factores Clave de la Cadena priorizados (cont.) 1= menos prioritario

FCE2 EXISTENCIA DE UN GRAN POTENCIAL EN GALICIA PARA EL DESARROLLO DE PROYECTOS ENERGETICOS, SI BIEN PUEDE 3,60
VERSE CONDICIONADO POR PROCESOS DE INTEGRACION, FUSION Y ADQUISICIONES DE PARTICIPACIONES EN LA
INDUSTRIA ENERGETICA, QUE PUEDEN SUPONER UNA DESLOCALIZACION DE LOS CENTROS DE DECISION A OTRAS
ZONAS GEOGRAFICAS FUERA DE GALICIA, ASI COMO UNA REDUCCION DE LAS INVERSIONES A NIVEL AUTONOMICO

FCE21  REPERCUSION DE LA APROBACION DEL NUEVO CODIGO TECNICO DE LA EDIFICACION (CTE) SOBRE EL CRECIMIENTO 3.60
FUTURO DE FUENTES DE ENERGIAS RENOVABLES COMO LA SOLAR FOTOVOLTAICA, LA TERMICA O LA BIOMASA ’

FCE4 IMPORTANCIA DE LA COOPERACION DE LA INDUSTRIA ENERGETICA CON OTRAS ACTIVIDADES EMPRESARIALES 3,60 S AR
RELEVANTES DE GALICIA COMO LA AGRICULTURA Y LA GANADERIA, LA PESCA O LA MADERA, FAVORECIENDO LA
UTILIZACION DE LOS SUBPRODUCTOS Y RESIDUOS GENERADOS PARA SU APROVECHAMIENTO ENERGETICO

FCE11  CRECIENTE SENSIBILIZACION DE LAS EMPRESAS DE LA CADENA SOBRE LA IMPORTANCIA DE COMPATIBILIZAR EL 3,50

CRECIMIENTO DE LA ACTIVIDAD CON EL DESARROLLO SOSTENIBLE DEL MEDIOAMBIENTE, FOMENTANDO LA IMPLANTACION ol 4

DE SISTEMAS DE GESTION MEDIOAMBIENTAL Y EL APROVECHAMIENTO DE LOS RESIDUOS INDUSTRIALES Y DOMESTICOS rar

COMO FUENTE DE OBTENCION DE ENERGIA Y CALOR el S

. e

FCE13  EXISTENCIA DE DIFICULTADES PARA DISPONER DE MANO DE OBRA ESPECIALIZADA CON UNA ADECUADA CUALIFICACION 3,50 4" 2

PROFESIONAL EN ALGUNAS ACTIVIDADES DE LA INDUSTRIA ENERGETICA, ESPECIALMENTE EN SEGMENTOS DE MERCADO L§ v |

TODAVIA EN FASE DE CRECIMIENTO (SOLAR FOTOVOLTAICA, TERMICA, BIOMASA,...) / id
FCE16  IMPORTANTES NECESIDADES DE RECURSOS FINANCIEROS PARA ACOMETER EL DESARROLLO DE PROYECTOS ENERGETICOS 3,50 da i

Y CRECIENTE PRESENCIA DE ENTIDADES FINANCIERAS Y EMPRESAS DE OTRAS ACTIVIDADES EMPRESARIALES COMO el

FUENTE DE FINANCIACION PARA LAS INVERSIONES EN LA INDUSTRIA DE LA ENERGIA
FCE7 IMPORTANTE DEPENDENCIA ENERGETICA DEL EXTERIOR EN GALICIA, ESPECIALMENTE EN EL APROVISIONAMIENTO DE 3,50 b a8 !

PETROLEO, GAS Y CARBON, SITUACION QUE PUEDE ACENTUARSE EN EL FUTURO DEBIDO AL AGOTAMIENTO DE ’
DETERMINADOS RECURSOS NATURALES GALLEGOS COMO EL CARBON \‘f
P
FCE14  IMPORTANTE GRADO DE PROFESIONALIZACION DE LOS NIVELES DIRECTIVOS Y, CUADROS INTERMEDIOS EN LOS 3,30  CHiSET.
GRANDES GRUPOS EMPRESARIALES QUE FAVORECE EL DESARROLLO DE UNA VISION ESTRATEGICA Y UN ADECUADO =2 i
GRADO DE PLANIFICACION A MEDIO Y LARGO PLAZO, S| BIEN EXISTE UNA BAJA DISPONIBILIDAD DE PROFESIONALES - : .

CUALIFICADOS EN EL MERCADO LABORAL

FCE5 IMPORTANCIA DE LA COOPERACION DE LAS EMPRESAS CON PRESCRIPTORES Y EMPRESAS DE CONSTRUCCION Y 3,30
PROMOCION INMOBILIARIA PARA POTENCIAR EL CRECIMIENTO DE LAS ENERGIAS RENOVABLES, FOMENTANDO EL
DESARROLLO DE PROYECTOS LLAVE EN MANO Y LA GESTION INTEGRAL DE PROYECTOS DE INSTALACION DE SISTEMAS
ENERGETICOS BASADOS EN ACUERDOS DE SUBCONTRATACION CON EMPRESAS INSTALADORAS E INGENIERIAS
ESPECIALIZADAS

FCE8 TENDENCIA CRECIENTE EN LA DEMANDA ENERGETICA A NIVEL MUNDIAL, DERIVADA DE LA FAVORABLE EVOLUCION 3,30
DE LA ECONOMIA EN LOS ULTIMOS ANOS, DEL CRECIMIENTO DE LOS PAISES EN ViAS DE DESARROLLO Y DEL INCREMENTO
DE LA CALIDAD DE VIDA Y CONDICIONES SOCIALES EN LOS PAISES MAS DESARROLLADOS, QUE PUEDEN LLEGAR A
SUPONER PROBLEMAS PARA GARANTIZAR EL SUMINISTRO ELECTRICO EN MOMENTOS PUNTUALES

FCE15  INCIDENCIA DEL MANTENIMIENTO Y MODERNIZACION DE LAS INSTALACIONES Y EQUIPAMIENTOS DE LOS SISTEMAS 3,10
ENERGETICOS, CON ESPECIAL INCIDENCIA SOBRE LAS PERDIDAS DE ENERGIA QUE REDUCEN LA PRODUCTIVIDAD Y, AL
MISMO TIEMPO, GENERAN PROBLEMAS DE SUMINISTRO ENERGETICO (CORTES DE LUZ, AVERIAS EN LA RED,...)

FCE19  INCIDENCIA DE LA ELEVADA DISPERSION DE LA POBLACION EN PEQUENOS NUCLEOS RURALES Y DE LA TENDENCIA 3,00
CRECIENTE A LA DESPOBLACION DE LAS ZONAS DEL INTERIOR SOBRE EL COSTE DE INSTALACION Y MANTENIMIENTO
DE LAS REDES DE TRANSPORTE Y DISTRIBUCION DE LA ENERGIA EN EL TERRITORIO GALLEGO

FCE23  EXISTENCIA DE NUMEROSAS AYUDAS PUBLICAS A NIVEL EUROPEO, ESTATAL Y AUTONOMICO PARA FOMENTAR EL 3,00
DESARROLLO DE LAS ENERGIAS RENOVABLES, REDUCIR LA DEPENDENCIA ENERGETICA DE LOS PRODUCTOS
PETROLIFEROS Y PROMOVER UN MAYOR GRADO DE AHORRO Y EFICIENCIA EN EL CONSUMO ENERGETICO

FCE9 IMPORTANCIA DE FOMENTAR UNA MAYOR ORIENTACION AL MARKETING PARA REDUCIR LA INCIDENCIA DE UNA IMAGEN 3,00
SOCIAL NEGATIVA DE LA INDUSTRIA ENERGETICA, VINCULADA A PROBLEMAS COMO LA CONTAMINACION AMBIENTAL
ACUSTICA Y VISUAL, EL AGOTAMIENTO DE LOS RECURSOS NATURALES, LOS CORTES DE SUMINISTRO ELECTRICO O, EN

SU CASO, LA SEGURIDAD CIUDADANA
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De forma grafica, en la figura siguiente se ilustran los 12 Factores Clave mas prioritarios para los
asistentes, de los 23 propuestos.

IMPORTANTE GRADO DE COMPLEJIDAD ADMINISTRATIVA EN LOS PROCESOS DE TRAMITACION Y
FCE22 CONCESION DE LICENCIAS Y PERMISOS PARA LA PUESTA EN MARCHA DE NUEVOS PROYECTOS EN
EL AMBITO DE LA INDUSTRIA ENERGETICA, CON UN INSUFICIENTE GRADO DE COORDINACION Y
PROBLEMAS DE COMPETENCIAS ENTRE LAS DISTINTAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS IMPLICADAS

AT
i

P ""ﬂ}‘ ‘ IMPORTANCIA DE LA IMPLICACION DE LAS EMPRESAS PRODUCTORAS DE ENERGIA CON EL
A A, DESARROLLO SOCIOECONOMICO DE LOS MUNICIPIQS Y COMARCAS EN LOS QUE ESTAN LOCALIZADOS,
r' ! £ FCE10 | FOMENTANDO UN MAYOR NIVEL DE REINVERSION DE SUS BENEFICIOS EN ACTUACIONES QUE

& MEJOREN LA CALIDAD DE VIDA Y EL BIENESTAR DE LA POBLACION DE ESAS ZONAS, COLABORANDO
Pt A LA FIJACION DE LA POBLACION EN EL MEDIO RURAL

v

IMPORTANTE CAPACIDAD DE INNOVACION EN EL AMBITO DE LAS ENERGIAS RENOVABLES, EXISTIENDO
FCE17 | NUMEROSAS LINEAS DE INVESTIGACION ORIENTADAS A POTENCIAR EL USO DE NUEVAS MATERIAS

PRIMAS COMO FUENTES DE ENERGIA CON UN AMPLIO POTENCIAL PARA EL APROVECHAMIENTO
ENERGETICO (HIDROGENO, ALGAS, RESIDUOS INDUSTRIALES, CEREALES,...) Y TAMBIEN A MEJORAR
LA EFICIENCIA DE LAS ENERGIAS RENOVABLES

IMPORTANCIA DEL DESARROLLO DE SISTEMAS DE GESTION DE CALIDAD Y CERTIFICACION DE
PRODUCTOS/SERVICIOS COMO GARANTIA DEL CUMPLIMIENTO DE LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS
FCE12 | ENLAS INSTALACIONES DE SISTEMAS DE GENERACION ELECTRICA (SOLAR FOTOVOLTAICA, TERMICA,
BIOMASA, ...), FAVORECIENDO EL INCREMENTO DEL VALOR ANADIDO Y LA DIFERENCIACION FRENTE
A LA COMPETENCIA

EXISTENCIA EN GALICIA DE UNA IMPORTANTE INDUSTRIA AUXILIAR DE COMPONENTES PARA LA
INDUSTRIA ENERGETICA (PALAS, TORRES, TURBINAS,...), ASI COMO UNA AMPLIA RED DE PROVEEDORES
DE EQUIPAMIENTOS (CALDERAS, DEPOSITOS 4V SERVICIOS DE APOYO (INGENIERIAS, CONSULTORIA
Y ASESORAMIENTO, MANTENIMIENTO DE INSTALACIONES o)

FCE3

CRECIENTE DIVERSIFICACION DE LA PRODUCCION ENERGETICA EN GALICIA, CON UNA CRECIENTE
PARTICIPACION DE LAS ENERGIAS RENOVABLES EN EL VOLUMEN DE ENERGIA PRIMARIA GALLEGA
FCE6 | Y DISPONIBLE PARA EL CONSUMO ELECTRICO, EXISTIENDO NUMEROSOS PROYECTOS EMPRESARIALES
PARA FAVORECER EL APROVECHAMIENTO DE LOS RECURSOS NATURALES EXISTENTES EN GALICIA
(EOLICA, SOLAR, BIOMASA, BIOCARBURANTES,...), CON UNA NORMATIVA REGULADORA FAVORABLE

EXISTENCIA DE UNA ESTRUCTURA EMPRESARIAL DE LA CADENA EN GALICIA, CARACTERIZADA POR
FCE1 | LA PRESENCIA DE GRANDES EMPRESAS (PRODUCCION Y DISTRIBUCION DE ENERGIA HIDRAULICA,
TERMICA, EOLICA Y DE BIOCOMBUSTIBLES), Y DE UN CRECIENTE NUMERO DE PEQUENAS Y MEDIANAS
EMPRESAS EN EL AMBITO DE LA ENERGIA SOLAR, LA BIOMASA'Y LAS INGENIERIAS

CRECIENTE CONCIENCIACION SOCIAL SOBRE EL CAMBIO CLIMATICO Y LA PROBLEMATICA DE LAS
FCE18 | EMISIONES DE CO2 Y OTRAS SUSTANCIAS CONTAMINANTES A LA ATMOSFERA, ASI COMO SOBRE
LA IMPORTANCIA DE FOMENTAR EL AHORRO Y LA EFICIENCIA ENERGETICA

IMPORTANTE GRADO DE REGULACION DEL MERCADO ENERGETICO POR PARTE DE LAS
FCE20 | ADMINISTRACIONES PUBLICAS A NIVEL EUROPEO, ESTATAL Y AUTONOMICO, DERIVADO DEL
CARACTER ESTRATEGICO DE LA ENERGIA COMO BIEN BASICO PARA EL DESARROLLO DE LA SOCIEDAD
ACTUAL. NECESIDAD DE QUE SEA UN MARCO REGULATORIO ESTABLE

EXISTENCIA DE UN GRAN POTENCIAL EN GALICIA PARA EL DESARROLLO DE PROYECTOS
ENERGETICOS, SI BIEN PUEDE VERSE CONDICIONADO POR PROCESOS DE INTEGRACION, FUSION Y
FCE2 ADQUISICIONES DE PARTICIPACIONES EN LA INDUSTRIA ENERGETICA, QUE PUEDEN SUPONER UNA
DESLOCALIZACION DE LOS CENTROS DE DECISION A OTRAS ZONAS GEOGRAFICAS FUERA DE GALICIA,
ASI COMO UNA REDUCCION DE LAS INVERSIONES A NIVEL AUTONOMICO

REPERCUSION DE LA APROBACION DEL NUEVO CODIGO TECNICO DE LA EDIFICACION (CTE) SOBRE
FCC21 | EL CRECIMIENTO FUTURO DE FUENTES DE ENERGIAS RENOVABLES COMO LA SOLAR FOTOVOLTAICA,
LA TERMICA O LA BIOMASA

IMPORTANCIA DE LA COOPERACION DE LA INDUSTRIA ENERGETICA CON OTRAS ACTIVIDADES
FCE4 EMPRESARIALES RELEVANTES DE GALICIA COMO LA AGRICULTURA Y LA GANADERIA, LA PESCA O

LA MADERA, FAVORECIENDO LA UTILIZACION DE LOS SUBPRODUCTOS Y RESIDUOS 'GENERADOS
PARA SU APROVECHAMIENTO ENERGETICO

PRIORIDAD

I

o

i 'd VN e
El factor clave considerado como mas prioritario por parte de los asistentes, con una valoracion de 4,20,

hace referencia a la complejidad administrativa en los procesos de tramitacion y concesion de licencias \\

y permisos, asi como a la problematica de las competencias entre las distintas administraciones publicas

(FCE22). Ademas, también con un valor medio igual a 4, los asistentes senalan la implicacion de las empresas

productoras de energia con el desarrollo socioeconémico de los municipios y comarcas gallegas (FCE10) «

y la capacidad de innovacion en el ambito de las energias renovables, fomentando el uso de nuevas materias

primas como fuentes de energia y la eficiencia energética (FCE17).

También se destaca que, con un valor medio inferior a 4 pero por encima de 3,80, se encuentran el
desarrollo de los sistemas de gestion de calidad y certificacion de productos/servicios, garantizando el
cumplimiento de las especificaciones técnicas, la existencia de una potente industria auxiliar de componentes,
proveedores de equipamiento y servicios de apoyo, la diversificacion de la produccion energética de «
Galicia y el aprovechamiento de los recursos naturales existentes para potenciar el crecimiento de las
energias renovables, asi como la existencia de una estructura empresarial en la que conviven empresas de e
gran dimensién con pequefias y medianas empresas (FCE12, FCE3, FCE6 y FCE1, respectivamente). *
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Disefio de ejes estratégicos, estrategias y
N actuaciones fundamentales de la cadena
de energia

4.1.-Metodologia de obtencién de E jes Estratégico-s y propuesta de Estrategias

Partiendo de los resultados y valoraciones realizadas en la primera sesion de trabajo, el equipo técnico
realizé el disefo de una propuesta de ejes estratégicos y de estrategias que se plasmo en un documento que
. sirvio de base para el trabajo de la segunda de las reuniones. Esquematicamente, la siguiente figura ilustra
& los 6 Ejes Estratégicos definidos para esta cadena de actividades, que agrupan, a su vez, la propuesta de 29

estrategias. :
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4 Estrategias

A continuacion, se realiza una definicion de cada uno de los ejes estratégicos y de las estrategias propuestas
para cada eje, que se sometieron a la evaluacion de los participantes en la segunda sesion de trabajo. Se hace
especial mencion a los factores clave que estan incidiendo en la determinacion de cada estrategia propuesta.
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ORIENTACION A LA COOPERACION

En el ambito de las actividades empresariales de esta cadena la orientacion a la cooperacion es una linea
estratégica basica para el crecimiento del mercado y la mejora de la competitividad de las empresas gallegas vinculadas
con las energias renovables. Las estrategias de cooperacion pueden suponer un importante impulso para el desarrollo
de la estructura empresarial de la cadena y favorecer la creciente tendencia a la diversificacion energética en Galicia.
En ese sentido, la cooperacion de las empresas de la cadena principal (productores y distribuidores de las distintas fuentes
de energia) con la industria auxiliar de componentes y equipamientos debe orientarse a favorecer un crecimiento ordenado
que permita desarrollar de forma eficiente el mercado de las energias renovables en Galicia, aprovechando el potencial
de los recursos naturales existentes en el territorio gallego. Ademas, también es necesario impulsar la cooperacion con
las empresas instaladoras, de mantenimiento y servicios de apoyo, fomentando la subcontratacion y especializacion del
tejido empresarial en estas actividades.

Asimismo, se debe generar una orientacion a promover acuerdos de colaboracion con empresas de otras cadenas
empresariales relevantes del sistema productivo gallego que favorezcan el aprovechamiento de materias primas,
subproductos y residuos con fines energéticos. Desde un punto de vista social, en colaboracion con las administraciones
publicas y otros organismos de apoyo, las empresas de la cadena deben promover una mayor cooperacion e implicacion
con el desarrollo sostenible, fomentando planes de responsabilidad social corporativa que involucren al tejido empresarial
con el crecimiento socioecondémico de la zona y el respeto al medioambiente, favoreciendo ademas una mejora de la
imagen de la industria energética en la sociedad

Promover una mayor cooperacion de las empresas de la cadena principal con la industria de componentes y
equipamientos, favoreciendo un incremento de la capacidad de generacion energética en Galicia y una mejora de la
planificacién en el desarrollo de nuevos proyectos energéticos. Factores clave relacionados: FCE1, FCE2, FCE3, FCE4

Impulsar una mayor orientacion al desarrollo de acuerdos de cooperacion entre grandes empresas de la cadena (generacion
y distribucion de energia) con otras de menor dimensién, como instaladores, empresas de mantenimiento, ingenierias
y otros servicios de apoyo, fomentando la subcontratacion de actividades y la gestion integral de proyectos. Factores
clave relacionados: FCE1, FCE2, FCE5

Fomentar una mayor orientacion a la cooperacion por parte de la industria energética con otras cadenas empresariales
relevantes de Galicia que permita un creciente desarrollo de fuentes de energias renovables como la energia edlica,
la solar, la biomasa o los biocombustibles. Factores clave relacionados: FCE4, FCE6, FCE11, FCE21

Promover la realizacion de convenios de colaboracién entre las empresas de la cadena y entidades de 1+D+l y centros
tecnologicos especializados en el ambito energético, impulsando un mayor desarrollo tecnoldgico que permita mejorar
la eficiencia en los procesos de generacion de energia, asi como impulsar una mayor capacidad de innovacién y
aprovechamiento de los recursos energéticos. Factores clave relacionados: FCE3, FCE6, FCE17

Promover una mayor cooperacion e implicacion de las empresas de la cadena con el desarrollo sostenible de las zonas
en las que desempenan sus actividades, fomentando la puesta en marcha de programas de responsabilidad social
corporativa orientados a favorecer la mejora econémica, social y medioambiental de su entorno geografico. Factores
clave relacionados: FCE4, FCE9, FCE10, FCE11

Impulsar el desarrollo de acuerdos de colaboracion entre el tejido empresarial vinculado a la cadena de energia y las
administraciones publicas y organismos de apoyo, favoreciendo una mejora de la imagen social de la cadena y una
mayor concienciacion social sobre la importancia de las energias renovables, entre otros aspectos. Factores clave
relacionados: FCE9, FCE20, FCE22
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La cualificacion del capital humano y las dificultades para encontrar profesionales con una formacion adecuada
a las necesidades del mercado son aspectos de gran importancia que pueden condicionar el desarrollo de las energias
renovables en Galicia. Entre los niveles directivos y los cuadros intermedios es necesario promover una mayor profesionalizacion,
especialmente en las empresas de menor dimension, favoreciendo el desarrollo de una mayor vision empresarial y capacidad
de planificacion. Por su parte, en el ambito de los recursos humanos a nivel técnico-operativo se debe potenciar la
disponibilidad de personal con una adecuada cualificacion profesional, que permita el desarrollo de un creciente tejido
empresarial en estas actividades.

En ese sentido, la participacion en programas de formacion continua de los recursos humanos de las empresas
de la cadena, asi como la adaptacion de capital humano vinculado con otras actividades empresariales a las necesidades
del mercado laboral en la industria energética, son estrategias de gran importancia para incrementar la oferta de mano
de obra técnico-operativa. Asimismo, también se debe impulsar una mayor adecuacion de los planes de formacion reglada
a las necesidades de las empresas de estas actividades, fomentando la realizacion de practicas y la creacion de bolsas de
trabajo. Ademas, es necesario promover una mejora de la formacion del personal de las administraciones publicas,
potenciando un mayor conocimiento sobre las necesidades especificas y las normativas que regulan el mercado de las

energias renovables en Galicia.

Promover una mayor profesionalizacion de los niveles directivos y cuadros intermedios en las empresas de pequeha y
mediana dimension de la cadena, fomentando la realizacion de programas de postgrado que permitan disponer de una
mayor vision empresarial y capacidad de planificacion estratégica. Factores clave relacionados: FCE2, FCE14

Fomentar una mejora de la cualificacion profesional de la mano de obra a nivel técnico-operativo, favoreciendo una
mayor disponibilidad de recursos humanos especializados con una adecuada formacion en el ambito de las actividades
de la cadena de energia. Factores clave relacionados: FCE6, FCE13

Promover el desarrollo de programas de formacion continua orientados a facilitar la adaptacion de profesionales de otras
actividades empresariales (fontaneros, electricistas,...) a las necesidades del tejido empresarial de la cadena de energia,
favoreciendo el desarrollo de conocimientos y habilidades que le permitan diversificar su actividad hacia nuevas areas de
negocio (solar térmica, fotovoltaica, edlica,...). Factores clave relacionados: FCE6, FCE13, FCE14

EE 2. E4 Impulsar una mayor adecuacion de los planes de formacion reglada (universitaria y de formacion profesional) a la demanda
del mercado laboral en el ambito de las actividades energéticas en Galicia, fomentando la realizacion de practicas en
empresas Y la creacion de bolsas de personal especializado. Factores clave relacionados: FCE13, FCE14

Fomentar una mayor formacién de técnicos municipales y personal de las administraciones publicas con competencias
en materia energética, promoviendo un mayor conocimiento sobre las particularidades y necesidades de las empresas
de esta cadena (tramitacion de licencias, normativa vigente, concesion de ayudas,...). Factores clave relacionados: FCE20,
FCE22

™

™
| 1l
[ y =




EE 3. E1

EE 3. E2

EE 3. E4

EE 3. E5

meren
Disefio‘de ejes estrategrcos estrateglas y-
actuaciones fundamentales de la cadena
de energia - =111

SISTEMAS DE DIRECCION Y MARKETING
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En relacion con los sistemas de direccion, las estrategias a desarrollar estan orientadas a potenciar un mayor
nivel de planificacion estratégica en las empresas de la cadena, fomentando la mejora de las herramientas de prediccion
sobre la capacidad de produccion energética en el territorio gallego. En relacion con los sistemas de gestion de calidad,
es necesario potenciar una mayor implantacion de los mismos, favoreciendo la mejora de la eficiencia de los procesos
productivos y la obtencion de certificaciones de calidad que permitan a las empresas diferenciarse e incrementar el valor
anadido de sus productos/servicios.

Por otra parte, también deben ser impulsados los sistemas de gestion medioambiental y de prevencion de riesgos
laborales, asi como los sistemas de informacion, mejorando los niveles de comunicacion con prescriptores y clientes
potenciales para favorecer el crecimiento del uso de las energias renovables en construcciones y obras publicas, contribuyendo
a incrementar los niveles de eficiencia y ahorro energético. Ademas, la necesidad de mejorar la imagen social de la industria
energética debe impulsar campanas de marketing y relaciones publicas, fomentando una mayor implicacion de estas
empresas con el desarrollo sostenible.

Impulsar un mayor grado de planificaciéon estratégica en el desarrollo de nuevos proyectos energéticos, potenciando
la utilizacion de herramientas que permitan mejorar la prediccion de la capacidad de produccion de las distintas fuentes
de energias renovables. Factores clave relacionados: FCE6, FCE7, FCE16, FCE17

Promover una mayor implantaciéon de sistemas de gestion de calidad en las empresas de la cadena (productores,
distribuidores, fabricantes de componentes, instaladores, ingenierias,...), fomentando la obtencion de certificaciones de
organismos autorizados. Factores clave relacionados: FCE5, FCE12

Fomentar una mayor orientacion a la implantaciéon de sistemas de gestion medioambiental y prevencion de riesgos
laborales por parte de las empresas de la cadena de energia, favoreciendo una reduccion del impacto sobre el medioambiente
y una mejora de las condiciones laborales del personal, respectivamente. Factores clave relacionados: FCE10, FCE11,
FCE18

Promover un mayor desarrollo de los sistemas de informacion por parte de las empresas de la cadena, mejorando la
capacidad de comunicacion con prescriptores y empresas de construccion para difundir una mayor informacion sobre
las posibilidades de aplicacion de las energias renovables para incrementar los niveles de eficiencia y ahorro energético
en sus proyectos inmobiliarios y de construccion. Factores clave relacionados: FCE5, FCE7, FCE8, FCE9

Potenciar la realizacion de actividades de marketing y relaciones publicas por parte de las empresas de la cadena,
orientadas a mejorar la imagen publica de las actividades energéticas y su compromiso con el desarrollo sostenible.
Factores clave relacionados: FCE9, FCE10, FCE11
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La diversificacion de la produccion energética en Galicia y el desarrollo de energias renovables con gran potencial
de crecimiento deben favorecer la reduccion de la dependencia energética de mercados exteriores e incrementar la
capacidad de autoconsumo. Asimismo, la diversificacion de actividades por parte de la industria auxiliar de componentes
y equipamientos, asi como de servicios de instalacion y mantenimiento, ingenierias y consultorias es un elemento clave
para potenciar un crecimiento ordenado y sostenible de la capacidad de produccion energética en el territorio gallego.
En ese sentido, también es posible potenciar una mayor reorientacion de fabricantes de bienes de equipo vinculadas
tradicionalmente con otras cadenas empresariales de Galicia.

Por otra parte, es necesario generar en el tejido empresarial de la cadena una mayor orientacion a la penetracion
en nuevos mercados, tanto de ambito estatal como a nivel internacional que permitan a la cadena mantener un ritmo de
crecimiento progresivo en el futuro. Ademas, el desarrollo del mercado de las energias renovables esta condicionado a la
capacidad de desarrollo de los sistemas logisticos de aprovisionamiento, asi como a la mejora de las redes de distribucion
y las posibilidades de interconexion y evacuacion de las plantas de generacion energética al sistema eléctrico.

Promover una mayor diversificacion de la producciéon energética en Galicia, fomentando el desarrollo de una oferta
creciente en segmentos de energias renovables como la energia edlica, solar, biomasa o biocombustibles, favoreciendo
una disminucion de la dependencia energética de los mercados exteriores. Factores clave relacionados: FCE6, FCE7,
FCE8, FCE11

Potenciar la diversificacion de actividades y el desarrollo de la industria auxiliar de componentes, equipamientos y
maquinaria, favoreciendo la reorientacién de empresas relacionadas con otras cadenas empresariales en Galicia hacia
productos/servicios destinados al mercado energético. Factores clave relacionados: FCE1, FCE3, FCE6

Impulsar una mayor orientacion al crecimiento en nuevos mercados internacionales, tanto entre las empresas de
generacion y distribucion como entre los fabricantes de componentes, equipamientos y servicios de apoyo especializados
en actividades energéticas. Factores clave relacionados: FCE7, FCE8

Fomentar un mayor desarrollo de los sistemas logisticos, las redes de distribucion y la interconexion de las plantas de
generacion de energia a la red eléctrica, favoreciendo la entrada en el sistema de nuevas empresas orientadas a la
produccion de energias renovables. Factores clave relacionados: FCE1, FCE6, FCE15, FCE19
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INNOVACION Y MODERNIZACION DE INFRAES

Para impulsar un mayor grado de aprovechamiento de los recursos naturales existentes en Galicia con fines
energéticos es fundamental promover una mayor orientacion hacia la innovacion, desarrollando nuevos productos/servicios
que permitan incrementar la capacidad de generacion energética obtenida a partir de fuentes renovables. Por otra parte,
para favorecer un incremento del valor anadido y la capacidad de diferenciacion frente a la competencia, es necesario
impulsar también una mayor innovacion en servicios postventa y de atencion al cliente por parte de las empresas gallegas
de la cadena.

Asimismo, se debe promover la modernizacion y actualizacion tecnoldgica de equipamientos e infraestructuras
de transporte y distribucion de energia, favoreciendo una mejora de la calidad y disponibilidad de suministros energéticos
en todo el territorio gallego, especialmente en las zonas rurales, contribuyendo ademas a reducir los inconvenientes
generados por averias y cortes de suministro eléctrico. Ademas, la orientacion de las empresas de la cadena hacia la
innovacion y la modernizacion tecnoldgica exige un mayor compromiso por parte de entidades financieras, sociedades de
capital riesgo y garantia reciproca, asi como de entidades aseguradoras, favoreciendo el desarrollo de nuevos instrumentos
financieros y seguros adecuados a las necesidades y caracteristicas del tejido empresarial de la industria energética

Promover una mayor orientacion a la innovacion de productos/servicios, fomentando un mayor aprovechamiento de
los recursos naturales existentes en Galicia para incrementar la energia primaria obtenida en el territorio gallego, asi
como el desarrollo de nuevas fuentes de energias renovables todavia poco desarrolladas. Factores clave relacionados:
FCE6, FCE12, FCE17

Impulsar el desarrollo de nuevos servicios de atencion al cliente y postventa que permitan aumentar el valor afnadido
de actividades como ingenierias, instaladores, servicios de mantenimiento o logistica, entre otras, favoreciendo la
diferenciacion frente a otros competidores. Factores clave relacionados: FCE3, FCE5, FCE17

Fomentar la modernizacion de las infraestructuras de transporte y distribucion de energia en Galicia, favoreciendo
una mejora de la calidad del servicio y de las garantias de suministro energético a todas las poblaciones gallegas,
especialmente en el ambito rural, reduciendo las incidencias por averias y cortes de suministro eléctrico. Factores clave
relacionados: FCE15, FCE16, FCE19

Promover una mayor implicacién por parte de entidades financieras, sociedades de capital riesgo, sociedades de garantia
reciproca o entidades aseguradoras en el desarrollo de nuevos instrumentos financieros y seguros que apoyen el
desarrollo de nuevos proyectos innovadores en el ambito de las actividades energéticas en Galicia. Factores clave
relacionados: FCE6, FCE16, FCE17

]




i *

o

Disefo de ejes estratégicos, estrategias y
actuaciones fundamentales de la cadena
de energia

| EE6.  MARCO REGULATORIO Y UNIVERSO PUBLICO

w0 -
LY “Y ;- d
.bf -‘q En el ambito de unas actividades empresariales con un elevado nivel de regulacion publica que incide en la
e rentabilidad de las empresas, es necesario potenciar una mayor coordinacion entre todas las administraciones publicas con

competencias sobre el mercado energético, potenciando una estabilidad del marco regulatorio que reduzca el grado de
incertidumbre sobre el potencial de crecimiento de las energias renovables. En ese sentido, también es necesario impulsar
la simplificacion de los tramites administrativos necesarios para gestionar la puesta en marcha de nuevas plantas de
produccion energética, fomentando el uso de las nuevas tecnologias para agilizar los procedimientos burocraticos. Por otra
parte, en relacion con las redes de distribucion de energia, se debe promover una mayor capacidad de planificacion sobre
las infraestructuras troncales de transporte energético de forma coordinada entre todas las administraciones publicas,
favoreciendo el crecimiento de la produccion de energia de fuentes renovables y su conexion a la red eléctrica. Asimismo,
la mejora de las infraestructuras, equipamientos y servicios de comunicacion, especialmente en las areas portuarias, asi
como un incremento de las ayudas pUblicas especificas para el desarrollo de proyectos energéticos renovables que dinamicen
la situacion socioeconomica de zonas rurales poco desarrolladas, también son estrategias de gran importancia para favorecer
el crecimiento de la industria energética en Galicia.

EE 6. E1 Impulsar una mayor coordinacion entre las distintas administraciones publicas con competencias en el ambito de la
industria energética, fomentando una mayor armonizacion de la normativa y la consolidacion de un marco regulatorio
estable que reduzca la incertidumbre sobre el potencial de crecimiento de las energias renovables. Factores clave
relacionados: FCE6, FCE20, FCE22

EE 6. E2 Fomentar la simplificacion de los tramites burocraticos necesarios para la concesion de permisos y la puesta en marcha
de nuevos proyectos energéticos en Galicia, favoreciendo la utilizacion de las nuevas tecnologias para reducir la
complejidad administrativa de dichos procesos. Factores clave relacionados: FCE20, FCE22

EE 6. E3 Promover una planificacion de infraestructuras y redes de distribucion coordinada entre las administraciones publicas
y el tejido empresarial, favoreciendo el incremento de la produccion energética acorde con la capacidad de distribucion
y evacuacion de las redes disponibles. Factores clave relacionados: FCE15, FCE19

EE 6. E4 Impulsar la mejora de las infraestructuras, equipamientos y servicios de comunicacion, especialmente en el transporte
maritimo, favoreciendo la mejora de la eficiencia en los sistemas de logistica y distribucion de materias primas,
componentes y productos elaborados de la industria energética. Factores clave relacionados: FCE7, FCE8, FCE19

EE 6. E5 Fomentar el incremento de las ayudas publicas orientadas a potenciar el desarrollo de proyectos energéticos renovables,
con especial atencion a proyectos con gran incidencia en la dinamizacién socioeconémica de areas geograficas poco
desarrolladas. Factores clave relacionados: FCE10, FCE11, FCE23
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Como ha quedado comentado, existe una linealidad en todo el proceso de priorizacion de factores clave,
determinacion de ejes estratégicos y propuestas de estrategias. En el siguiente cuadro aparecen representadas
todas las relaciones existentes entre los 23 factores clave priorizados por los participantes y los 6 Ejes Estratégicos
presentados anteriormente, lo cual permite determinar la trazabilidad del proceso de diseno de dichos Ejes y -

de las Estrategias relacionadas con cada uno de ellos.
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4.2. Principales comentarios realizados durante el desarrollo de la mesa 2-3.

En los apartados que siguen, se presentan de forma sintética y agrupada, en base a los 6 Ejes Estratégicos,
los comentarios y conclusiones mas relevantes del coloquio desarrollado durante la segunda sesion de trabajo.
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Orientacion a la cooperacio

Se considera que es necesario tener en cuenta que en
el ambito de un mercado tan regulado como el energético,
existen “ciertas limitaciones normativas y restricciones
legales para evitar que se pueda incurrir en situaciones
de mercado que generen problemas de competencia
oligopolistica derivadas de alianzas estratégicas y
acuerdos de cooperacion entre empresas de la cadena,
especialmente en el caso de acuerdos entre grandes
empresas de distribucion y generacion de energia”. En
opinion de los asistentes, “la cooperacion entre los
grupos empresariales y grandes empresas de la cadena
principal con empresas de menor dimension relacionadas
con la industria auxiliar de componentes y fabricacion
de bienes de equipo, asi como con empresas de servicios
de ingenieria, instalaciones y mantenimiento de
infraestructuras puede generar importantes efectos
positivos para la competitividad de la cadena”. Ademas,
“la realizacion de acuerdos de subcontratacion y spin-
offs favoreceria el crecimiento

actuar como agente de conexién con las
administraciones publicas, las asociaciones
empresariales deben orientar sus actividades a promover
una mayor dinamizacion de la industria energética,
abrir nuevos mercados o mejorar la cualificacion del
capital humano”.

Los asistentes consideran que otro de los ambitos en los
que se debe dar un mayor impulso a la cooperacion es
en la relacion entre las empresas de la cadena y los
centros tecnolégicos, departamentos de investigacién
universitarios y otras entidades de 1+D+l. Asi, “ademds
de favorecer el desarrollo de proyectos energéticos
innovadores y el crecimiento de nuevos segmentos de
mercado, la cooperacion del tejido empresarial con las
entidades de I+D+| debe orientarse a potenciar la
transferencia de conocimientos y tecnologias”. En ese
sentido, los asistentes creen que

“la mejora de la informacion y

y consolidacion de un tejido
empresarial especializado
vinculado con el desarrollo de
las energias renovables en el
territorio gallego y un
incremento del volumen de
negocio y del valor anadido
generado por estas actividades
en Galicia”.

Asimismo, en opinion de los
asistentes es necesario “fomentar
un mayor impulso del
asociacionismo entre las
empresas de la cadena”. Ante
la insuficiente utilidad y escaso aprovechamiento
practico que las empresas obtienen de su pertenencia
a las asociaciones empresariales, los asistentes valoraron
la importancia de “promover una reestructuracion o
reorganizacion interna de dichas asociaciones,
favoreciendo la realizacion de planes directores propios
que definan los fines, objetivos y lineas de actuacion de
cada asociacion para mejorar los servicios comunes

el conocimiento sobre
experiencias de éxito y
problemas similares con los que
se enfrentan otras empresas de
la cadena debe permitir el
desarrollo de estrategias
comunes para buscar soluciones
v ofrecer un servicio de mayor
calidad a los clientes”.

Por lo que respecta a la relacion
del tejido empresarial con las
administraciones publicas y
organismos de apoyo como el
INEGA, el IDAE o las fundaciones

de la energia, los asistentes comentaron la necesidad de
“promover una mayor actitud de cooperacion para el
desarrollo de normativas, la homologacién de titulos
de formacion (carnet de instalador, por ejemplo) y el
fomento de la cualificacion profesional del capital
humano, la normalizacion de requisitos tecnicos de
las instalaciones o la mejora de la imagen social de
las actividades de la industria energética”.




En general, desde el ambito empresarial, se percibe que
“la insuficiente oferta y disponibilidad de recursos
humanos cualificados en el mercado laboral en Galicia,
extensible en mayor o menor grado a todos los niveles
de la empresa, supone un importante freno para un
mayor desarrollo de algunos segmentos de mercado
en las actividades de esta cadena”. Para mejorar el grado
de cualificacion profesional de los niveles directivos
y cuadros intermedios, los asistentes consideran que
“es necesario que los alumnos con titulaciones
universitarias complementen su formacion con
programas de postgrado orientados a potenciar una
mayor especializacion y adaptacion a las caracteristicas
y necesidades particulares de las
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Formacion y disponibilidad de recursos humanos

dimension de la mayoria de las empresas en el dmbito
de actividades como la industria auxiliar, la instalacion
y mantenimiento de infraestructuras y equipos de
generacion de energia, los servicios de ingenieria y
consultoria especializados en diseno, planificacion y
gestion de proyectos energéticos”. Por ello, tal como se
comenté anteriormente, “la cooperacion con otras
empresas de la cadena puede facilitar el acceso de
pequeiias empresas a programas de formacion que
incrementen la cualificacidn profesional de sus recursos
humanos”.

Se destaco la necesidad de
“potenciar una mayor adecuacion

actividades de la industria
energética”. Asimismo, “a nivel
de personal técnico-operativo
también existe una importante
carencia de profesionales con
una adecuada cualificacion, que
ante la creciente demanda de
este tipo de personal genera en
las empresas de la cadena
problemas para captar, retener
y fidelizar a sus recursos
humanos”.

Ante esta situacion, los asistentes
consideran que las empresas
vinculadas con la industria energética en Galicia deben
desarrollar politicas integrales de gestion de recursos
humanos. En ese sentido, es fundamental “promover la
formacion continua a nivel interno como alternativa
para mejorar la gestion del conocimiento en las empresas
de la cadena, favoreciendo la transferencia de know-
how y experiencias entre los distintos niveles y
departamentos de la organizacion”. Para ello, es
necesario realizar previamente una “identificacion de
las necesidades formativas de las empresas en cada
puesto de trabajo que permita desarrollar programas
de formacion continua ad-hoc orientados a cubrir esas
carencias formativas del capital humano”.

También se apunto el problema que supone a la hora de
disenar dichos planes de formacion continua “la reducida

de los planes de formacion
reglada a las necesidades del
tejido empresarial”. En ese
sentido, se debe “promover una
mayor vinculacion entre las
empresas y las universidades
para favorecer el contacto de los
alumnos con la realidad del
mercado laboral mediante
contratos en prdcticas que
generen una mayor utilidad y
aprovechamiento para todas
las partes (empresas, alumnos
y universidades), superando el
modelo de contratacion de
becarios orientado bdsicamente a la obtencién de mano
de obra de bajo coste”. Para ello, tal como ocurre en
el caso de las practicas en empresas realizadas en los
ciclos de formacion profesional, es necesario “orientar
la realizacion de las prdcticas al desarrollo de proyectos
concretos, fijando los términos de la colaboracion y los
objetivos que permita mejorar la planificacion sobre
tareas, responsabilidades y actividades a desarrollar
durante el periodo de prdcticas”.

Ademas, en opinion de los asistentes es importante
“fomentar una mayor especializacion y mejora de la
formacion de técnicos y personal de las
administraciones publicas, promoviendo un mayor
conocimiento sobre las particularidades y necesidades
de las empresas de la industria energética”.
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Sistemas de direccion y keting

Los asistentes destacaron la importancia de “fomentar
la implantacion generalizada de sistemas avanzados
de gestién en las areas de calidad, medioambiente,
prevencion de riesgos laborales e informacion”.

En el ambito de la gestion de calidad, es necesario
“promover una mayor orientacion de las empresas,
especialmente las de menor dimension, a la implantacion
de sistemas integrales, favoreciendo la obtencion de
certificados de calidad de los procesos productivos,
productos y servicios otorgados por organismos
certificadores autorizados que les
permita mejorar el
posicionamiento competitivo en
el mercado, asi como
incrementar la eficiencia interna
de sus actividades”.

En relacion con la mejora de los
sistemas de gestion
medioambiental y de prevencion
de riesgos laborales, las empresas
de la cadena deben ser
conscientes de la importancia de
“desarrollar sistemas de gestion
medioambiental y prevencién
de riesgos laborales que
contribuyan a reducir el impacto ambiental sobre el
entorno (emisiones contaminantes a la atmosfera,
generacion de residuos y subproductos, impacto visual
y acustico,...), promover la eficiencia y el ahorro
energético en el desarrollo de sus procesos productivos
e incrementar los niveles de seguridad e higiene en el
trabajo de sus empleados”.

Asimismo, los asistentes consideran que se debe
“potenciar un mayor desarrollo y utilizacion de sistemas
de informacién que permitan incrementar la capacidad

de prediccion del potencial de generacion energética
de las plantas de energias renovables (solar, edlica,
biomasa, hidraulica,...), favoreciendo una reduccion de
los riesgos e incertidumbres sobre la rentabilidad de
los proyectos energéticos, asi como una mayor eficiencia
en el proceso de planificacion estratégica de dichos
proyectos”.

Es necesario, tanto a nivel particular desde las empresas
de la cadena como por parte de asociaciones y organismos
de apoyo, que “se impulse una mejora de los canales
de comunicacién, con los
prescriptores y clientes
potenciales (empresas de
construccién y promocion
inmobiliaria, entre otras) para
fomentar el uso de las energias
renovables, ofreciéndoles mayor
informacion sobre ventajas,
posibles aplicaciones e
integracion de las fuentes de
energia renovables en sus
proyectos”. También se destaco
la importancia de “promover
estrategias de marketing y
relaciones publicas que mejoren
la imagen social del conjunto
de las actividades de la industria energética”. En ese
sentido, los asistentes consideran que se debe “impulsar
el desarrollo de programas de responsabilidad social
corporativa que difundan el compromiso y la implicacién
de las empresas con el desarrollo sostenible del entorno
geografico en el que desarrollan sus actividades,
favoreciendo la creacion de puestos de trabajo, la
generacion de valor anadido y el desarrollo de
actuaciones orientadas a mejorar de las condiciones
sociales y ambientales que contribuyan a incrementar
la calidad de vida de la sociedad en esas zonas”.




. edlica, la biomasa o los

El desarrollo del mercado de las energias renovables
en Galicia es percibido por los asistentes como un aspecto
fundamental para reducir la dependencia energética
de los mercados exteriores, incrementando los niveles
de autoconsumo de la energia generada y potenciando
la utilizacion de fuentes renovables como alternativa a
otras energias mas contaminantes y con mayor impacto
en el medioambiente.

En esa linea, los asistentes valoraron la importancia de
“impulsar una mayor diversificacion de la produccion
energética de Galicia, favoreciendo el desarrollo de
actividades empresariales relacionadas con energias
renovables como la solar, la

biocombustibles”. Asi, la
apertura del mercado energético
a pequeiios inversores orientados
a proyectos de autoconsumo y
pequenas plantas de generacion
de energia conectadas a la red
debe suponer un importante
“impulso para el crecimiento de
tejido empresarial vinculado a
las energias renovables que
permitan un desarrollo
equilibrado de la cadena de
valor de la industria energética
en Galicia, como empresas de
instalacion y mantenimiento de plantas e
infraestructuras de distribucion y transporte, industria
auxiliar de componentes, fabricacion de equipamiento
y maquinaria o servicios de ingenieria y consultoria
medioambiental, entre otros”.

Los asistentes citaron la necesidad de “promover un
mayor desarrollo la industria de componentes
relacionada con la energia eodlica o la solar

' fotovoltaica, favoreciendo la reduccion de los largos

plazos de entrega existentes en la actualidad
(superiores a 2 anos) en el suministro de
aerogeneradores o paneles solares, entre otros, lo
que supone un freno al desarrollo de nuevos proyectos
energéticos en el territorio gallego y obliga a las
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Desarrollo del mercado de energias renovables

empresas promotoras a acceder a los mercados
exteriores para garantizar el aprovisionamiento de
esos componentes”.

Por lo que respecta al crecimiento en Galicia de otras
fuentes de energia renovables como la biomasa o los
biocombustibles, la principal barrera que se debe superar
esta relacionada con el aprovisionamiento de la materia
prima necesaria para rentabilizar las plantas de
produccién. Asi, es necesario “mejorar el acceso al
monte para reducir los costes de suministro de biomasa
y residuos forestales, desarrollando sistemas logisticos
eficientes, teniendo en cuenta la orografia del terreno
o la dimension y dispersion de la
propiedad del monte gallego, que
hagan viables desde el punto de
vista economico las plantas de
generacion de energia a partir
de la biomasa”. Por su parte, en
el caso de los biocombustibles
“se debe fomentar el acceso a
los mercados internacionales
para garantizar el suministro del
volumen de materias primas
necesarias para las plantas de
generacion”.

Asimismo, “el incremento del
precio de las materias primas
para la fabricacion de biocombustibles, especialmente
los cereales, generan problemas de competencia entre
los usos energéticos y los usos alimentarios de dichas
materias primas que, pueden suponer una limitacién al
desarrollo de la produccion de biocarburantes”.

Ademas, otro de los elementos que, en opinion de los
asistentes, debe ser potenciado para no limitar la
capacidad de crecimiento de las fuentes de energias
renovables, es el “desarrollo de las redes e
infraestructuras de interconexidn de las plantas de
generacion de energia (edlica y solar fotovoltaica,
principalmente) a la red eléctrica, permitiendo la
evacuacion y el transporte de la energia generada en
dichas instalaciones”.
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Innovaciéon y moder

Se valora que las empresas de la cadena “deben impulsar
una mayor orientacion a la innovacion de productos y
servicios para favorecer un mayor desarrollo de las
fuentes de energias renovables, aprovechando el
potencial de los recursos naturales existentes en el
territorio gallego”. Para ello, la colaboracion con
centros tecnologicos y departamentos de investigacion
universitarios es importante para “favorecer la realizacion
de proyectos de I+D+| orientados a desarrollar
innovaciones tecnolégicas que ayuden a mejorar la
eficiencia de los procesos productivos e incrementar
la capacidad de generacion de energia (incremento
de la potencia de los
aerogeneradores, desarrollo
tecnoldgico de los paneles solares,
soluciones para el secado y la
separacion de inertes de la
biomasa,...)”.

Para favorecer un mayor
aprovechamiento del potencial
de los recursos naturales
existentes y un mayor desarrollo
de las fuentes de energias
renovables es necesario
“promover la modernizacion de
las redes de transporte y
distribucion energética,
facilitando un incremento de la
capacidad de almacenamiento

Los asistentes comentaron la importancia de “impulsar
una mayor participacion de las entidades financieras,
sociedades de garantia reciproca y capital riesgo en
proyectos innovadores en el dmbito de las actividades
vinculadas con la energia”. Sin embargo, “la pérdida
de estabilidad del marco regulatorio y la creciente
incertidumbre del mercado energético condiciona
negativamente la participacion de estas entidades
en esta industria, teniendo en cuenta la creciente
presion de las autoridades monetarias por incrementar
las medidas de cobertura y preclasificacion de riesgos
y clientes”. Por ello, “probablemente, la participacion
de las entidades financieras en
proyectos energéticos deberd
basarse en otros instrumentos
parafinancieros, como
sociedades y fondos de capital
riesgo o sociedades de garantia
reciproca”. Adicionalmente, en
opinion de los asistentes, es
necesario “fomentar una mayor
formacion y especializacion del
personal de las entidades
financieras y empresas de
seguros en temas energéticos,
incrementando su conocimiento
sobre las necesidades y
particulares de las empresas
de la cadena”. Asimismo,
también consideran que las

y transporte que permita la
evacuacion de la energia
generada y la mejora de la calidad del suministro
eléctrico en todo el territorio gallego, reduciendo los
inconvenientes de averias y cortes de suministro
derivados de la saturacion y congestion de la red”.

entidades financieras deben
“potenciar la externalizacion
de servicios de asesoramiento especializados en
aspectos legales, técnicos y de seguros, entre otros, que
incremente las garantias sobre la viabilidad y
rentabilidad del proyecto”.
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Marco regulatorio y universo publico

En el ambito de los temas relacionados con el papel de
las administraciones publicas, los asistentes consideran
un elemento clave la necesidad de “promover una mayor
coordinacion entre todas las administraciones
implicadas en la regulacion del mercado energético,
favoreciendo una mayor estabilidad del marco legal
y normativo que reduzca la incertidumbre sobre las
posibilidades de crecimiento futuro de las energias
renovables en Galicia”. Asi, es necesario “impulsar
actuaciones orientadas a corregir los problemas de
descoordinacion y conflictos de competencias entre
los distintos niveles de las

Por lo que respecta a la planificacion de las redes e
infraestructuras de transporte y distribucién de energia,
tanto eléctrica como de gas, los asistentes coincidieron
en senalar la importancia de “desarrollar una mayor
coordinacion para favorecer no solo el desarrollo de
las infraestructuras troncales y las de interconexion
a otras redes internacionales, sino también las redes
de transporte de energia e interconexion de las
plantas de generacion con las infraestructuras de
distribucion al consumidor final”. Asi, se comento la
necesidad de “separar la propiedad de las redes de

transporte de electricidad y

administraciones publicas
(europea, estatal, autonémica y
local), que generan una
importante incertidumbre y falta
de estabilidad en las actividades
de la industria energética,
limitando la capacidad de
planificacion a medio y largo
plazo de los proyectos
energéticos”.

En ese sentido, en opinidn de los
asistentes, la coordinacion entre
las administraciones publicas con
competencias en el mercado

energético “debe facilitar una mejora de la planificacion
de las nuevas concesiones, de tal manera que las nuevas
licencias de actividad se adjudiquen teniendo en cuenta,
no solo el potencial de generacion de energia del
proyecto, sino las posibilidades reales de conexion a
la red de distribucion y transporte y la capacidad de
evacuacion de la energia generada”. Es decir, que la
planificacion de la politica energética “debe realizarse
desde un punto de vista técnico y de rentabilidad del
proyecto, asi como desde un punto de vista de
aprovechamiento de los recursos existentes, con un
mayor grado de transparencia y sin la interferencia
de criterios politicos”.

gas, distinguiendo entre el papel
del operador del transporte
como una actividad empresarial
que debe generar una
rentabilidad vy el papel del
operador del sistema, como una
actividad sin animo de lucro que
simplemente favorece la
conexion entre la oferta y la
demanda energética”.

Otro de los aspectos relacionados
con el universo publico en el que
los asistentes creen que se debe
producir una mejora importante
es en “la simplificacion de los tramites burocraticos,
potenciando una mayor agilidad y flexibilidad de los
procedimientos administrativos que recorten los plazos
de obtencion de licencias y autorizaciones para el
desarrollo de proyectos energéticos en segmentos
como la edlica, la solar, la minihidrdulica o la instalacion
de lineas eléctricas”. En ese sentido, los asistentes
volvieron a apuntar la necesidad de “potenciar la
coordinacion entre todos los niveles de la
administracion publica implicados para reducir la
complejidad burocratica asociada a estas actividades,
que en algunos casos llegan a tardar mds de diez anos
en finalizar los trdmites necesarios (declaraciones de
impacto ambiental, hallazgos de restos
arqueologicos,...)”.
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4.3.- Priorizacion de Estrategias y propuesta de algunas actuaciones fundamentales

En el curso del coloquio de la segunda mesa de trabajo, se procedié a matizar y complementar algunas
de las estrategias, realizando posteriormente su priorizacion. Dicha priorizacion se hizo en funcion de la
importancia que se le atribuye a cada una de las estrategias en la competitividad de las empresas de esta
cadena. Los asistentes debian valorar las 29 Estrategias en una escala de entre 5 (mas prioritario) y 1 (menos
prioritario).

La siguiente tabla recoge el resultado final de la priorizacion, en la cual aparecen ordenados, por
orden de mayor a menor importancia, las 29 estrategias.

Si bien la valoracion media de todas las estrategias alcanza un valor de 3,77 (sobre un maximo de 5);
el rango en el que se mueven los valores obtenidos es bastante amplio (entre 4,69 y 2,85), lo que indica una
clara decantacion por parte de los asistentes entre las estrategias consideradas como mas prioritarias para
impulsar el desarrollo de la cadena de energia en Galicia.

Asi, cabe resenar que entre las 29 estrategias propuestas, 7 de ellas alcanzan un valor superior o igual
a 4, siendo percibidas por los asistentes como muy prioritarias para el desarrollo de la cadena en Galicia. Por
su parte, con una valoracion inferior a 4 pero por encima de la media global (3,77) se encuentran otras 4
estrategias, mientras que otras 3 estrategias coinciden con ese valor medio.

ESTRATEGIA PRIORIDAD

Impulsar una mayor coordinacion entre las distintas administraciones publicas con competencias en el ambito 4.69
. . s . .z . . sz )

de la industria energética, fomentando una mayor armonizacion de la normativa y la consolidacion de un marco

regulatorio estable que reduzca la incertidumbre sobre el potencial de crecimiento de las energias renovables

Promover una mayor diversificacion de la produccion energética en Galicia, fomentando el desarrollo de una 4,46
oferta creciente en segmentos de energias renovables como la energia edlica, solar, biomasa o biocombustibles,
favoreciendo una disminucion de la dependencia energética de los mercados exteriores

Fomentar la simplificacion de los tramites burocraticos necesarios para la concesion de permisos y la puesta 4,38
en marcha de nuevos proyectos energéticos en Galicia, favoreciendo la utilizacion de las nuevas tecnologias
para reducir la complejidad administrativa de dichos procesos

Promover una planificacion de infraestructuras y redes de distribucion coordinada entre las administraciones 4,31
publicas y el tejido empresarial, favoreciendo el incremento de la produccion energética acorde con la capacidad
de distribucion y evacuacion de las redes disponibles

Promover la realizacion de convenios de colaboracion entre las empresas de la cadena y entidades de I+D+l y 423
centros tecnologicos especializados en el ambito energético, impulsando un mayor desarrollo tecnolégico que ’
permita mejorar la eficiencia en los procesos de generacién de energia, asi como impulsar una mayor capacidad

de innovacion y aprovechamiento de los recursos energéticos

Fomentar la modernizacién de las infraestructuras de transporte y distribucion de energia en Galicia, favoreciendo
una mejora de la calidad del servicio y de las garantias de suministro energético a todas las poblaciones gallegas,
especialmente en el ambito rural, reduciendo las incidencias por averias y cortes de suministro eléctrico

Promover una mayor orientacion a la innovacion de productos/servicios, fomentando un mayor aprovechamiento
de los recursos naturales existentes en Galicia para incrementar la energia primaria obtenida en el territorio
gallego, asi como el desarrollo de nuevas fuentes de energias renovables todavia poco desarrolladas

Fomentar una mayor formacion de técnicos municipales y personal de las administraciones publicas con
competencias en materia energética, promoviendo un mayor conocimiento sobre las particularidades y necesidades
de las empresas de esta cadena (tramitacion de licencias, normativa vigente, concesion de ayudas,...)

Fomentar una mayor orientacion a la implantacion de sistemas de gestion medioambiental y prevencion de
riesgos laborales por parte de las empresas de la cadena de energia, favoreciendo una reduccion del impacto
sobre el medioambiente y una mejora de las condiciones laborales del personal, respectivamente

Fomentar una mejora de la cualificacion profesional de la mano de obra a nivel técnico-operativo, favoreciendo
una mayor disponibilidad de recursos humanos especializados con una adecuada formacién en el ambito de las
actividades de la cadena de energia
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Priorizacion de Estrategias (continuacion)

CcoD

5= mas prioritario
1= menos prioritario

TEGIA PRIORI
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EE6.E5
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Fomentar un mayor desarrollo de los sistemas logisticos, las redes de distribucion y la interconexion de las 3,85
plantas de generacion de energia a la red eléctrica, favoreciendo la entrada en el sistema de nuevas empresas
orientadas a la produccion de energias renovables

Promover una mayor cooperacion de las empresas de la cadena principal con la industria de componentes y 3,77
equipamientos, favoreciendo un incremento de la capacidad de generacion energética en Galicia y una mejora
de la planificacion en el desarrollo de nuevos proyectos energéticos

Impulsar el desarrollo de acuerdos de colaboracion entre el tejido empresarial vinculado a la cadena de energia 3,77
y las administraciones publicas y organismos de apoyo, favoreciendo una mejora de la imagen social de la cadena -
y una mayor concienciacién social sobre la importancia de las energias renovables, entre otros aspectos sl
-
Impulsar un mayor grado de planificacion estratégica en el desarrollo de nuevos proyectos energéticos, 3,77

potenciando la utilizaciéon de herramientas que permitan mejorar la prediccién de la capacidad de produccion
de las distintas fuentes de energias

Impulsar una mayor orientacion al desarrollo de acuerdos de cooperacién entre grandes empresas de la cadena 3,69
(generacion y distribucion de energia) con otras de menor dimension, como instaladores, empresas de mantenimiento,
ingenierias y otros servicios de apoyo, fomentando la subcontratacion de actividades y la gestion integral de
proyectos

Promover el desarrollo de programas de formacién continua orientados a facilitar la adaptacion de profesionales 3,69
de otras actividades empresariales (fontaneros, electricistas,...) a las necesidades del tejido empresarial de la

cadena de energia, favoreciendo el desarrollo de conocimientos y habilidades que le permitan diversificar su

actividad hacia nuevas areas de negocio (solar térmica, fotovoltaica, edlica,...)

Promover una mayor implantacion de sistemas de gestion de calidad en las empresas de la cadena (productores, 3,69
distribuidores, fabricantes de componentes, instaladores, ingenierias,...), fomentando la obtencion de certificaciones
de organismos autorizados

Potenciar la diversificacion de actividades y el desarrollo de la industria auxiliar de componentes, equipamientos 3,69 E‘&::!b
y maquinaria, favoreciendo la reorientacion de empresas relacionadas con otras cadenas empresariales en e
Galicia hacia productos/servicios destinados al mercado energético ——

Promover una mayor implicacion por parte de entidades financieras, sociedades de capital riesgo, sociedades 3,69
de garantia reciproca o entidades aseguradoras en el desarrollo de nuevos instrumentos financieros y seguros
que apoyen el desarrollo de nuevos proyectos innovadores en el ambito de las actividades energéticas en Galicia

Promover una mayor profesionalizacion de los niveles directivos y cuadros intermedios en las empresas de 3,62
pequeia y mediana dimension de la cadena, fomentando la realizacion de programas de postgrado que permitan
disponer de una mayor vision empresarial y capacidad de planificacion estratégica

Impulsar una mayor adecuacion de los planes de formacion reglada (universitaria y de formacion profesional) a 3,62
la demanda del mercado laboral en el ambito de las actividades energéticas en Galicia, fomentando la realizacion
de practicas en empresas y la creacion de bolsas de personal especializado

Promover un mayor desarrollo de los sistemas de informacién por parte de las empresas de la cadena, mejorando 3,62
la capacidad de comunicacion con prescriptores y empresas de construccion para difundir una mayor informacién

sobre las posibilidades de aplicacion de las energias renovables para incrementar los niveles de eficiencia y

ahorro energético en sus proyectos inmobiliarios y de construccion

Impulsar una mayor orientacion al crecimiento en nuevos mercados internacionales, tanto entre las empresas 3,54
de generacion y distribucion como entre los fabricantes de componentes, equipamientos y servicios de apoyo
especializados en actividades energéticas

Promover una mayor cooperacién e implicacion de las empresas de la cadena con el desarrollo sostenible de 3.46
las zonas en las que desempenan sus actividades, fomentando la puesta en marcha de programas de responsabilidad ¢
social corporativa orientados a favorecer la mejora econémica, social y medioambiental de su entorno geografico

Fomentar una mayor orientacion a la cooperacion por parte de la industria energética con otras cadenas 3,38
empresariales relevantes de Galicia que permita un creciente desarrollo de fuentes de energias renovables
como la energia edlica, la solar, la biomasa o los biocombustibles

Potenciar la realizacion de actividades de marketing y relaciones publicas por parte de las empresas de la cadena, 3,31
orientadas a mejorar la imagen publica de las actividades energéticas y su compromiso con el desarrollo
sostenible

Impulsar el desarrollo de nuevos servicios de atencion al cliente y postventa que permitan aumentar el valor
anadido de actividades como ingenierias, instaladores, servicios de mantenimiento o logistica, entre otras,
favoreciendo la diferenciacién frente a otros competidores

Fomentar el incremento de las ayudas publicas orientadas a potenciar el desarrollo de proyectos energéticos 3,00
renovables, con especial atencion a proyectos con gran incidencia en la dinamizacion socioeconémica de areas
geograficas poco desarrolladas

Impulsar la mejora de las infraestructuras, equipamientos y servicios de comunicacion, especialmente en el 2,85
transporte maritimo, favoreciendo la mejora de la eficiencia en los sistemas de logistica y distribucion de
materias primas, componentes y productos elaborados de la industria energética
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Entre las estrategias priorizadas como de mayor importancia existe una presencia bastante homogénea
de todos los ejes estratégicos. Asi, los ejes EE1 Orientacion a la cooperacion y EE6 Marco regulatorio y
universo publico, con tres estrategias cada uno, son los mas representados entre las estrategias prioritarias, —
mientras que el resto de los ejes (EE2 Formacion y disponibilidad de capital humano, EE3 Sistemas de
direccion y marketing, EE4 Desarrollo del mercado de energias renovables y EE5 Innovacion y modernizacion
de infraestructuras) estan representados con dos estrategias cada uno de ellos entre las mas prioritarias.

De manera individual y siguiendo un orden de mayor a menor prioridad, como estrategias mas
prioritarias entre las 29 propuestas, con una elevada valoracion media de 4,69, los asistentes seialaron la
importancia de impulsar una mayor coordinacién entre las distintas administraciones publicas para favorecer
una mayor armonizacion normativa y la consolidacién de un marco regulatorio estable en el ambito de las
energias renovables (EE6.EE1). A continuacion, con un valor medio superior a 4,30 se encuentra un blogue
de 3 estrategias, que hacen referencia a temas como potenciar la diversificacion de la produccién energética
de Galicia y el crecimiento de las energias renovables para reducir la dependencia energética del exterior,

" fomentar la simplificacién de los tramites burocraticos y reducir la complejidad administrativa relacionada
con la concesion de permisos y licencias para nuevos proyectos energéticos, asi como promover la planificacion
de infraestructuras y redes de distribucion de forma coordinada entre las administraciones publicas y el
tejido empresarial, favoreciendo la evacuacion y el transporte de la energia generada (EE4. E1, EE6.E2 y
EE6.E3, respectivamente).

1l

1l

De forma grafica, la siguiente figura recoge las valoraciones de las 14 estrategias consideradas como
mas prioritarias (aquellas con un valor superior o igual a la media global) segun la opinién de los asistentes.
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29 estrategias

m N

Impulsar una mayor coordinacion entre las distintas administraciones publicas
con competencias en el ambito de la industria energética, fomentando una
mayor armonizacion de la normativa y la consolidacion de un marco regulatorio
estable que reduzca la incertidumbre sobre el potencial de crecimiento de
las energias renovables

Promover una mayor diversificacion de la produccion energética en Galicia,
fomentando el desarrollo de una oferta creciente en segmentos de energias
renovables como la energia eélica, solar, biomasa o biocombustibles,
favoreciendo una disminucion de la dependencia energética de los mercados
exteriores

Fomentar la simplificacion de los tramites burocraticos necesarios para la
concesion de permisos y la puesta en marcha de nuevos proyectos energéticos
en Galicia, favoreciendo la utilizacion de las nuevas tecnologias para reducir
la complejidad administrativa de dichos procesos

Promover una planificacion de infraestructuras y redes de distribucion
coordinada entre las administraciones publicas y el tejido empresarial,
favoreciendo el incremento de la producciéon energética acorde con la
capacidad de distribucién y evacuacion de las redes disponibles

Promover la realizacion de convenios de colaboracion entre las empresas de
la cadena y entidades de I+D+l y centros tecnologicos especializados en el
ambito energético, impulsando un mayor desarrollo tecnoldgico que permita
mejorar la eficiencia en los procesos de generacién de energia, asi como
impulsar una mayor capacidad de innovacion y aprovechamiento de los
recursos energéticos

Fomentar la modernizacion de las infraestructuras de transporte y distribucion
de energia en Galicia, favoreciendo una mejora de la calidad del servicio y
de las garantias de suministro energético a todas las poblaciones gallegas,
especialmente en el ambito rural, reduciendo las incidencias por averias y
cortes de suministro eléctrico

Promover una mayor orientacion a la innovacion de productos/servicios,
fomentando un mayor aprovechamiento de los recursos naturales existentes
en Galicia para incrementar la energia primaria obtenida en el territorio gallego,
asi como el desarrollo de nuevas fuentes de energias renovables todavia poco
desarrolladas

Fomentar una mayor formacion de técnicos municipales y personal de las
administraciones publicas con competencias en materia energética, promoviendo
un mayor conocimiento sobre las particularidades y necesidades de las
empresas de esta cadena (tramitacion de licencias, normativa vigente, concesion
de ayudas,...)

Fomentar una mayor orientacion a la implantacion de sistemas de gestion
medioambiental y prevencion de riesgos laborales por parte de las empresas
de la cadena de energia, favoreciendo una reduccién del impacto sobre el
medioambiente y una mejora de las condiciones laborales del personal,
respectivamente

Fomentar una mejora de la cualificacion profesional de la mano de obra a
nivel técnico-operativo, favoreciendo una mayor disponibilidad de recursos
humanos especializados con una adecuada formacién en el ambito de las
actividades de la cadena de energia

Fomentar un mayor desarrollo de los sistemas logisticos, las redes de distribucion
y la interconexion de las plantas de generacion de energia a la red eléctrica,
favoreciendo la entrada en el sistema de nuevas empresas orientadas a la
produccion de energias renovables

Promover una mayor cooperacion de las empresas de la cadena principal con
la industria de componentes y equipamientos, favoreciendo un incremento
de la capacidad de generacion energética en Galicia y una mejora de la
planificacién en el desarrollo de nuevos proyectos energéticos

Impulsar el desarrollo de acuerdos de colaboracion entre el tejido empresarial
vinculado a la cadena de energia y las administraciones publicas y organismos
de apoyo, favoreciendo una mejora de la imagen social de la cadena y una
mayor concienciacion social sobre la importancia de las energias renovables,
entre otros aspectos

Impulsar un mayor grado de planificacion estratégica en el desarrollo de
nuevos proyectos energéticos, potenciando la utilizacion de herramientas
que permitan mejorar la predicciéon de la capacidad de produccion de las
distintas fuentes de energias

PRIORIDAD
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En el tramo final de la reunion de trabajo, y con el conocimiento del resultado de la priorizacion de
las estrategias acordadas, se solicitd de todos los participantes la aportacion de, a su juicio, las actuaciones
mas urgentes y relevantes que se deberian llevar a cabo para apoyar o mejorar la competitividad de las empresas

de esta cadena productiva.

En las tablas que se muestran a continuacion se ha tratado de sintetizar y agrupar aquellas aportaciones

de los asistentes que recogieran la misma idea de actuacion, ordenandolas de mayor a menor grado de

coincidencia, y agrupandolas en funcion de que sean actuaciones que deban ser llevadas a cabo por las empresas
a titulo individual, aquellas que deben ser impulsadas por las empresas de forma conjunta y, por otro lado, =

~ aquellas actuaciones que deben ser desarrolladas, fundamentalmente, por las administraciones publicas.

e I
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ACTUACIONES QUE DEBEN SER IMPULSADAS
DESDE LAS EMPRESAS A TITULO INDIVIDUAL

Impulsar la formacion interna del personal de las empresas en todos los niveles organizativos (directivos,
cuadros intermedios y personal técnico-operativo), identificando las necesidades formativas de los recursos
humanos para disefnar planes de formacion continua orientados a completar la cualificacion profesional del
capital humano en esos ambitos menos desarrollados

Fomentar un mayor compromiso de las empresas con el desarrollo sostenible del entorno geografico, promoviendo
la elaboracion y difusion de manuales de responsabilidad social corporativa y codigos de conducta éticos que
recojan la implicacion de la empresa con el desarrollo econdmico, social y medioambiental de la zona

Aprovechar el potencial de crecimiento del mercado de las energias renovables para promover la adaptacion
de empresas de otras actividades empresariales a los procesos de produccion vinculados con las energias
renovables (solar, edlica, biomasa,...), fomentando un desarrollo mas equilibrado de la cadena de valor de
la industria energética en Galicia

Impulsar un mayor desarrollo de los sistemas de gestion de calidad en las empresas de la cadena, fomentando
la realizacion de auditorias y la obtencion de certificaciones que acrediten el cumplimiento de los estandares
de calidad de los productos/servicios como elemento de diferenciacion y valor afadido frente a otros
competidores

Desarrollar un mayor nivel de planificacion estratégica en las empresas de la cadena, disefando planes de
negocio realistas desde el punto de vista técnico, legal y economico-financiero, que recojan los principales
objetivos a alcanzar a medio y largo plazo, asi como las lineas estratégicas a seguir para garantizar la viabilidad
y rentabilidad del proyecto empresarial

Fomentar una mayor orientacion hacia la internacionalizacion de las actividades por parte de las empresas
de la cadena, favoreciendo la blusqueda de nuevos proveedores en los mercados exteriores que reduzcan los
plazos de suministro de los bienes de equipo y componentes de las plantas de generacion de energia asi como
el acceso a mercados internacionales donde desarrollar nuevos proyectos energéticos

Impulsar la colaboracion con los departamentos de investigacion universitarios para desarrollar proyectos de
I+D+l o participar en bolsas de contratacion de alumnos en practicas o doctorandos para la realizacion de
proyectos de investigacion aplicada a las necesidades particulares de la empresa

Impulsar la creacion de un centro de investigacion propio (I+D+l) para avanzar en el desarrollo de distintos
instrumentos que permitan reducir costes, investigar en la produccion de nueva maquinaria para energias
renovables, tanto para mejorar la logistica como para la produccion energética (aerogeneradores de mayor
potencia,...), mejorar los tratamientos y pretratamientos de las instalaciones,...

Impulsar la puesta en marcha de un plan de desarrollo tecnolégico orientado a facilitar la utilizacion de
tecnologias de Ultima generacion que incrementen la eficiencia del proceso productivo y la capacidad de
generacion energética, buscando el apoyo existente para proyectos de I1+D+| en el marco europeo, espanol y
gallego

Potenciar los sistemas de informacion sobre innovaciones de productos/servicios, avances tecnologicos o el
desarrollo de patentes y herramientas de proteccidon de la propiedad industrial en areas como la energia
mareomotriz o la eélica marina, desarrollando un plan de seguimiento y adaptacion permanente de la empresa
a mejores practicas tecnologicas y organizativas que incrementen el nivel de eficiencia interna y el valor
anadido de los productos/servicios de la empresa en el mercado

Promover una mayor profesionalizacion y especializacion del personal técnico-operativo, apoyando el desarrollo
de una formacion especializada en las actividades de la industria energética, favoreciendo entre otros aspectos
una mayor cualificacion en el desarrollo y utilizacion de nuevas tecnologias de produccion
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ACTUACIONES QUE DEBEN SER IMPULSADAS
DESDE LAS EMPRESAS DE FORMA CONJUNTA

Impulsar una reorientacion de las actividades de las asociaciones empresariales representativas de la cadena,
promoviendo el desarrollo de un marco de colaboracion eficaz, muy transparente y dinamico, por ejemplo
en la defensa de los intereses de la industria energética ante la administracion publica que genere una mayor
estabilidad normativa y eficacia de la politica energética y permita incrementar su participacion en el desarrollo
de nuevos reglamentos y decretos legislativos para estas actividades

Establecer marcos de colaboracion para desarrollar planes de formacion y mejora continua del capital humano ¥
de forma conjunta en funcion de las carencias y necesidades de las empresas desde el punto de vista de la
gestion del conocimiento y las politicas de recursos humanos en las actividades de la industria energética

Promover campanas de marketing conjuntas de la industria energética orientadas a generar una mejora de
la imagen social de la cadena, asi como una valoracion positiva y un incremento de la confianza de la sociedad
en el uso de las energias renovables, destacando su importancia como formula para el favorecer desarrollo
sostenible del entorno y el cuidado del medioambiente

Promover la creacion de un cluster de energias renovables en Galicia que integre a todas las actividades
empresariales relacionadas con la produccion de energia a partir de fuentes renovables como la edlica, la
solar térmica y la fotovoltaica, la biomasa, los biocombustibles, asi como a organismos y entidades de apoyo
a la industria energética

Potenciar acuerdos de cooperacion entre empresas de la cadena para el desarrollo de actividades de I+D+|
conjuntas y proyectos de gran dimension que debido al reducido tamafno una empresa no puede abordar de
forma individual

Promover el desarrollo de acuerdos de colaboracion con asociaciones empresariales y empresas de la
construccion y promocion inmobiliaria, asi como con prescriptores, desarrollando jornadas informativas sobre
las posibilidades de integracion de las energias renovables en sus proyectos y la utilizacion de criterios de
eficiencia energética en el disefo de edificios y demas obras

Promover la cooperacion con las entidades financieras para crear lineas de financiacion especificas orientadas
a las actividades de la industria energética, atendiendo tanto a las necesidades particulares de los grandes

B proyectos energéticos de produccion y distribucion como a las caracteristicas y demandas de empresas de
pequeina y mediana dimension (ingenierias, instaladores, industria auxiliar de componentes,...)

Promover la cooperacion entre empresas productoras de energia y empresas de distribucion para realizar una
planificacion conjunta de las posibilidades de desarrollo de nuevas plantas de generacion en funcion de la
capacidad de conexion a la red en esa zona, favoreciendo la evacuacion de la energia generada a través de
las infraestructuras de transporte y distribucion existentes y fomentando en su caso, la ampliacion de la red
con nuevas conexiones que permitan la viabilidad de nuevos proyectos

Impulsar la colaboracion de las entidades financieras con empresas especializadas en asesoramiento técnico
y legal sobre instalaciones energéticas, contribuyendo a incrementar las garantias sobre la rentabilidad de
\ los proyectos, asi como la contratacion de medidas de cobertura de riesgos como poélizas de seguros por parte
de los promotores

Impulsar un mayor grado de cooperacion del tejido empresarial con las administraciones publicas, las
universidades y otros organismos pUblicos y privados de apoyo a la industria energética existentes en Galicia,
mejorando los canales de comunicacion entre todas las partes para que se establezca un flujo de informacion
(til en todas las direcciones en temas como la determinacion de planes de estudios, la realizacion de practicas,
el desarrollo de proyectos de I+D+l o el fomento de las energias renovables en la sociedad

Mejorar la cooperacion entre empresas cliente y proveedores de servicios para favorecer la implantacion de [
un mayor nivel de normalizacion de procedimientos de trabajo y aplicacion de mejores practicas en el ambito ;
de las actividades subcontratadas (instalaciones, mantenimiento, logistica, disefo,...)

Potenciar el desarrollo conjunto de herramientas de prediccion de la capacidad de generacion energética
de las instalaciones, asi como la utilizacion de sistemas de gestion de los resultados que permitan detectar
y analizar las desviaciones existentes entre las previsiones y la produccion real obtenida

Promover la cooperacion entre las actividades de la cadena principal y las actividades de las cadenas laterales
y de apoyo (instaladores, mantenimiento, ingenierias, fabricantes de componentes,...) para desarrollar proyectos
energéticos desde una perspectiva integral, desde la fase de disefo y planificacion hasta la puesta en marcha
de los mismos y su posterior mantenimiento y modernizacion
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ACTUACIONES QUE DEBIéN SER IMPULSADAS ;
DESDE LAS INSTITUCIONES (ADMINISTRACIONES PUBLICAS)

Generar desde las administraciones publicas una mayor estabilidad del marco normativo que regula el mercado
energético, promoviendo una mayor coordinacion para impulsar la homogeneizacion de la legislacion entre
distintos territorios, asi como una mayor participacion del tejido empresarial en la planificacion de la politica
energética y de los objetivos previstos para cada uno de los segmentos que integran la cadena

Promover una mayor coordinacion entre las administraciones publicas, los productores de energia, las empresas
de distribucion y los operadores de la red para planificar las infraestructuras energéticas, conjugando
adecuadamente criterios de seguridad de suministro, sostenibilidad del modelo y criterios econémicos,
favoreciendo una optimizacion de la capacidad energética instalada y de las posibilidades de evacuacion de
la energia generada

Facilitar los tramites administrativos necesarios para la puesta en marcha de proyectos empresariales e
instalaciones de energias renovables (licencias de actividad, altas, tramitaciones y permisos de obra,...) ,
impulsando una mayor simplificacion del papeleo y de los requerimientos burocraticos, asi como un mayor
grado de desarrollo de equipos multidisciplinares en la administracion especializados para agilizar estos
procedimientos

Impulsar una participacion publica mas activa en proyectos de |+D+l, fomentando la cooperacion con empresas
y universidades para el desarrollo de proyectos piloto innovadores que permitan abrir nuevas posibilidades
de crecimiento de las energias renovables en Galicia

Promover desde las administraciones publicas una mayor colaboracion con las agencias de energia y entidades
como el INEGA o el IDAE para la realizacion de jornadas, ferias y congresos sobre energias renovables,
fomentando la internacionalizacion de las empresas y el desarrollo de acuerdos de cooperacion en mercados
exteriores, asi como la informacion a prescriptores y consumidores finales sobre las posibilidades de uso y
ventajas de las fuentes de energia renovables

Promover un mayor consenso entre los distintos niveles de la administracion publica (europea, estatal,
autonomica y local) para favorecer una mayor homogeneizacion de los criterios técnico-administrativos y las
competencias de los distintos departamentos de cada una de ellas (medioambiente, industria, urbanismo,
politica territorial,...) que permita una mayor agilidad y flexibilidad en los tramites burocraticos

Promover una actualizacion de los planes de formacion profesional y titulaciones universitarias para adecuarlas
a las necesidades actuales de la industria energética y favorezcan el desarrollo de nuevas actividades
relacionadas con la energia

Incrementar el volumen de las ayudas publicas orientadas a fomentar las instalaciones de energias renovables
de pequeno tamano a nivel particular (solar térmica, fotovoltaica, calderas de biomasa,...)

Desarrollar campanas de comunicacion y sensibilizacion social sobre la importancia del desarrollo de las
energias renovables, promoviendo ademas el ahorro energético y la eficiencia en el consumo por parte de
toda la sociedad (consumidores a nivel particular, empresas, administraciones publicas,...)

Promover y facilitar desde las administraciones plblicas el desarrollo de proyectos energéticos de manera
sostenible, apoyando la puesta en marcha de proyectos de energias renovables en zonas rurales implicados
con la dinamizacion social y econémica de las areas menos desarrolladas de Galicia, contribuyendo a solucionar
los problemas de caracter local

Impulsar una mejora de la formacion del personal de la administracion pUblica (técnicos municipales,
arquitectos, administrativos,...) sobre las normativas, necesidades y caracteristicas particulares de la industria
energética, favoreciendo una mayor eficiencia y simplificacion de la gestion de sus actividades

Apoyar la creacion de empresas en segmentos nuevos e innovadores en el ambito de las energias renovables,
tanto de proyectos de produccion energética como de empresas de la industria auxiliar de componentes y
equipamiento que favorezcan un mayor aprovechamiento del potencial de las energias renovables en Galicia
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Estamos preparados
para inventar
el futuro

Un futuro mas ilusionante mediante el Estudio,
la Difusion del Conocimiento,
la Promocion Empresarial y el Fomento del Empleo.

22DEL ESTUDIO.
El Instituto profundizara en el conocimiento de la economia y
empresa gallegas para, describiendo los distintos escenarios de

posicionamiento empresarial, poder analizar y dar respuesta a los
gaps competitivos del tejido productivo gallego y facilitar la toma
de decisiones estratégicas.

2))LA DIFUSION DEL CONOCIMIENTO.
Ademias de divulgar los contenidos del Instituto, se incentivara
la cultura de la transmision del conocimiento, se incrementara el

capital relacional de la empresa gallega e introducira el
aprovechamiento de las nuevas tecnologias como factor competitivo.

222LA PROMOCION EMPRESARIAL.
Desde el Instituto apoyaremos el desarrollo de los sectores
productivos gallegos no solo asesorando a emprendedores en el
inicio o mejora de su actividad sino dotando de infraestructuras
a las iniciativas de relacion empresarial y fomentando las buenas

practicas empresariales y el esfuerzo en [+D+i.

222 EL FOMENTO DEL EMPLEO.
El fin Gltimo del nuevo Instituto es mejorar los niveles de empleo
en Galicia, incrementar la empleabilidad del capital humano de
nuestra Comunidad, minimizar las barreras de acceso al trabajo y
fomentar el autoempleo y la vocacién empresarial.

instituto de desarrollo q
caixanova ¥

Existe a disposicion de quien pueda interesarle un informe completo en el que se basa esta sintesis
publicada. También esta sintesis estard disponible a través de la www.idcaixanova.org
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