' S

KA XUNTA

:r: DE GH LlClH GALICIA INNOVACION
Conselleria de Innovacion,
Indus

ia e Comercio

-
PLAN ESTRATEXICO DE

INNOVACION DE GALICIA 2010
- PROGRAMAS DE ACTUACION -




Plan Estratéxico de Innovacion de Galicia 2010 -Programas de Actuacion-

PROLOGO 1







Plan Estratéxico de Innovacion de Galicia 2010 -Programas de Actuacion-

PROLOGO 2







Plan Estratéxico de Innovacion de Galicia 2010 -Programas de Actuacion-

PLAN ESTRATEXICO DE INNOVACION

DE GALICIA 2010
- PROGRAMAS DE ACTUACION -

1.-OBXECTIVOS, METODOLOXIA E FASES DO PROCESO.7
2.-ANALISE ESTRATEXICA DO SISTEMA DE

INNOVACION DE GALICIA (SINTESE GRAFICA). ....ccovernnne.. 17
2.7.= INErOQUCION. ... 19
2.2.- A innovacion na empresa galega. .............cccceeeeeeeeeeeeeieeaaaeeeeena, 23

2.2.1.- Alguns aspectos do contorno das empresas e a innovacion:
andlise estratéxica dende o sistema empresarial. ............cccoocveeenen 23

2.2.2.- O Sistema de Innovacion de Galicia visto dende o sistema
EMPIESANAL. ....eeiii i 38

2.2.3.- A empresa no Sistema de Innovacion de Galicia: direcciéon e
estrutura empresarial, recursos humanos e tecnoldxicos, e

resultados € Necesidades. ..o 43
2.2.4.- Alguns aspectos diferenciais entre empresas segundo o seu

grao de iNNOVACION. ......ccooeie i 77
2.2.5.- Aproximacién comparativa aos resultados do Innobarémetro da

UE: Galicia, Espafia e a Union Europea. .........cccoecveeeiiiiiei e 81
2.2.6.- Vision dende as empresas. Impacto empresarial e

SOCI0ECONOMICO da INNOVACION. ....oeeeeiiiiiiiiie e 91

2.3.- As entidades de I+D e a innovacién en Galicia. .................c............ 96

2.3.1.- Alguns aspectos do contorno da innovacion visto dende as

entidades de [+D. ... 96

2.3.2.- As entidades de I+D no Sistema de Innovacion de Galicia:
xestion e cultura organizativa, recursos humanos e

tecnoldxicos, e resultados e necesidades. ......ccccooviiiiiieiiiiiiinee. 104
2.3.3.- Vision dende as entidades de I+D. Impacto empresarial e

SOCI0ecoNOMICO da INNOVACION. ......ccceeiiiiiiiiiiie e 121

2.4.- Alguns indicadores da I+D de Galicia. .................cccoeeeeeeeueeaaann. 126
3.-FACTORES CLAVE DO DIAGNOSTICO
ESTRATEXICO......ococeieieeerisseessesssesssssssssssessssssesssssesns 149

3. 1= INErOQUCION. ... 151
3.2.- Factores Clave do DiagnOstiCo. .............ccccevveeeeeeeeeeeeeeiieaaaaaann, 153
3.3.- Factores Clave priorizados. ................cccceeeeveeeeeeeeeeeeeeeiiieieeeeaaenn, 157




Plan Estratéxico de Innovacion de Galicia 2010 -Programas de Actuacion-

4.-PROGRAMAS DE ACTUACI(:)N DO PLAN
ESTRATEXICO DE INNOVACION DE GALICIA
2070, .. 161

4.1.= INOQUCION. ...t 163
4.2.- Breve referencia aos Eixes Estratéxicos e Estratexias do Plan...... 166
4.3.- Programas € SUbProgramas. .............cccceeeeeeeeeeecereeeeeeeeeeeeeeireeenn 170
4.3.1.- Programa 1. Financiamento. ..........ccccciiiiiiiiiiieii e 175
S 1.1- Implicacién do sistema financeiro privado. ..........cccocovieiiiiiiiiiiiie e 176
S 1.2- Financiamento publico vinculado a indicadores.............ccccccoeeiuvieeeeeeececnnns 178
S 1.3- Novas formas de financiamento. ...........occevviiiiii i 180
4.3.2.- Programa 2. Capital humano. ...........ccccovieeeieiiiiiiiieee e, 183
S 2.1.- Captacién, promocion e retencion do capital humano. .............ccccoeeeeenneee. 184
S 2.2.- Formacion continua dos recursos humanos nas empresas. .........cc....oeeeeeee 186
S 2.3.- Xeracion de cofilecemento Util.............ooooiiiiiiiiiiiiiiiiiiic e 188
S 2.4.-Formacion continua dos recursos humanos nas entidades de I+D e
administracions PUDIICas. ..........ocuviiiiiii e 190
4.3.3.- Programa 3. Orientacion ao mercado. .......cccccoovecviiieeeeeeeeicciieieeenen. 193
S 3.1.- Creacion e desenvolvemento de empresas innovadoras. ............ccceovveeenn. 194
S 3.2.- Creacion e desenvolvemento de tecnoloxias propias. ..........cccccceeeeeeeennnneee. 196
S 3.3.-Innovaciéon como parte da cultura da empresa. ..........ccccceeeeeeciivieeeeeeeeeeinns 198
S 3.4.- Modernizacién e implantacién de novas tecnoloxias............ccccceeeeeeeiecnnnes 200
4.3.4.- Programa 4. Articulacidon do Sistema de Innovacion de Galicia. ..... 203
S 4.1.- Cooperacion entre os axentes do sistema...........cocecvvieeiiiiiiiiiieecee e 204
S 4.2.- Ordenacion, articulacion e coordinaciéon dos axentes do sistema. .............. 206
S 4.3.- Adecuacion de Servizos de apoiO. .........occueeeeriiieiiiiiee e 208
S 4.4 .- Infraestruturas € equIPamMENtOS. ..........coiiiiiiiiiiii e 210
4.3.5.- Programa 5. Cultura € comunicacion. ............cccecccuveeeeeeeeeecciireeennn. 213
S 5.1- Cultura da innovacion nos axentes do sistema. ...........cccceeviviiniieee e 214
S 5.2.- Politica de comunicacion € difusion. .............ccceeiieiiiiiiiiiiiee e 216
ANEXOS ...t e e s e e e e e e e e n e e ernes 219
Anexo I: Equipo de Traballo, Documentos elaborados no
proceso e Comision de Seguimento...........cccceeeeemmnnneee. 221
A) EQUIPO de inVeSHIGaCION .........coiiiiiiiiiiii e 221
B) Relaciéon de documentos elaborados no proceso do Plan Estratéxico de
Innovacién de Galicia e indices dos documentos basicos ............ccccveviieeeeiiieeennns 223
C) Comision de seguimento do PEIGA, 2010........coiurireiiiieeeseee e 232
Anexo Il: Participantes NoO proceso .........cccccceerrmreeiiireresssnersemsssseeneas 233
A) Comité de expertos para a fase final de Desefio EstratéxiCo............ccocuveereeriennnns 233
B) Participantes nas mesas de expertos para a avaliacion do Desefio Estratéxico
€ do Diagnoistico EStratéXiCo..........uuuiiiiiiiiie e 234
C) Participantes na mesa de xestores de programas ..........ccceecveeeerceeeeiiieeeenseeneeeneens 240
D) Relacién de empresas que participaron Na eNqQUISa ...........ccveevieeeeeriiieeeenieeeeneeens 241
E) Relacion de entidades de |+D que participaron na enquisa............cceeeeveeeeeniineeenn. 247
Anexo lll: Fichas dos Factores Clave do Diagnéstico
(253 1 = 1123 e o 2 249
A) DinAmica dOS MEICAUOS. ......ceciuiiiiiiee e ettt e e e e e ettt e e e e e e e et e e e e e s esnnraeeeeeeseannnnees 251
B) Marco SOCIOCUIUTAN .......coouiiiiiiiii e 255
C) Capital NUMANO .....cooiiiie e 263
D) Capital estrutural € teCNOIOXICO .........ueiiiiiiiiiiiiie e 267
E) ASPECtOS relaCionaiis ..........oooiiiiiiiiiiiiiie et 274
E) Universo publico e sistema normativo ..o 282




Obxectivos, metodoloxia e fases do proceso

PEIGA 2010

1.-OBXECTIVOS, METODOLOXIA E FASES DO PROCESO.







Obxectivos, metodoloxia e fases do proceso
PEIGA 2010

O Plan Estratéxico de Innovacion de Galicia 2010 pretende
impulsar o sistema de |+D+| e a mellora competitiva do sistema produtivo
de Galicia, con especial énfase na innovacion empresarial como

impulsora e xeradora da investigacion e desenvolvemento.

Ademais, debe servir para dotar a Conselleria de Innovacion,
Industria e Comercio da Xunta de Galicia dun marco xeral de caracter
estratéxico, que oriente adecuadamente o deseflo dos programas
estratéxicos funcionais no ambito da I1+D+I, asi como outras actuacions
especificas da Sociedade do Cofecemento, para acadar unha mellora da
competitividade empresarial que repercuta sensiblemente no crecemento

do VAB e o0 emprego en Galicia.

O Sistema de Innovacion de Galicia (ver Figura 1.1) esta formado
por dous alicerces basicos: as empresas pertencentes as diferentes
cadeas empresariais de Galicia e as entidades de |+D, tanto publicas

como privadas.

As innovaciéns empresariais (tecnoloxica, comercial, organizativa e
socioecondmica), impulsanse a través das relaciéns de oferta e demanda
existentes entre ambos os piares do Sistema (empresas e entidades de
[+D), en funcion do Capital Intelectual existente (humano, organizativo,

tecnoloxico e relacional).

Na fronteira do devandito Sistema situanse as actuacions das
Administracions Publicas en materia de |1+D+|l: da Xunta de Galicia, a
Administracion Local de Galicia, as administracions das restantes
Comunidades Auténomas, a Administracion Central do Estado e da Unidn

Europea.

No contorno do Sistema contémplanse distintos ambitos
xeograficos relativos a Unién Europea, a Espana e a outras Comunidades
Autonomas e a Galicia. Este contorno do Sistema de Innovacion de
Galicia esta composto por aspectos econdmicos e financeiros, formativos
e laborais, socioculturais, cientifico-tecnoléxicos, asi como outros mais

especificos da innovacion, derivados das cadeas empresariais e das
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entidades de [+D que pertencen a outros Sistemas territoriais de

Innovacion.
Figura 1.1
Modelo conceptual
SISTEMA DE
INNOVACION DE
CONTORNO GALICIA CONTORNO
ECONOMICO FINANCEIRO
ACTIVIDADES ENTIDADES
EMPRESARIAIS DE I+D+i
DE GALICIA
OTRIs,
CENTROS .
CONTORNO orerta. | recnoLoxicos ENTIDADES
EMPRESARIAL DO CONTORNO
UNIVERSIDADES,
CENTROS E
p ORGANISMOS
INNOVACION PUBLICOS DE
(TECNOLOXICA, COMERCIAL, INVESTIGACION
ORGANIZATIVA E BASICA E APLICADA
SOCIOECONOMICA)
CONTORNO 2que, como, canto, con qu)en, con CEls CONTORNO
FORMATIVO g, U recursos,..? Outros Senvizos LABORAL
posicionamento a Empresas
§ " CAPITAL INTELEGTUAL &
CONTORNO P, CONTORNO
TECNOLOXICO -------re-la-m:"-al----u- SOCIOCULTURAL
" Administracions Publicas "+
________ Normativa et
UNION EUROPEA GALICIA ESPANA
CONTORNO DE INNOVACION

Fonte: elaboracién propia

O enfoque do Plan Estratéxico de Innovacion de Galicia estruturase
mediante unha vision estratéxica global e integrada, cunha proposta de
medio e longo prazo, e pondo especial énfase na trazabilidade do proceso
para facilitar a sua actualizacion (ver Figura 1.2). Esta vision ten
coherencia e interrelaciénase con outras politicas e programas (da UE, de
Espana, doutras Comunidades Autdbnomas), de maneira que serve como
plan estratéxico director e referencia dos diversos programas estratéxicos
funcionais (Plan Galego de I+D+l 2006-2010, plans por cadeas de
actividades empresariais, plans para empresas mais/menos innovadoras,

plans por axentes de |+D+l, plans por ambitos de 14D, ...).
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Figura 1.2
Enfoque do Plan

VISION ESTRATEXICA GLOBAL E INTEGRADA

Proposta de medio e longo prazo, énfase na trazabilidade do sistema

Coherencia e interrelacion con outras politicas e programas (UE, Espaia, CC.AA)

Marco de referencia de programas estratéxicos funcionais (Plan Galego de I+D+I 2006-2010, etc.)

ORIENTACION EMPRESARIAL ORIENTACION A
) ) INNOVACION
necesidade presente e expectativas da
demanda das empresas (mais gasto, \ / como impulsora, xeradora,
mellor calidade, maior di ion), motivadora, demandadora da I+D

enfoque por cadeas de actividades

CONCEPTO AMPLO DA
o INNOVACION
empresarial (tecnoléxica, comercial

e organizativa) e socioeconémica;
da idea ao produto final

INNOVACION-
EMPRENDEDORES ~,
a innovacién como xeradora de
novas empresas ¢ modernizacion/
diversificacién das actuais
SINERX{A 7
INSTITUCIONS- I

PLAN ESTRATEXICO DE
INNOVACION DE GALICIA 2010

AN RELEVANCIA DO CAPITAL
INTELECTUAL

coiiec to h cofiec

organizativo e tecnoldxico e
cofiecemento relacional

EMPRESAS

cooperacion entre o sistema
publico e privado da innovacién

3 A INTERNACIONALIZA CION PROCESO
VISION ECONOMICO- p
FINANCEIRA DA INNOVACION INTERRELACIONADO E
. e i PARTICIPATIVO
instr tos de financi to e intensificacién das relaciéns do
Sistema Galego de Innovacion, analise documental, enquisas, mesas de

aplicacién dos recursos . . .
P especialmente coa UE xestores e expertos, web interactivo

Fonte: elaboracién propia

Neste enfoque, destaca unha clara orientacion a innovacion, como
impulsora, xeradora, motivadora e demandadora da [+D. Contémplase,
ademais, cun concepto amplo, nas suas diversas manifestacions como
son a innovacion tecnoloxica, comercial, organizativa e socioeconomica,

abranguendo dende a idea ao produto final.

Ademais, o Plan Estratéxico de Innovacion de Galicia concibese
tendo en conta as necesidades presentes e as expectativas das
empresas, aplicando un enfoque por cadeas de actividades empresariais.
Tense especialmente en conta a relacion innovacién-emprendedores, ao
considerar a innovacion como unha fonte xeradora de novas empresas e

orientar a modernizacion e diversificacion das empresas actuais.

A visidon estratéxica global e integrada tamén pretende a obtencion
e o aproveitamento de sinerxias entre institucions e empresas, ao buscar
potenciar a cooperacion entre o sistema publico de 1+D e o privado da

innovacion.
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Todo o anterior debe ter como referencia permanente a relevancia
do capital intelectual (humano, organizativo, tecnoloxico, e relacional) e a
xestion do coflecemento como elementos impulsores  do
desenvolvemento de innovacions que inspiren a mellora da
competitividade. Ao mesmo tempo, o novo enfoque pretende un horizonte
de internacionalizacion dos procesos de innovacion, buscando a
intensificacion das relacions do Sistema Galego de Innovacion co seu
contorno, especialmente coa Unidon Europea, para conseguir a
optimizacion dos recursos tanxibles e intanxibles, con especial

consideracion dos instrumentos de financiamento.

Un dos aspectos basicos da vision aplicada, radica no proceso
interrelacionado e participativo que se desenvolveu. Asi, realizouse unha
ampla consulta, mediante enquisas, aos axentes involucrados no sistema,
a través de 441 empresas e 49 entidades de 1+D, 50 expertos convocados
a tres mesas para o Diagndstico e tres mesas para o Desefio, 12 expertos
do comité para a fase final de Desefio, 10 xestores de Programas da
Direccion Xeral de 1+D, 23 membros do Consello Asesor da Innovacién,
15 expertos de diversos ambitos que colaboraron na elaboracion de
informes especificos, asi como 36 persoas do equipo da Universidade de
Vigo que participaron en todo o proceso de analise-diagnostico-deseno.
Estas cifras, apoian e avalan as conclusidns obtidas ao longo de todo o
proceso, destacando a relevancia da motivacion e implicacion de todos os

axentes do Sistema Galego de Innovacion.

Na Figura 1.3 podese observar o esquema completo de
desenvolvemento do proxecto, no que se destacan as catro grandes fases

do mesmo: lanzamento, analise, diagndstico e desefo estratéxicos.

-12-
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14/12/04

COMITE DE EXPERTOS
PARA A FASE FINAL DO
DESENO ESTRATEXICO.
PROGRAMAS
DE ACTUACION
(28/01/05)

VISION ESTRATEXICA
EIXES ESTRATEXICOS
ESTRATEXIAS >

PEIGA 2010
Figura 1.3
Fases e Planificacion xeral
| FASES
ANALISE DIAGNOSTICO DESENO

Lo A ESTRATEXICA ESTRATEXICO ESTRATEXICO

XULLO——— AGOSTO ———— FEBREIRO ———————. XUNQ ————r— XANEIRO

: 2003 H 2004 ! 2005 |

Fonte: elaboracién propia

Nas duas Fases iniciais (xullo de 2003 a febreiro de 2004)

realizaronse as actividades orientadas ao desefio, planificacién e

organizacion xeral, e a elaboracion da analise estratéxica, entre as que se

poden mencionar, as seguintes:

= Deseno metodoldxico.

=  Promocion e divulgacion do Plan.

= Reuvisidn bibliografica e analise documental.

= Elaboracién dun Prediagnéstico do Sistema de Innovacion
de Galicia.

= Proceso de consulta a empresas e entidades de I|+D
(desefio de enquisas, mostra, organizacion e formacién de

enquisadores,

entidades, tratamento estatistico da informacion...).

» Informes especificos de expertos.

= Apnalise externa do Sistema de Innovacidon de Galicia.

= Analise interna do Sistema de Innovacion de Galicia.

realizacibn de enquisa a empresas e

-13 -
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Posteriormente, desenvolvéronse as fases de Diagndstico
Estratéxico (febreiro a xullo de 2004), e de Desefio Estratéxico (xullo de
2004 a xaneiro de 2005). Dentro destas fases desenvolvéronse diversas
accions, entre as que se poden destacar:

e Desenvolvemento e elaboracion do Diagndstico Estratéxico
(derivado das consultas a empresas, e entidades de |+D, dos

informes de expertos e da revision bibliografica e fontes
secundarias).

¢ |dentificacion de Factores Clave do Diagndéstico Estratéxico para
a sua valoracion e priorizacion.

¢ Organizacion e desenvolvemento das mesas de expertos para a
valoracion e priorizacion de Factores Clave do Diagnédstico
Estratéxico (09/06/04, 10/06/04, 15/06/04).

e Desefo de Eixes Estratéxicos e definicion de Estratexias.

e Organizacion e desenvolvemento das mesas de expertos para a
priorizacion de Estratexias (5/11/04, 8/11/04, 10/11/04).

¢ Definicion de Programas de Actuacion.

e Organizacién e desenvolvemento das sesions de traballo do
comité de expertos para a fase final de Desefio (14/12/04,
28/01/05).

Para a ultima etapa do Desefio Estratéxico, constituiuse o citado
comité de expertos, que validou a definicién de Programas de Actuacion
en duas xuntanzas. Na primeira (14/12/04), determinouse
fundamentalmente a estrutura, o numero e o contido dos Programas e
Subprogramas. Na segunda (28/01/05), analizouse cada un dos
Subprogramas, matizando o nivel de prioridade das actuacions de cada
Subprograma e determinando o grao de implicacion dos axentes

(administracidons publicas, empresas, entidades de [+D).

En todo momento ao longo do proceso, mantivéronse varias
sesidons informativas de difusién e divulgacion do Plan Estratéxico de
Innovacion de Galicia, PEIGA 2010. Asi, presentaronse as actuaciéons que
habia que desenvolver e a metodoloxia en xullo de 2003 (A Corufia,
Santiago, Ferrol, Lugo, Ourense e Vigo), as principais conclusions do
Diagnéstico e da priorizacion de Factores Clave en xufio de 2004

(consello asesor e presentacion publica) e para completar o proceso, a

14 -
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divulgacién dos Programas de Actuacién do Plan durante o segundo
trimestre de 2005.

A presente publicacién é unha sintese dos documentos elaborados
no transcurso do Plan (ver Anexo ). Estruturouse en 4 capitulos e un
anexo, a través deles preténdese proporcionar ao lector a informacién
mais relevante xerada no proceso e o contido dos Programas e
Subprogramas do Plan, de forma que facilite unha visién de conxunto dos

aspectos significativos do Plan Estratéxico (Ver Figura 1.4).

Figura 1.4
Estrutura do documento

PLAN ESTRATEXICO DE
INNOVACION DE GALICIA 2010
-PROGRAMAS DE ACTUACION-

1.- OBXECTIVOS, METODOLOXIA E FASES DO PROCESO

2.: ANALISE' DO SISTEMA DE INNOVACION DE GALICIA:
(SINTESE GRAFICA)

2.1.-Introducién.

2.2.-A innovacién na empresa galega.

2.3.-A Innovacién en Galicia e as entidades de I+D .

2.4.-Alguns indicadores de I+D de Galicia.

3.- FACTORES CLAVE DO DIAGNOSTICO ESTRATEXICO.
FACTORES CLAVE.

3.1.-Introducion.
3.2.-Factores Clave do Diagnéstico.
3.3.-Factores Clave priorizados.

4.- PROGRAMAS DE ACTUACION DO PLAN ESTRATEXICO DE
INNOVACION DE GALICIA 2010

4.1.-Introducién.

4.2.-Breve referencia aos Eixes Estratéxicos e Estratexias do Plan.

4.3.-Programas e Subprogramas.

ANEXOS

Anexo I: Equipo de traballo, documentos elaborados no proceso e comision de seguimento.
Anexo II: Participantes no proceso.

Anexo lll: Fichas dos Factores Clave do Diagnéstico Estratéxico.

Fonte: elaboracion propia

No primeiro capitulo resumense os aspectos relativos a
organizacion e planificacion do Plan, recollendo os obxectivos do mesmo,
o0 modelo conceptual do Sistema de Innovacion e o enfoque co que se
abordou todo o proceso, dende a analise e diagndstico & xeracién de

estratexias e actuacions.

O capitulo dous, amosa unha seleccién das saidas graficas mais

importantes derivadas das consultas as empresas e as entidades de 1+D

-15—-
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do Sistema de Innovacion de Galicia, asi como a evolucion dalguns
indicadores de 1+D nos ultimos anos. Incluironse unicamente os graficos e
unhas breves conclusions dos mesmos, eliminando os comentarios
analiticos e outras referencias, como as diferenzas significativas por
cadeas empresariais ou por tamanos de empresas, que se recollen nos

documentos detallados do Plan.

O terceiro capitulo, céntrase na relacién dos Factores Clave do
Sistema de Innovaciéon de Galicia, obtidos dos diagndsticos estratéxicos
realizados, e a valoraciéon e priorizacion dos mesmos efectuada nas

mesas de expertos organizadas a tal fin.

No capitulo cuarto, recéllense detalladamente as fichas dos
Programas e Subprogramas do Plan, incluindo unha breve referencia
inicial aos Eixes e Estratexias e a sua valoracion e priorizacion polas
mesas de expertos, con obxecto de completar para o lector o conxunto
dos principais fitos do proceso e facilitar a comprension da trazabilidade

do sistema xerado.

Nos anexos, incluironse, por unha parte (Anexo [), a relacion dos
integrantes do equipo de traballo e de membros da comisién de
seguimento do Plan, asi como a relacién e indices dos documentos
elaborados en todo o proceso do Plan. Por outra parte, no Anexo I,
proporcionase a lista de expertos participantes nas diferentes mesas de
traballo, asi como, a relacion de empresas e entidades de |+D que
participaron nas respectivas enquisas. No Anexo lll recollense as fichas

completas dos Factores Clave do Diagndstico Estratéxico.

Todos os documentos do Plan Estratéxico, cuxos indices se atopan
no Anexo |, pdédense consultar na paxina web: http://www.dxid.org/.
Particularmente, unha descricion mais detallada da metodoloxia e do
proceso podese consultar no Documento 0 “Organizacion e estrutura do

proxecto”.
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2. ANALISE ESTRATEXICA DO SISTEMA DE INNOVACION
DE GALICIA (SINTESE GRAFICA).
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2.1.- INTRODUCION.

O presente capitulo € unha sintese grafica dunha parte relevante
das analises estratéxicas efectuadas como traballos previos necesarios
para a elaboraciéon dos diagndsticos estratéxicos correspondentes. En
concreto, das analises efectuadas seleccionaronse os graficos e taboas
mais significativos que proceden, fundamentalmente, da enquisa as
empresas e as entidades de [+D de Galicia. Incluense, tamén, unha
seleccion de graficos que fan referencia aos indicadores de I1+D mais
interesantes considerados na analise documental efectuada, actualizados

coa informacion dispofiible no 2005.

Para a realizacion de todo o proceso de consulta, analise e
diagnostico, agruparonse a totalidade das actividades do Sistema
Produtivo de Galicia en 21 cadeas seguindo a loxica derivada da
aplicaciéon da metodoloxia de cadeas ou clusters empresariais (ver Figura
2.2).

Figura 2.1
Cadeas empresariais de Galicia

PESCA E PRODUTOS TRANSFORMADOS DO MAR

FORESTAL E PRODUTOS TRANSFORMADOS DA MADEIRA

AGRICULTURA-GANDARIA E 05 SEUS TRANSFORMADOS

ROCHAS ORNAMENTAIS E OUTROS MINERAIS/PRODUTOS NON METALICOS

METALURXIA, MINERAIS / PRODUTOS METALICOS =

AUTOMOCION /’ - A. DE APOIO h

. CONSTRUCION NAVAL {

. QUIMICO - FARMACEUTICA -

) A s SU E— aom

. TEXTIL, CONFECCION, MODA E COMPLEMENTOS / CcompLE. l / BQUIPAMENTO

10. CONSTRUCION E PROMOCION [

11. BENS DE EQUIPO E INDUSTRIA AUXILIAR
NON ESPECIFICA

12. LOXISTICA E TRANSPORTE

13. COMERCIO / DISTRIBUCION NON ESPECIFICA
14. TURISMO E 0CIO

15. INFORMA CION, CULTURA E RELACIONADOS

16. TECNOLOXIAS DA INFORMACION E A
COMUNICACION

17. SERVIZOS FINANCEIROS
18. EDUCACION, SAUDE E MEDIO AMBIENTE

I I

19. ENERXIA S

20. OUTRAS ACTIVIDADES EXTRACTIVAS E NOTA: Os Bens de Equipo e Industria Auxiliar Especificos e o
TRANSFORMADORAS Comercio Especifico, incliense dentro da sda respectiva

21.OUTRAS ACTIVIDADES DE SERVIZOS cadea de actividades empresariais.

Fonte: elaboracion propia
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Do mesmo modo, dada a amplitude dos posibles ambitos de
innovacion, contemplaronse, en funcion das caracteristicas de Galicia, os

15 ambitos de innovacion de aplicacidon mais frecuente (ver Figura 2.3).

. Figura 2.2
Ambitos mais frecuentes de Innovacion

RECURSOS AGROPECUARIOS

RECURSOS MARINOS

BIODIVERSIDADE E RECURSOS FORESTAIS

RECURSOS ENERXETICOS E MINEIROS
BIOTECNOLOXIA

TECNOLOXIAS DA ALIMENTACION

ORGANIZACION, ESTRATEXIA E MERCADOTECNIA
TECNOLOXIAS DE DESENO E PRODUCION INDUSTRIAL
TECNOLOXIAS AMBIENTAIS

TECNOLOXIA DE MATERIAIS

TECNOLOXIA DA CONSTRUCION E CONSERVACION DO PATRIMONIO
INNOVACIONS ECONOMICAS

INNOVACIONS XURIDICAS E SOCIAIS

HUMANIDADES

0 0000000 g0 0o o oo

TECNOLOXIAS DA INFORMACION E DAS COMUNICACIONS

Fonte: elaboracion propia

O capitulo estruturouse en 3 epigrafes a partir da presente
introducion: a innovacion na empresa galega, as entidades de |1+D e a

innovacion en Galicia e, por ultimo, alguns indicadores de I+D de Galicia.
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Nota aclaratoria para a interpretacion dalguns graficos.

a) Perfis relativos.

Nos graficos correspondentes & analise do contorno xeral das empresas
e das entidades de I+D (subepigrafes 2.2.1 e 2.3.1 respectivamente) utilizanse
“perfis relativos” que miden a importancia dunha determinada opinidon ou
variable, eliminando o grao de dispersion que cada variable poida ter, de forma
que todas elas queden homoxeneizadas. Para iso fanse as comparaciéns co
valor medio esperado da variable, de maneira que se é maior que 1 ou menor
que —1 indica que é mais importante nun aspecto ou no sentido contrario. Para o
intervalo -1, 1 non se consideran significativos os valores.

b) Diferenzas significativas por cadeas e por tamafo de empresas.

Nos graficos correspondentes ao epigrafe 2.2 “A innovacién na empresa
galega”, aparecen sinaladas, se existen, as diferenzas estatisticamente
significativas por cadeas empresariais ou por tamafio de empresa, a través
dunha simboloxia. Esta informacién debe ser consultada no Documento 1 do
Plan “Analise e Diagnostico Estratéxico derivado da enquisa a empresas
galegas”, Anexo A e Anexo B. A simboloxia utilizada correspéndese:

- Se o texto da variable esta en NEGRA = Existen diferenzas significativas
por cadeas (sinaladas co simbolo #)

- Se o texto da variable esta en CURSIVA = Existen diferenzas significativas
por tamafos (sinalados co simbolo *)

- Se o texto da variable esta en estio NORMAL = Non existen diferenzas
significativas
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2.2.- AINNOVACION NA EMPRESA GALEGA.

2.2.1.- Alguns aspectos do contorno das empresas e a innovacion:
analise estratéxica dende o sistema empresarial.

Figura 2.3
Efecto do contorno xeral sobre a innovacion

Perfil absoluto

Aspectos da situacion econémica xeral

3,22

Aspectos do sistema financeiro

Aspectos normativos/lexislativos

Aspectos do marco sociocultural

Aspectos do marco tecnoléxico

Aspectos do mercado laboral

Moi . " Moi
negativoNegat'vo Normal Positivo positivo

Perfil relativo

3,22
Aspectos do marco tecnoléxico :l
Aspectos do mercado laboral - —_|
Aspectos do marco sociocultural :l
Aspectos da situacién econdémica xeral ]

Aspectos normativos/lexislativos [:

Aspectos do sistema financeiro .

T e 5 4 5 2o 1 25 45 6 7

Fonte: elaboracién propia a partir da enquisa a empresas PEIGA 2010

» Hai un efecto global positivo do contorno actual sobre a innovacion
empresarial. Diversos aspectos do contorno tecnoloxico, especialmente, e do
laboral, econdmico e sociocultural, en menor medida, son considerados
polos empresarios galegos como impulsores das innovacions e, como
consecuencia, a base para incrementar a stua competitividade a curto e
medio prazo.

» O contorno financeiro actual, especialmente, e o normativo/lexislativo, as
empresas percibeno como barreiras para a innovacion empresarial. Non
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obstante, a intensidade das mesmas valérase de forma moderada,
especialmente con respecto ao contorno normativo/lexislativo.
Figura 2.4
Efecto da situacion economica xeral sobre a innovacion

Perfil relativo

3,23
* Tendencias a liberalizacién de mercados ::
* Forte dinamica dos mercados ::l
* Evolucién dos tipos de cambio :l
Ampliacién da Unién Europea :]
* Evolucién do PIB D
Evolucién do emprego |_._
* Evolucién da inflacion | | 7 :
6543240123456

Fonte: elaboracién propia a partir da enquisa a empresas PEIGA 2010

» Os empresarios galegos consideran que a tendencia a liberalizacién dos
mercados, a ampliacion da UE e a forte dindmica da competencia inciden
positivamente na innovacién. A apertura de mercados e o incremento da
intensidade competitiva, lonxe de seren considerados unha ameaza, vense
como unha oportunidade que impulsa a necesidade de innovar para
posicionarse adecuadamente no mercado e contrarrestar o efecto negativo
da entrada de novos competidores.

» Efecto relativamente negativo da evoluciéon da inflacion en Espafia, cuxa
posicion por enriba da media europea restrinxe a competitividade das
empresas e incrementa o risco inherente a innovacion, xa que non se pode
repercutir a incidencia negativa na estrutura de custos dos produtos ou
servizos nos seus prezos de mercado.

Figura 2.5
Efecto do sistema financeiro sobre a innovacién

Perfil relativo

Evolucion do tipo de xuro -
A mundializacién e a liberalizacién dos mercados financeiros
i
i
* O comportamento do capital risco en Europa ! I:
# As incertezas do financiamento publico da innovacién
i
A escasa capitalizacion das PEME
Insuficiente implicacién das entidades financeiras en innovacion -
i
# Alimitacién do financiamento piblico da innovacie s

-10 -8 6 -4 221012 4 6 8 10

Fonte: elaboracién propia a partir da enquisa a empresas PEIGA 2010
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» A evolucion dos tipos de xuro, especialmente, e a liberalizacién dos
mercados financeiros, en menor medida, constitien para os empresarios
galegos uns importantes factores impulsores da innovacion, na medida que
facilitan a captacion de recursos financeiros e a capacidade de
endebedamento das empresas.

» A escasa capitalizacion das PEME, é contemplada polos empresarios
galegos como unha barreira & innovacion. Esta limitada capacidade
financeira incide negativamente na posibilidade de abordar proxectos de
innovacion, necesarios para atinxir e manter vantaxes competitivas e
proxectos que son grandes consumidores de recursos e cun elevado grao de
risco.

» Incidencia negativa na innovacion da limitacion e incerteza do financiamento
publico, e tamén da insuficiente implicacion das entidades financeiras.
Especialmente, o financiamento publico é percibido polas empresas como un
factor limitativo da innovacién, cuxo efecto é ainda mais relevante nun
contexto de micro e pequena empresa existente en Galicia.

Figura 2.6
Efecto da normatival/lexislacion sobre a innovacioén

Perfil relativo

3,14
Existencia de incentivos fiscais / axudas & innovacion 3
# Diminucion das barreiras xuridicas internacionais ::l
# Normativa sobre calidade :I
Normativa sobre medio ambiente _'1

* Heteroxeneidade na normativa de cada pais
Existencia de denominacions de orixe

Existencia de axudas & comercializacién de innovacions g

Existencia de axencias de desenvolvemento/promocién empresarial I:

Normativa sobre prevencion de riscos laborais I:

Normativa sobre patentes e modelos de utilidade I:

Normativa sobre construcion e edificacion I::

Normativa sobre aspectos técnico-sanitarios |:

Normativa do sistema educativo I::

Requisitos administrativos e burocraticos para lograr axudas I:

5 4 3 2 4 0 2 3 4 5

Fonte: elaboracion propia a partir da enquisa a empresas PEIGA 2010

» Existe unha limitada orientacién do sistema educativo cara a innovacion, que
non desenvolve as competencias basicas necesarias (creatividade, traballo
en equipo, aprendizaxe, asuncion de riscos, entre outros). Escasa valoracion
de contidos cientifico-tecnoldxicos nas etapas de ensino obrigatorio, e
desaxuste entre a formacion profesional e universitaria e os requirimentos
empresariais.

» Importante barreira a innovacién debida aos requirimentos administrativos e
burocraticos impostos para lograr axudas. A complexidade da tramitacion e a
excesiva burocratizacion dos procesos de asignacion e execucion,
percibenas os empresarios como un freo a innovacion, especialmente, nun
contexto empresarial de PEME con recursos humanos e estruturais
limitados.

-25—



Plan Estratéxico de Innovacion de Galicia 2010 -Programas de Actuacion-

» A existencia de axudas e incentivos fiscais a innovacion, son contempladas
polos empresarios como un dos factores mais importantes de impulso a
innovacion empresarial, na medida que reducen as necesidades de recursos
financeiros e minoran o seu risco.

» A diminucién das barreiras xuridicas internacionais impulsa as actividades de
innovacion empresarial, e facilita a penetracién dos produtos/servizos e os
investimentos nos mercados internacionais.

» Hai un efecto positivo da normativa sobre medio ambiente e calidade, que
incentiva a realizacion de innovaciéns nas empresas, na medida que obriga a
adaptacion dos produtos/servizos e estimula a mellora continua dos procesos
para adaptarse as novas esixencias dos mercados.

Figura 2.7
Efecto do marco sociocultural sobre a innovacién

Perfil relativo

3,28
# Importancia da titulacion para o recofiecemento profesional -
Cultura da calidade —
A cooperacién empresarial —

Estabilidade/situacion sociopolitica de Espafia/Galicia
* Globalizacién en xeral (comunicaciéns, modas, aldea global)

Concienciacion ecoldxica da poboacién en xeral

=
* Cultura do cambio (—
Tendencias demogréficas I_—_

Diferenzas de linguas na Unién Europea

# Escasa mobilidade de persoas [s==

T T T T T T

5 4 3 -2 1 0 1 2 3 4 5

Fonte: elaboracién propia a partir da enquisa a empresas PEIGA 2010

» A existencia dunha cultura de calidade na sociedade obriga a un proceso
permanente de innovacion nas empresas e permite proporcionar produtos e
servizos cos atributos necesarios para satisfacer a uns clientes cada vez
mais esixentes.

» O nivel de cooperacidén empresarial, ainda que incipiente, permitira as
empresas abordar proxectos de innovacién con maiores probabilidades de
éxito. A cooperacibn con clientes e provedores, con empresas
complementarias e mesmo competidoras, facilita un mellor cofiecemento das
necesidades dos mercados, reducindo ademais o nivel de risco inherente a
calquera innovacion.

» A escasa mobilidade das persoas incide de forma negativa na xeracion e
desenvolvemento da innovacion. A falta de mobilidade, conxuntamente coa
existencia dunha cultura pouco propicia ao cambio, o envellecemento da
poboacion e a diversidade de linguas, dificultan o intercambio de
experiencias, que son a base para a aprendizaxe e a xeracion de novo
cofiecemento.
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Figura 2.8
Efecto do marco tecnoloxico sobre a innovacion
Perfil relativo
3,54
O papel das telecomunicaciéns —)
As redes (intranet, extranet, internet, com. electronico, etc.) - —
*# As novas tecnoloxias de automatizacién da producion :I
O avance e simplicidade dos sistemas operativos | :
* A sociedade da informacién e o cofiecemento i}
Evolucion das tecn. de aforro enerxético e enerxias renovables 1
* O desefio asistido por ordenador (CAD) |—
As novas tecnoloxias de control ambiental I:
* Grao de dispersion na investigacion |——_
* Os sistemas de anélise e deserfio estratéxico I::
As novas tecnoloxias aplicadas & mercadotecnia | [
5 4 3 2 41 0 1 2 3 4 5

Fonte: elaboracion propia a partir da enquisa a empresas PEIGA 2010

» As tecnoloxias en xeral, e en particular as relacionadas coas TIC
(telecomunicacions, redes, sistemas operativos) e a automatizacion da
producion son, a xuizo dos empresarios, 0s principais impulsores da
innovacion na empresa, na medida que facilitan, entre outros aspectos, o
intercambio de informacion, a mellora dos procesos produtivos e a
implantacién de novas solucions para unha mellor resposta as necesidades
dos mercados.

» O actual nivel da investigacién e desenvolvemento en sistemas de analise e
desefio estratéxico, e das tecnoloxias aplicadas a mercadotecnia, ten un
limitado efecto sobre a innovacion empresarial dado que é, nestes campos,
nos que as empresas galegas manifestan as maiores necesidades de
innovacion nos proximos anos.

» Percepcion de que a situacion actual da investigacion e desenvolvemento
tecnoloxico, sen ser especialmente negativos, non estd a contribuir
adecuadamente a impulsar a innovacion nas empresas, especialmente por
certo grao de dispersion dos esforzos. Os obxectivos dos proxectos dos
grupos de investigacion publicos, responden con frecuencia mais a criterios
de desenvolvemento da carreira profesional, que a criterios de mercado ou
de contribucién social.

-27 —



Plan Estratéxico de Innovacion de Galicia 2010 -Programas de Actuacion-

Figura 2.9
Efecto do mercado laboral sobre a innovaciéon

Perfil relativo

Nivel de produtividade laboral

Dispoiiibilidade de titulados universitarios orientados & innovacion

Dispoiiibilidade de profesionais de apoio a innovacion

* Evolucién do custo laboral

* Dispofiibilidade de directivos profesionais

* Disponibilidade de cadros intermedios profesionais

Nivel de conflitividade laboral

Dispoiiibilidade de doutores

3,38
-
m
m
m
-
| s
5 4 3 -2 -1 0 1 2 3 4 5

Fonte: elaboracién propia a partir da enquisa a empresas PEIGA 2010

Vision por parte dos empresarios galegos, de certa dispofibilidade de
recursos humanos con perfis, custo e niveis de produtividade, relativamente
adecuados na actualidade, para impulsar a innovacion. Non obstante, ainda
se detectan importantes necesidades insatisfeitas neses ambitos, para poder

competir no futuro baseado en intanxi

Hai unha certa falta de disponibilidade de doutores para impulsar a
innovacion que, sen ser un factor que estea a actuar moi negativamente na
actualidade, pode constituir unha limitacion importante da capacidade
innovadora de Galicia no futuro, especialmente polo longo periodo de
formacion que requiren estes profesionais, que obriga a realizar politicas de

longo prazo.

bles.
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Figura 2.10
Grao de cofecemento das axudas para a innovacion (*)

*# Axudas para a realizacién de proxectos de I+D (PGIDIT) 51,52%
* Axudas para a dotacion de laboratorios de I+D (PGIDIT) 30,21%
* Insercion de investigadores e tecnélogos en empresas (PGIDIT) 27,70%
Accidns formativas para a xestion de 1+D+| (PGIDIT) 34,19%
* Programa IDIPYME (PGIDIT) 21,08%
* Foros de investigadores e empresas (PGIDIT) 19,20%

* ¢ Coniece algun tipo
de axuda para a
innovacién?

* Mobilidade de investigadores e tecnélogos (PGIDIT) 14,75%
* Creacion de empresas spin-off (PGIDIT) 14,29%

*# Plan nacional de HD+i 33,02% NON

*# Programa PROFIT (MCYT) jsg% 30,6%

* Apoio & capitalizacion de empresas tecnoloxicas (MCYT) :l 14,52%
# Programa Torres Quevedo (MCYT) :l 21,08%
* Programa CRECE (MCYT) :l 11,94%
* Axudas para actividades de [+D en parques tecnoloxicos (CDTI) 19,91%
* Proxectos NEOTEC (CDTI) {___| 13,35%
* Programa ARTE/PYME If (CDTI) {___ ] 14,52%
* Proxectos de Investigacion Industrial concertada (CDTI) 16,39%
* Proxectos de Desenvolvemento Tecnoléxico (CDTI) 24,82%
* Proxectos de Innovacion Tecnoloxica (CDTI) 26,23%
* Proxectos de Promocién Tecnoloxica (CDTI) 15,93%
* Lifa Bancaria Innovacion Tecnoléxica (CDTI-ICO) 23,19%

*IBEROEKA (CYTED)

*# EUREKA (MCYT + UE)

*# VI Programa marco da UE
* Programa CRAFT para PEME

L1 10,77%
20,37%

L ] 17.10%

| ] 1265%

Outras axudas 10,59%

0% 20% 40% 60% 80%  100%

Fonte: elaboracion propia a partir da enquisa a empresas PEIGA 2010

» Existe un grao de coflecemento comparativamente alto dos diversos
programas de axudas a innovacion do PGIDIT (Plan Galego de
Investigacion, Desenvolvemento e Innovacién Tecnoldxica) da Xunta de
Galicia. Estes programas son os mais cofiecidos en relacion cos doutras
procedencias, o que manifesta a importancia da proximidade dos organismos
impulsores nos procesos de innovacion.

» [Escaso cofiecemento en xeral das axudas a innovacién por parte das
empresas galegas. Practicamente 1/3 das empresas non cofiece ningunha
axuda, e a mais cofiecida non atinxe o 35% do conxunto das empresas. As
axudas a creacion de empresas figuran entre as menos cofiecidas.

(*) NOTA:

IDIPYME: Programa de titoria destinado a promover a realizacion de proxectos de 1+D por parte das empresas galegas,
identificando ideas e necesidades empresariais susceptibles de se transformaren a curto e medio prazo en
proxectos de innovacion.

PROFIT: Programa de fomento da investigacion técnica. Plan Nacional de I+D+i.

CRECE: Programa de Creacion de Empresas no campo das Novas Tecnoloxias.

CDTI: Centro para o desenvolvemento tecnoléxico industrial.

NEOTEC: O Ministerio de Ciencia e Tecnoloxia, a través do Centro para o Desenvolvemento Tecnoldxico Industrial (CDTI),
impulsa a Iniciativa Neotec co obxectivo de apoiar a creaciéon e consolidacién de novas empresas de base
tecnoldxica en Espafia.

ARTE/PYME II: subvencions para a realizacion de proxectos de servizos avanzados de telecomunicacion de interese comun para
as pequenas e medianas empresas.

CYTED: Programa iberoamericano de ciencia e tecnoloxia para o desenvolvemento.

IBEROEKA: Instrumento dirixido ao sector industrial para fomentar a cooperacion entre empresas no campo da investigacion e o
desenvolvemento tecnoléxico.

EUREKA: Iniciativa de apoio & |+D cooperativa no ambito europeo, que ten como obxecto impulsar a competitividade das
empresas europeas mediante o fomento da realizacién de proxectos tecnoldxicos, orientados ao desenvolvemento
de produtos, procesos ou servizos con claro interese comercial no mercado internacional e baseados en
tecnoloxias innovadoras.

CRAFT: Proxectos de Investigacion cooperativa que permiten a un grupo de pequenas e medianas empresas sen capacidade
tecnoldxica suficiente, buscar conxuntamente a solucién dos seus problemas tecnoloxicos comuins, encargando a
realizacién do traballo de I+D a terceiros cofiecidos como “executantes de IDT”. (Dentro do Programa Marco da
Comisién Europea).
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Figura 2.11

Grao de utilidade das axudas para innovacion

# Axudas para a realizacién de proxectos de I+D (PGIDIT)
Axudas para a dotacién de laboratorios de I+D (PGIDIT)
Insercion de investigadores e tecnélogos en empresas (PGIDIT)
Accidns formativas para a xestién de [+D+l (PGIDIT)

Plan nacional de I+D+i

Programa IDIPYME (PGIDIT)

Foros de investigadores e empresas (PGIDIT)

Mobilidade de investigadores e tecndlogos (PGIDIT)
Creacion de empresas spin-off (PGIDIT)

Programa PROFIT (MCYT)

Apoio a capitalizacién de empresas tecnoldxicas (MCYT)
Programa Torres Quevedo (MCYT)

Programa CRECE (MCYT)

Axudas para actividades de I+D en parques tecnoléxicos (CDTI)
Proxectos NEOTEC (CDTI)

* Programa ARTE/PYME Il (CDTI)

Proxectos de Investigacién Industrial concertada (CDTI)
Proxectos de Desenvolvemento Tecnoldxico (CDTI)
Proxectos de Innovacién Tecnoldxica (CDTI)

Lifia Bancaria Innovacién Tecnoldxica (CDTI-ICO)

* Proxectos de Promocién Tecnoléxica (CDTI)

IBEROEKA (CYTED)

EUREKA (MCYT + UE)

VI Programa marco da UE

Programa CRAFT para PEME

3,40

Nada
util

Pouco
util

Algo
util

Bastante
util

Moi
atil

Fonte: elaboracion propia a partir da enquisa a empresas PEIGA 2010

As empresas que manifestan conecer as axudas, s6 tefien unha percepcion
moderadamente positiva da sua utilidade, quiza por consideralas mais
orientadas a I1+D que unha vision ampla da innovacion.

Existe a percepcion de que as axudas publicas a innovacién cun forte contido
de cooperacion (redes, compartir cofiecemento, spin-off, entre outras) son
menos utiles. Reflexo dunha cultura pouco orientada en xeral a cooperacion

e ao establecemento de alianzas.
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Figura 2.12
Grao de uso das axudas para innovacion

*# Axudas para a realizacion de proxectos de I+D (PGIDIT)
Axudas para a dotacion de laboratorios de 1+D (PGIDIT) Il/.
Insercion de investigadores e tecndlogos en empresas (PGIDIT) (
Accions formativas para a xestion de 1+D+l (PGIDIT)
Plan nacional de I+D+i
Programa IDIPYME (PGIDIT)

Foros de investigadores e empresas (PGIDIT)
Mobilidade de investigadores e tecnélogos (PGIDIT)

Creacion de empresas spin-off (PGIDIT)

Programa PROFIT (MCYT)

Apoio & capitalizacién de empresas tecnoloxicas (MCYT)

* Programa Torres Quevedo (MCYT)

Programa CRECE (MCYT)

Axudas para actividades de |1+D en parques tecnoldxicos (CDTI)
Proxectos NEOTEC (CDTI)

Programa ARTE/PYME Il (CDTI)

Proxectos de Investigacion Industrial concertada (CDTI)
Proxectos de Desenvolvemento Tecnoléxico (CDTI)
Proxectos de Innovacién Tecnoldxica (CDTI)

Lifia Bancaria Innovacion Tecnoléxica (CDTI-ICO)
Proxectos de Promocién Tecnoldxica (CDTI)

IBEROEKA (CYTED)
EUREKA (MCYT + UE)

VI Programa marco da UE
Programa CRAFT para PEME

Nada Pouco Algo Bastante Moi
usada usada usada usada usada

Fonte: elaboracién propia a partir da enquisa a empresas PEIGA 2010

Os empresarios consideran de gran importancia as axudas para a realizacion
de proxectos de innovacion e de formacién en xestion de 1+D do PGIDIT da
Xunta de Galicia. O feito de que sexan, comparativamente, as mais utilizadas
polas empresas galegas, nun contexto de escaso uso das axudas, reflicte a
importancia das politicas rexionais para o impulso da innovacion empresarial.

Hai un escaso uso das axudas publicas a innovacion por parte das empresas
galegas. Isto reflicte unha escasa orientacién & innovacion que, unido a unha
limitada capacidade pola sua estrutura empresarial, dificulta o
desenvolvemento de proxectos de innovacién en cooperacion. Ademais,
existe unha percepcion de que estas axudas estan mais orientadas aos
centros de investigacion (xeralmente publicos) que as necesidades de
innovacion nas empresas.
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Figura 2.13
Grao de satisfaccion das axudas para innovacioén

Axudas para a realizacion de proxectos de [+D (PGIDIT)
Axudas para a dotacién de laboratorios de I1+D (PGIDIT) 3,00
Insercion de investigadores e tecnélogos en empresas (PGIDIT)
Accions formativas para a xestion de 1+D+| (PGIDIT)
Plan nacional de |+D+i

Programa IDIPYME (PGIDIT)

Foros de investigadores e empresas (PGIDIT)
Mobilidade de investigadores e tecnologos (PGIDIT)
Creacién de empresas spin-off (PGIDIT)

Programa PROFIT (MCYT)

Apoio a capitalizacion de empresas tecnoldxicas (MCYT)
Programa Torres Quevedo (MCYT)

E}.
* Programa CRECE (MCYT)
Axudas para actividades de I+D en parques tecnoldxicos (CDTI)
Proxectos NEOTEC (CDTI)
Programa ARTE/PYME Il (CDTI)
Proxectos de Investigacion Industrial concertada (CDTI)
Proxectos de Desenvolvemento Tecnoldxico (CDTI)

Proxectos de Innovacién Tecnoldxica (CDTI)
Lifia Bancaria Innovacion Tecnoléxica (CDTI-ICO)
Proxectos de Promocién Tecnoléxica (CDTI)

IBEROEKA (CYTED)
EUREKA (MCYT + UE)
VI Programa marco da UE <
Programa CRAFT para PEME r N r
Nada Pouco Algo Bastante Moi
satisfeito ~ satisfeito tisfeito tisfeito tisfeito

Fonte: elaboracién propia a partir da enquisa a empresas PEIGA 2010

» Existe un grao de satisfaccion relativamente alto das empresas galegas coa
maioria dos programas de axudas a innovacién do PGIDIT da Xunta de
Galicia en que participan. A sta maior valoracién, en relaciéon con programas
doutros organismos (Ministerio de Ciencia e Tecnoloxia (MCYT), UE), reforza
a idea da importancia da proximidade e as politicas rexionais para impulsar a
innovacion empresarial.

» Hai un nivel de satisfaccibn moderado das empresas cos programas de
axudas a innovacion en que participan. Iso non contriblue adecuadamente a
impulsar un maior uso das axudas dispoiiibles, tanto por parte delas, como
das outras non iniciadas nesta dinamica.
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F

igura 2.14

PEIGA 2010

Grao de coilecemento das fontes de informaciéon
para a innovacion por parte das empresas galegas

* Bases de datos do Sist. de Inform. da Direcc. Xeral da PEME
* Bases de datos/publicaciéns da Direccién Xeral de I+D
* Bases de datos/publicaciéns das OTRI
* Bases de datos/publicaciéns de centros tecnoléxicos
* Outras bases de datos de innovacién en empresas
* Publicaciéns especializadas na actividade
*# Publicaciéns ori das 4i .
* Publicaciéns da UE (CORDIS)
* Publicaciéns da COTEC
* Feiras, misiéns comerciais, efc.

* Xornadas e cursos sobre innovacién empresarial

*# Provedores de maquinaria e equipos

* Consultores externos

* Colaboracién con outros provedores de servizos

* Contactos persoais con outros clientes, provedores, efc.
Outras fontes

| ]15.84%

26,98%
| ]16,00%

22,03%
| J1a85%
50,74%

| Joa26%
| |1238%
L J11,14%

|65,35%
| 49,75%
| 62,62%
50,50%
34,24%
60,64%
| ]5.71%
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CORODIS: Servizo de Ir ion C o sobre Ir
COTEC: Fundacién COTEC para a Innovacion Tecnoléxica
OTRI: Oficina de Transferencia de Resultados de Investigacion

i6n e D

100%

¢ Cofiece algun tipo de
fonte de informacién para a
innovacion?

Fonte: elaboracién propia a partir da enquisa a empresas PEIGA 2010

» Hai un determinado grao de conecemento das fontes de informacion para a

innovacion, se ben

€ puntual

e espallado,

e esta

relacionado,

fundamentalmente, con contactos directos e persoais (clientes, provedores,
feiras, xornadas de formacioén,...).

Obsérvase un descofiecemento das fontes de informacion relacionadas con
publicacions e bases de datos, fundamentalmente xeradas por organismos
publicos. Isto denota un nivel de informacién pouco evolucionado e
profesionalizado nas empresas e a existencia de practicas de comunicacion
e promocion pouco eficientes por parte dos organismos relacionados coa
innovacion.

Figura 2.15
Grao de utilidade das fontes de informacién para innovacién

Bases de datos do Sist. de Inform. da Direcc. Xeral da PEME
Bases de datos/publicaciéns da Direcc. Xeral de 1+D

Bases de datos/publicacions das OTRI 3,38

Bases de datos/publicaciéns de centros tecnoldxicos
Outras bases de datos de innovaciéon en empresas
Publicaciéns especializadas na actividade

* Publicaciéns orientadas & innovacién

Publicaciéns da UE (CORDIS)

Publicaciéns da COTEC

# Feiras, misions comerciais, etc.

# Xornadas e cursos sobre innovacién empresarial
Provedores de maquinaria e equipos

* Consultores externos

Colaboracién con outros provedores de servizos

Contactos persoais con outros clientes, provedores, etc.

Nada
util

Algo
util

Moi
util

Bastante
util

Pouco
util

Fonte: elaboracion propia a partir da enquisa a empresas PEIGA 2010
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> En xeral, reconécese unha relativa utilidade das fontes de informacién
existentes para a innovacion. Especialmente destacan aquelas relacionadas
cos clientes e provedores de materias primas, materiais, maquinaria e
servizos.

» Existe a opinion de que as fontes de informacion derivadas dos organismos
relacionados coa innovacion (publicacibns e bases de datos
fundamentalmente) tefien unha limitada utilidade para as empresas que
manifestan cofecelas. Cuestionan os obxectivos, estrutura, contidos e
acceso as mesmas, en xeral, e, puntualmente, as xeradas polas OTRI e os
centros tecnoldxicos.

Figura 2.16
Grao de uso das fontes de informacion para innovacién

Bases de datos/publicacions de centros tecnoloxicos

Bases de datos do Sist. de Inform. da Direcc. Xeral da PEME
Bases de datos/publicacions da Direcc. Xeral de [+D
Bases de datos/publicaciéns das OTRI

* Qutras bases de datos de innovacién en empresas

* Publicacions especializadas na actividade
* Publicacioéns orientadas & innovacion
Publicaciéns da UE (CORDIS)
Publicacions da COTEC

# Feiras, misions comerciais, etc.

* Xornadas e cursos sobre innovacién empresarial
Provedores de maquinaria e equipos

Consultores externos

Colaboracion con outros provedores de servizos

Contactos persoais con outros clientes, provedores, etc.

Nada Pouco Algo Bastante Moi
usada usada usada usada usada

Fonte: elaboracion propia a partir da enquisa a empresas PEIGA 2010

» Importancia dos contactos persoais con clientes e provedores e das
publicacions especializadas, como principais fontes de informacion utilizadas
polas empresas galegas.

» Pouco uso das fontes de informacién para a innovacion polas empresas que
manifestan conecelas, especialmente as publicacions e bases de datos
relacionadas con organismos de caracter publico (OTRI, entre outros). Isto
reforza a idea da escasa adaptacion as necesidades das empresas e a sua
limitada capacidade de utilizacion de fontes de informacion externas.
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Figura 2.17
Grao de satisfaccion coas fontes de informacion

Bases de datos do Sist. de Inform. da Direcc. Xeral da PEME
Bases de datos/publicaciéns da Direcc. Xeral de 1+D
Bases de datos/publicacions das OTRI 3,25
Bases de datos/publicacions de centros tecnoléxicos
Outras bases de datos de innovacién en empresas
Publicaciéns especializadas na actividade >
Publicaciéns orientadas & innovacion

Publicaciéns da UE (CORDIS)
Publicaciéns da COTEC
# Feiras, misions comerciais, etc. }
Xornadas e cursos sobre innovacién empresarial
Provedores de maquinaria e equipos
Consultores externos
* Colaboracion con outros provedores de servizos

Contactos persoais con outros clientes, provedores, etc.
Nada Pouco Algo Bastante Moi
sfoito isfeito staito sfeito sfeito

Fonte: elaboracion propia a partir da enquisa a empresas PEIGA 2010

» Relativo grao de satisfaccion das empresas galegas coas fontes de
informacion utilizadas, especialmente as relacionadas cos provedores e
clientes (contactos persoais, por exemplo) e as publicacions especializadas.
Isto pode constituir unha base importante para potenciar, no mundo
empresarial, unha maior utilizacion das diferentes fontes de informacion para
a innovacion.

Figura 2.18
Grao de cofiecemento das organizacidns de soporte & innovacién
* Centros tecnolbxicos privados 34,66% ¢ Coriece algun tipo de
*# Centros publicos de investigacit :l 42.14% institucion, centro ou
* Entidades de transferencias de tecnoloxia 16,96% servizo que dea apoio as
* Fundacién Empresa-Universidade de Galicia (FEUGA) 0, empresas para a

Y P | 72,32% innovacién?

* Universidades (investigacién e docencia) | 69,33%

# Centros de formacion profesional 61,85%
* Centros de formacién de directivo para a empresa 40,90%
Centros de creacion de empresas e innovacion (CEIl) 21,45%

Asociaciéns empresariais, camaras de comercio, etc. |77’31%

Instituciéns financeiras 56,11%

* Sociedades de capital risco 40,65%
* Servizos de asesoramentos xuridicos para a innovacion 21,70%

* Servizos de apoio informético e centros de inf. e comunicacién 42,64%

* Servizo de telecomunicaciéns 51,12%

Outros ] 2,00%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Fonte: elaboracion propia a partir da enquisa a empresas PEIGA 2010

» Existe un grao de cofiecemento relativamente alto das empresas galegas
das organizacions de soporte a innovacion. Especialmente son cofecidas as
organizaciéns empresariais, FEUGA (Fundacion Empresa-Universidade
Galega) e as universidades.
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» Existe un limitado cofiecemento dos empresarios galegos da existencia de
centros publicos de investigacion, centros tecnoléxicos, e especialmente das
OTRI e Centro de Empresas e Innovacion (CEl), como organizaciéns de
soporte a innovacion. Isto cuestiona o papel de verdadeiras interfaces das
OTRI (das universidades e Consello Superior de Investigacions Cientificas
(CSIC)) e dos centros tecnoloxicos, se ben neste caso pode estar
condicionado polo seu caracter sectorial e a sua relativa xuventude en xeral.

Figura 2.19
Grao de utilidade das instituciéons, centros ou servizos
que dean apoio as empresas para a innovacion

* Centros tecnoloxicos privados

Centros publicos de investigacion

# Entidades de transferencias de tecnoloxia 3,31
Fundacién Empresa-Universidade de Galicia (FEUGA)
Universidades (Investigacion e docencia)

# Centros de formacion profesional

Centros de formacion de directivo para a empresa
Centros de creacion de empresas e innovacion (CEI)
Asociaciéns empresariais, cdmaras de comercio, etc.
Institucions financeiras >

# Sociedades de capital risco

A

Servizos de asesoramentos xuridicos para a innovacion

Servizos de apoio informatico e centros de inf. e comunicacion \
Servizo de telecomunicacions
Nada Pouco Algo Bastante Moi
atil atil atil atil atil

Fonte: elaboracién propia a partir da enquisa a empresas PEIGA 2010

» As empresas galegas recofiecen a utilidade, ainda que moderada, das
diferentes organizacions de soporte a innovacion. O feito de que sexan os
servizos relacionados coa informatica e as telecomunicaciéns os que se
consideran mais utiles (non sendo os mais cofecidos), pode reflectir unha
vision especialmente operativa e simplemente instrumental das necesidades
de apoio externo a innovacion empresarial.

» Hai un limitado recofiecemento da utilidade dos servizos ofertados polas
OTRI e por FEUGA, que en xeral se perciben mais como xestores
administrativos, que como organismos proactivos de interface entre a
empresa e a universidade. Non obstante, a recente implantacion dunha
unidade comercial en FEUGA e a realizacion de mudltiples xornadas de
encontro empresas/grupos de investigacion polas OTRI, poden paliar esta
percepcién a medio prazo.
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Figura 2.20
Grao de uso das institucions, centros ou servizos
que dean apoio as empresas para a innovacion

* Centros tecnoloxicos privados ad

# Centros publicos de investigacion

Entidades de transferencias de tecnoloxia 2,43

# Fundacion Empresa-Universidade de Galicia (FEUGA)
# Universidades (I igacion e d ia)

Centros de formacion profesional
Centros de formacion de directivo para a empresa <&

Centros de creacion de empresas e innovacion (CEl)

Asociacions empresariais, cAmaras de comercio, etc.
Instituciéns financeiras
Sociedades de capital risco
Servizos de asesoramentos xuridicos para a innovacién
Servizos de apoio informatico e centros de inf. e comunicacién \\
# Servizo de tel icacio L
Nada Pouco Algo Bastante Moi
usada usada usada usada usada

Fonte: elaboracién propia a partir da enquisa a empresas PEIGA 2010

» As empresas galegas utilizan, de forma limitada, as organizacions de soporte
a innovacidén, en xeral, coa relativa excepcion dos servizos de
telecomunicacions. E un reflexo do desaxuste existente entre as necesidades
da empresa e as actividades ofertadas polas organizacions de apoio,
especialmente os servizos dos CEIl e as OTRI, que son os menos utilizados.
Entre as mais utilizadas, estan as asociacidns empresariais, as institucions
financeiras e os servizos de informatica.

Figura 2.21
Grao de satisfaccion coas institucions, centros ou
servizos que dean apoio as empresas para a innovacion

Centros tecnoléxicos privados =
Centros publicos de investigacion 3,23
Entidades de transferencias de tecnoloxia

Fundacién Empresa-Universidade de Galicia (FEUGA)
Universidades (Investigacion e docencia)

Centros de formacion profesional

Centros de formacién de directivos para a empresa

* Centros de creacién de empresas e innovacion (CEIl)
Asociaciéns empresariais, camaras de comercio, etc.
Institucions financeiras

Sociedades de capital risco

Servizos de apoio informatico e centros de inf. € comunicacion

Servizos de asesoramentos xuridicos para a innovacién &

Servizo de telecomunicacions
Nada Pouco Algo Bastante Moi

Fonte: elaboracion propia a partir da enquisa a empresas PEIGA 2010

» Hai un relativo grao de satisfaccion coas instituciéns, centros e servizos de
apoio a innovacion en xeral, das empresas galegas que as utilizaron,
especialmente cos centros de formacion de directivos e os centros
tecnoldxicos privados. Iso pode ser un acicate para incrementar a utilizacion

das organizacions de soporte a innovacion.
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2.2.2.- O Sistema de Innovacion de Galicia visto dende o sistema
empresarial.

Figura 2.22
Valoracién do efecto que sobre a innovaciéon na empresa
teien diversos aspectos relacionados coa cadea empresarial

A actitude dos provedores

* A actitude dos clientes 3,05

* O grao de competencia existente na sta actividade

* A entrada de novas empresas na sta actividade

A dificultade de modernizar a stia empresa

* A dificultade de cambiar a stia actividade

A dispoiiibilidade de centros tecnoléxicos asociados a suia actividade
A dispofiibilidade de universidades e centros de investigacion

A existencia doutras empresas innovadoras en Galicia

A existencia de oficinas de transferencia de tecnoloxia

Moi Negativo  Normal  Positivo Moi
negativo positivo

Fonte: elaboracién propia a partir da enquisa a empresas PEIGA 2010

» Existe unha actitude positiva das empresas fronte ao incremento da
intensidade competitiva e o0 seu efecto impulsor da innovacion.
Recofiecemento por parte do empresariado galego do efecto positivo que ten
na innovacién, a actitude dos clientes e provedores, asi como o grao de
competencia, a entrada de novos competidores na actividade, e a existencia
de empresas innovadoras noutras actividades.

» Consideracion da importancia que ten para impulsar a innovacion, a
existencia de organizacions de apoio debidamente orientadas e adaptadas
as necesidades empresariais. Explicitamente mencidonanse as OTRI,
universidades, centros publicos de investigacion e, en menor medida, a
dispofibilidade de centros tecnoldxicos relacionados coa actividade.

» Efecto negativo para o desenvolvemento da innovacién empresarial, da
dificultade existente nas empresas para a sia modernizacion ou cambio de
actividade, derivada fundamentalmente dos condicionantes estruturais
inherentes ao tecido empresarial existente en Galicia (microempresas e
PEME).
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Figura 2.23
Valoracion do efecto que sobre a innovacion na empresa
teten diversos aspectos socioeconémicos de Galicia

Actitude de cooperacién empresarial Y

A capacidade de relacionarse con outras zonas 3,18 >

A capacidade de innovacion existente

# A capacidade de asumir riscos dos habitantes
# A capacidade de crear empresas

A cultura empresarial da zona

O clima social/A cultura civica

* A preocupacion polo medioambiente

A transmisién de experiencias entre xeraciéns

A capacidade de xerar emprego

* A imaxe de Galicia #

Moi Negativo Normal  Positivo Moi
negativo positivo

Fonte: elaboracioén propia a partir da enquisa a empresas PEIGA 2010

» Cultura e capacidades existentes nas empresas con limitacions importantes
para constituir un factor claramente positivo de dinamizacién da innovacién
(se ben se constata unha valoracién con tendencia ao positivo nalguns
factores como imaxe e capacidade de relacionarse). Especialmente,
mencidnanse como factores restritivos, a capacidade de asumir riscos da
sociedade, a cultura empresarial existente e a falta de cooperacion entre as
empresas.

Figura 2.24
¢Con quen realizan as empresas os
acordos para o desenvolvemento de innovacions?

* Outras empresas do mesmo grupo empresarial 26,5% *# ¢Realizou algin
1 acordo de cooperacion
Outras empresas da actividade (competidores) 7.8% para o desenvolvemento
i 1 de innovaciéns na sia
* Provedores e clientes 30,7% empresa?
*# Centros t 16xi privados rel. dos coa ividad 21,7%

*# Centros public de il i io 18,1% NON
) 63%

*# Depar iversitarios 42,2%

Centros de transferencia de tecnoloxia || 1,2%

* Empresas consultorias e enxefiarias 28,3%
Administracién rexional 13,9%
Sistemas de innovacion doutras zonas (Espafia, Europa, mundo) 12,0%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Fonte: elaboracién propia a partir da enquisa a empresas PEIGA 2010

» As empresas realizan os seus acordos para o desenvolvemento de
innovacions, principalmente cos departamentos universitarios, tendo en
conta a capacidade existente no sistema universitario galego e, polo tanto, o
seu potencial de crecemento. O limitado papel das OTRI explicase polo seu
papel de xestores administrativos dos proxectos realizados polos membros
dos departamentos universitarios.
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Figura 2.25
Porcentaxe de acordos de cooperacion segundo
o tipo de institucidon con quen se realiza o mesmo

Sistemas de innovacién doutras zonas (Espafia, Europa, mundo)
4,2%

Outras empresas do mesmo grupo empresarial
16,3%

Administracion rexional

. ™ . 9
Empresas consultorias e enxefiarias 6,0%
12,8%

Outras empresas da actividade

Centros de transferencia 3.6%

de tecnoloxia 0,3%

Provedores e clientes
17,5%
Departamentos universitarios

21,0% Centros tecnoléxicos privados relacionados
Centros publicos de investigacion coa actividade 9,8%
8,3%

Fonte: elaboracién propia a partir da enquisa a empresas PEIGA 2010

» Existe un limitado nivel de cooperacién nas empresas galegas para o
desenvolvemento de innovaciéns. S6 o 37% das empresas consultadas
participa nalgun acordo deste tipo. Os socios son fundamentalmente os
departamentos universitarios, clientes e provedores, empresas do grupo e
empresas de consultoria e enxefiaria. E destacable a escasa importancia
como socios e porcentaxe de acordos dos centros tecnoldxicos, centros de
investigacion, administracion rexional e outros sistemas de innovacion,
indicativo do escaso grao de apertura do subsistema de innovacion
empresarial de Galicia.

Figura 2.26
Grao de satisfaccion cos acordos de innovacion

Outras empresas do mesmo grupo empresarial =

Outras empresas da actividade (competidores)

Provedores e clientes 3,95

Centros tecnoldxicos privados relacionados

Centros publicos de investigacion

Departamentos universitarios

Centros de transferencia de tecnoloxia >

Empresas consultorias e enxefaria

Administracién rexional

* Sistemas de innovacién doutras zonas de Esparia
Sistemas de innovacion doutras zonas de Europa

Sistemas de innovacion doutras zonas do mundo >|

Outras administraciéns - =

Nadg Pquu? AIgoA Ba;tar!te MoiA

Fonte: elaboracién propia a partir da enquisa a empresas PEIGA 2010

» As empresas galegas manifestan un importante grao de satisfacciéon, cos
acordos de cooperacidon conseguidos para o desenvolvemento de
innovacions, o que constitue un aliciente para incrementar substancialmente
o limitado nivel de cooperacién existente.
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Figura 2.27
Tendencia futura no desenvolvemento de acordos de innovacion

Outras empresas do mesmo grupo empresarial
Outras empresas da actividade (competidores)
Provedores e clientes

Centros tecnoldxicos privados relacionados
Centros publicos de investigacion
Departamentos universitarios

Centros de transferencia de tecnoloxia

Empresas consultorias e enxefiaria
Administracién rexional

Sistemas de innovacioén doutras zonas de Espafia
Sistemas de innovacion doutras zonas de Europa

Sistemas de innovacién doutras zonas do mundo

Outras administracions

Diminuir Manter Aumentar

Fonte: elaboracioén propia a partir da enquisa a empresas PEIGA 2010

» Existe unha tendencia clara das empresas galegas a incrementar
(moderadamente) os acordos de cooperacién para realizar actividades de
innovacion, o que pode constituir un importante pulo ao desenvolvemento e
consolidacién do Sistema de Innovacion de Galicia.

Figura 2.28
Grao de acordo con diversas afirmacions sobre aspectos estratéxicos
Os centros publicos de 1+D tefien unha grande actitude empresarial =\
A capacidade de relacionarse con institucions facilita a coop. para innovar
A capacidade de innovacién facilita a coop, para innovar 1

# Os centros publicos de I+D tefien unha grande actitude de cooperacién
A mifia empresa facilita crear empresas mediante spin off

# A cultura empresarial da zona facilita a coop. para innovar

As entidades financeiras da zona facilitan o financiamento para innovar

As infraestruturas facilitan o encontro entre centros de |+D e empresas

Unha tecnoloxia non é vélida ata que se aplique ao produto ou proceso

As sociedades de capital risco da zona facilitan a innovacion l<

o
O respecto & confidencialidade en centros de I+D facilita a innovacién
* A empresa busca tecnoloxia compatible coas stas habilidades produtivas
A preocupacion polo medio ambiente facilita que se innove
A cultura de transmision xeracional de experiencias fomenta a innovacién
\-

E necesario cofiecer a oferta tecn. para lograr acordos con centros publ. de I+D
Os custos de compra de tecnoloxia dificultan os acordos de cooperaciéon

A formacién dos directivos dificulta os acordos de cooperacion l<

A transferencia de resultados ¢ indtil se non se fixa o alcance do proxecto

Nada de Pouco Algode Bastantede  Moide
acordo de acordo acordo acordo
acordo

Fonte: elaboracién propia a partir da enquisa a empresas PEIGA 2010

» Sensibilidade nas empresas galegas da incidencia positiva que ten a
preocupacion polo medio ambiente na innovaciéon. O crecemento da
conciencia ambiental na sociedade traducese en novas esixencias e, polo
tanto, en novas necesidades do mercado, que obriga a innovar en produtos e
servizos (materiais reciclables, enerxias renovables, entre outros).
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» Existe unha feble cultura de cooperacion e colaboracion entre as empresas e
as entidades de I+D, e insuficientes infraestruturas e equipamentos para a
sua potenciacién, que constitle unha barreira para o desenvolvemento do
Sistema de Innovacion de Galicia. Os empresarios galegos sinalan como

freos a cooperacién, entre outros, a formacion dos directivos e a falta de
actitude empresarial por parte dos centros de |+D publicos.

» Insuficiente implicacién das entidades financeiras e das sociedades de
capital risco na innovacion empresarial. Aspecto relevante nun contexto de
limitada capacidade financeira polas caracteristicas especificas do tecido
empresarial de Galicia.

Figura 2.29
Porcentaxe de empresas que realizou algin
acordo de cooperacion nos ultimos 2 anos

*# ¢Realizou algtn acordo de cooperacion *# ¢ Realizou algun acordo de cooperacion
nos ultimos 2 anos? en I+D+I?

Sl
56,5%

Sobre o total de acordos de cooperacion realizados nos 2 ultimos
anos, cal é a porcentaxe de acordos de 1+D+I

*# Acordos

de I+D+]
*# Outros 29,51%
acordos
70,49%

Fonte: elaboracion propia a partir da enquisa a empresas PEIGA 2010

» Insuficiente participacion das empresas en acordos de cooperacion en xeral
e, especialmente, cos relacionados coa |+D+l.
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2.2.3.- A empresa no Sistema de Innovacion de Galicia: direccién e
estrutura empresarial, recursos humanos e tecnoléxicos, e
resultados e necesidades.

A.- Direccién e estrutura empresarial.

Figura 2.30
Composicion do capital social,
en funcién da orixe e do tipo do mesmo

Bolsa
*1,89%

Persoais
*71,22%

|*1,11%

#0,31%

Empresas
26,91%

6,17%

Local Galego Espaiiol Europeo Resto
non local non galego non espafiol do mundo
*#73,20% *13,24% *8,19% *#4,65% 0,74%

Fonte: elaboracién propia a partir da enquisa a empresas PEIGA 2010

» Existe unha limitada presenza de capitais foraneos nas empresas galegas,
que pode estar a incidir negativamente na capacidade de innovacion do
Sistema Produtivo de Galicia. Esta realidade de empresas “pechadas en si
mesmas”, non facilita abrirse a outras experiencias que poderian ser
xeradoras de novos cofilecementos e, polo tanto, de innovaciéns.

Figura 2.31
Ano de inicio da actividade

Idade media das I::) 26 anos
empresas

] Despois de 1990
[] 1981-1990

[ ] 1970-1980

[ ] Antes de 1970

28,32% 32,33% 17,29% | 22,06%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Fonte: elaboracién propia a partir da enquisa a empresas PEIGA 2010

» A estrutura empresarial de Galicia é relativamente nova, o que permite
combinar un nivel de experiencia e “saber facer’” con certo dinamismo
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emprendedor que, conxuntamente coa maior flexibilidade e capacidade de
adaptacion que posuen as PEME, facilita a innovacion empresarial.

Figura 2.32
Empresas segundo tamafo (medido por facturaciéon
e numero de empregados)

Microempresa
12,59%

Grande empresa
16,70%

Pequena empresa
34,32%

Mediana empresa
36,38%

Fonte: elaboracioén propia a partir da enquisa a empresas PEIGA 2010

Figura 2.33
Facturacién acumulada segundo o tamafo das empresas

*# Facturacion media

B Microempresas:
das empresas

) 37.416.922 euros
menos de 2M de €

) 895.464 eur.

@ Empresas pequenas:

2.792.944 L
entre 2 ¢ 10M de € ) 2.792.944 eur

13,99% 83,16% '
1 Empresas medianas: 1 1 605,310 eur.
2,55% [J Empresas grandes:
0,30% 50 ou mais Mill. de € ) 188.298.450 eur.
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Fonte: elaboracion propia a partir da enquisa a empresas PEIGA 2010

Figura 2.34
Numero acumulado de empregados
segundo o tamaio das empresas

*# N° medio de
empregados

[0 Grandes empresas:

I::) 216 empregados
mais de 250 persoas

15,15%

[ Medianas empresas:

entre 50 e 250 persoas
80,89%

O Pequenas empresas:
entre 10 e 50 persoas

\\—3,66%
0,31%

B Microempresas:
menos de 10 persoas

T T

0% 20% 40%

E:) 1.017 empregados
I::) 91 empregados
I::) 23 empregados

E:) 5 empregados

60% 80% 100%

Fonte: elaboracién propia a partir da enquisa a empresas PEIGA 2010

» O sistema empresarial de Galicia, esta fundamentalmente composto por
pequenas e medianas empresas, con niveis de facturacion e de emprego
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reducidos, que limita as capacidades en RR.HH. e financeiras para abordar
actividades de innovacion.

Porcentaxe de empresas segundo a forma estrutural adoptada

Figura 2.35

* Simple

* Redes

Federalismo

Trevo

*# Funcional

*# Matricial

* Divisional

Adhocracia

[} 60,97%

9,01%
2,31%
1,85%
1,39%
1,15%

26,10%
16,63%

0%

20%

40%

60%

80%

100%

Fonte: elaboracioén propia a partir da enquisa a empresas PEIGA 2010

» Formas estruturais pouco adecuadas para

implantar estratexias de

innovacion, que requiren o desenvolvemento de instrumentos horizontais
mais dinamicos, flexibles e adaptables, que favorezan a creatividade, o
traballo en equipo, a cooperacién e a interdepartamentalidade. Necesitanse
estruturas mais adaptadas para mellorar a eficiencia dos procesos
innovadores na empresa, favorecendo asi a aprendizaxe e xeracion de

cofiecemento.

Figura 2.36

Existencia nas empresas de planificaciéon formalizada (estratéxica ou operativa)

Recursos humanos

Investigacion e desenvolvemento

Administracién e finanzas

Loxistica e Compras

Comercial e mercadotecnia

En case
ningunha

Nalgunhas

Na
maioria

Direccién xeral

Investimentos

Producién

4,43

' Instrumentos
de control

. Planificacién
formalizada

|
|

Outros
En
ningunha

En case

ningunha Nalgunhas

En

En
bastantes todas

Fonte: elaboracion propia a partir da enquisa a empresas PEIGA 2010

» Existe un relativo grao de planificacion e control nas empresas galegas, que

favorece a

innovacion

na medida en

que se complete o seu

desenvolvemento e extension a todas as funcidons e actividades. A suUa
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orientacion actual € mais de caracter operativo que estratéxico, privilexiando
mais as actividades internas que as externas.

Figura 2.37
Grao de importancia de diversos aspectos utilizados
como base nas lifias estratéxicas das empresas

# Crecer en mercados novos nacionais

*# Crecer en mercados novos exteriores

Crecer cos produtos actuais

# Crecer con produtos novos

# Realizar actividades que antes facian os provedores
* # Realizar actividades que antes facian os clientes

# Realizar novos procesos produtivos

# Realizar novos procesos comerciais

* Realizar novos procesos de direccién e xestion

Nada Pouco Algo Bastante O mais
importante importante importante importante prioritario

>

Fonte: elaboracién propia a partir da enquisa a empresas PEIGA 2010

Xeneralizacion de estratexias de crecemento nas empresas (novos produtos,
mercados e procesos, novas actividades en menor medida), cun forte contido
de innovacion que, en funcion do éxito na sua implantacion, supora un
importante pulo da innovaciéon empresarial en Galicia.

En concreto, esixiran a implantacién e desenvolvemento de instrumentos de
apoio as estratexias de innovacién (grupos de innovacion e mellora,
investigacion de mercados, vixilancia tecnoléxica,...), que requiriran un
importante esforzo interno das empresas (axustes estruturais, xestion dos
RR.HH. e do cofecemento,...), o apoio doutros axentes do Sistema de
Innovaciéon e o desenvolvemento de politicas publicas rexionais orientadas e
dimensionadas as necesidades das empresas galegas.
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Figura 2.38
Porcentaxe de empresas segundo o grao de importancia das
lihas estratéxicas baseadas no crecemento con produtos
Crecer cos
produtos 5
actuais
© méis 2,17% 2,44% 4,34% 5,69% 15,45%
prioritario / / 7 % q
0,81% 1,90% 7,05% 21,95% 1,11%
Bastante
importante / / A b
0,81% 0,54% 5,69% 10,57% 4,34%
Algo
impogame / I % DV <)
027% }] 0.27% /] 0,27% }] 081% / 1,36%
Pouco
importante
1,08% y 0,00% 0,00% 0,54% / 0,54% I
Non &
importante
>
Non & Pouco Algo Bastante O mais
importante importante importante importante prioritario
Crecer cos produtos
novos

Fonte: elaboracién propia a partir da enquisa a empresas PEIGA 2010

» 0O 72,36% das empresas galegas manifesta que as suUas estratexias de
crecemento en novos productos € “bastante importante” (39,56%) ou “o mais
prioritario” (32,8%), o que supdn unha clara aposta pola innovacién
tecnolodxica.

Figura 2.39
Porcentaxe de empresas segundo o grao de importancia das
linas estratéxicas baseadas no crecemento en novos mercados

4,57% 10,48%

O mais 2,42% 3,76% 4,84%
prioritario / % (> 7
Bastante 3,23% 3,49% 7,53% 16,13% 5,38%
importante 3 7
Algo 2,69% 1,61% 6,18% 2,42% 3,76%
importante — / z

0/

Pouco 1,61% 4,30% 0,54% 2,15% 1,88%
importante A \ /

9,14% 0,27% 0,27% 0,27% 1,08%

Crecer en mercados novos nacionais

Non é
importante / \ —
A
Ll
Non é Pouco Algo Bastante O mais
importante importante importante importante prioritario

Crecer en mercados novos exteriores

Fonte: elaboracion propia a partir da enquisa a empresas PEIGA 2010

» 0O 61,29% das empresas galegas manifesta que seguird conxuntamente
estratexias de crecemento de novos mercados nacionais e internacionais, o
que pon de manifesto a importancia da innovacién comercial.

- 47—



Plan Estratéxico de Innovacion de Galicia 2010 -Programas de Actuacion-

Figura 2.40
Porcentaxe de empresas segundo o grao de importancia
das linas estratéxicas baseadas na integraciéon de actividades

0,90% 0,90% 0,60% 0,90% 0,60%

O mais
prioritario

B 2,99% 3,28% 2,39% 3,88% 0,60%
astante
importante X

\

\

11,34% 3,88% 0,30%

os clientes

o
Algo 2,99% 6,27%
importante

Pouco 1,79% 12,84% 2,39
importante
5
e | 239% 1,19 0,90% 1,19%
importante /

Non é Pouco Algo Bastante O mais
importante importante importante importante prioritario

qQ

0,90% 0,60%

Realizar actividades que antes facian

\\/\

A 4

Realizar actividades que antes facian os provedores

Fonte: elaboracioén propia a partir da enquisa a empresas PEIGA 2010

» O 24,49% das empresas galegas propon a implantacién de estratexias de
integracion “augas arriba” e “augas abaixo” na cadea de valor, o que lles
esixira a realizacion de innovaciéns organizativas importantes.

Figura 2.41
Porcentaxe de empresas segundo o grao de importancia
das linas estratéxicas baseadas na innovacién en procesos

8,919
Novos procesos 11,70% 30,92% 37,33% 11,14%
de direccion e xestion
[ Non é importante
8,89% [] Pouco importante
N°Zg;2:2f;i’:°s 8894  22,64% 40,70% 18,87% [ Aigo importante
[] Bastante importante
i O E o mais prioritario
10,92%
Novos procesos 13,79%|  21,84% 37,93% 15,52%
produtivos
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Fonte: elaboracién propia a partir da enquisa a empresas PEIGA 2010

» Importancia da innovacién de procesos nas estratexias das empresas
galegas, que manifestan que son “bastante importante” ou “o mais prioritario”
nos seus plans de futuro nunha porcentaxe relevante (entre o 50% e o 60%
aproximadamente)
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Figura 2.42
Grao de acordo con algunhas afirmacions sobre
diversos aspectos estratéxicos das empresas

A Direccién Xeral preoctpase por seguir directamente
os temas de innovacién da empresa /

# A direccion da empresa anticipase e asume riscos

# A innovacion forma parte da estratexia basica da empresa

# No futuro, a cooperacion para innovar sera un factor estratéxico

* Existe na empresa algun sistema para observar
de forma sisteméatica os mercados

#Bu infor ion sobre quif
pr e prod relaci dos coa actividade

# Existe preocupacion por detectar as innovaciéons na competencia [

# Para introducir novos produtos ou mellorar os
actuais tense en conta a opiniéon do mercado

*# Existe unha actitude de incrementar investimentos en novas tecnoloxias

# A sila empresa busca informacion sobre novas tecnoloxias

*# O investimento en innovacion xera maior rendibilidade con seguridade
Nadade Poucode Algode Bastante Totalmente
acordo  acordo  acordo  deacordo de acordo

Fonte: elaboracién propia a partir da enquisa a empresas PEIGA 2010

» Existe un relativo grao de conciencia e actitude innovadora, que favorecera o
desenvolvemento dunha cultura de innovacidon nas empresas galegas, se
ben, as practicas empresariais constatan que estas actitudes ainda non se
traducen en comportamentos innovadores claros e xeneralizados.

» As practicas empresariais reflicten a existencia dunha cultura innovadora
ainda limitada nas empresas de Galicia, (a pesar dunha actitude estratéxica
con tendencia positiva), o que supén un freo para o desenvolvemento e
eficiencia dos procesos de innovacion actuais e futuros.

Figura 2.43
Grao de acordo con algunhas afirmaciéns sobre
aspectos culturais, organizativos e de xestion nas empresas

# Optimi: a utilizacién de Oxi i

* Hai pi pacién por salvagardar as inr i iante p. |<

# A dil 6n pi Gp por izar os dos té
* Existe un ir taric i da i oxica da emp.
Existe unha preocupacion continua pola seguridade e evitar riscos laborais 349

Compartese a responsabilidade dos éxitos e os fracasos
*Aemp ten limitada idade técnica para asimilar innovaciéns tecnoloxicas
*# Hai escasa capacidade financeira para asumir riscos asociados d innovacién

A empresa adaptase aos cambios do contorno rapida e adecuadamente

# A informatica achega informacion para a toma de decisions a niveis directivos

# Incor enp , Procesos e si

*# En todos os ambitos existe pi ion pola cali do pi ou servizo
Existen uns valores fomentados pola empresa que son compartidos por todos
O sistema organizativo axuda a mellorar o traballo dos empregados

# Existe preocupacion por evitar a inacion e ar o medio
Existe unha cultura de acumular e transmitir experiencias a novos traballadores

Poténciase que os traballadores creen a sua propia empresa, mediante spin-off
# Solicitase a participacion de todos os membros da organizacién

# Facilitase o traballo en equipo entre diferentes departamentos >
# Poténciase a ividade dos . —u .
Nadade Poucode Algode Bastantede Totalmente
acordo acordo acordo acordo de acordo

Fonte: elaboracién propia a partir da enquisa a empresas PEIGA 2010

» Hai unha cultura empresarial cunha certa orientacion a potenciar os RR.HH.
que pode ser a base dun incremento do capital humano, requirimento
necesario para a xeneralizacion da innovacién empresarial.
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» [Escasa orientacion cultural cara a tecnoloxia, que limita a capacidade
innovadora e a consecucion dunha maior eficiencia nos procesos de mellora
de produtos e procesos.

Figura 2.44
Valoracion de diversos aspectos relacionados co persoal das empresas

*# Capacidade de relaci se

*# Actitude de colaborar cos seus comparieiros 3,74 }

Preocupacion por mellorar a stia formacion profesional
* Polivalencia
*# Flexibilidade
# Formacion técnica .
Formacion comercial <
# Capacidade de aprendizaxe

# Cualificacion profesional

* # Seriedade e profesionalidade no traballo

*# Adaptacion aos bios da or
*# Actitude de mellora continua
Afan de compartir os seus cofiecementos coa empresa -/
# Creatividade
Moi Algo Normal Algo Moi
baixa baixa alta alta

Fonte: elaboracién propia a partir da enquisa a empresas PEIGA 2010

» Limitacions nas competencias actuais do persoal das empresas galegas para
impulsar adecuadamente a xeracion de innovacions nestas, especialmente
no tocante a creatividade.

Figura 2.45
Grao de importancia que tefien diversos aspectos do persoal
para a xeracion de innovacions nas empresas

# Capacidade de relacionarse o
# Actitude de colaborar cos seus compaiieiros 414
# Preocupacion por mellorar a sua formacién
Polivalencia
* Flexibilidade
# Formacion técnica
# Formacién comercial
# Capacidade de aprendizaxe
Cualificacién profesional
Seriedade e profesionalidade no traballo

# Adaptacion aos bios da organizacion

p

# Actitude de mellora continua
Afan de compartir os seus cofiecementos
# Creatividade

Nada Pouco Algo Bastante Moi
importante importante importante importante importante

Fonte: elaboracién propia a partir da enquisa a empresas PEIGA 2010

» Conciencia da importancia do persoal das empresas para a xeracion de
innovacioéns, que reforza a necesidade do desenvolvemento integral das
persoas para impulsar os procesos de innovacion, a través do cofiecemento
€ a capacidade de aprendizaxe que reside nas mesmas.
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B.- Recursos humanos e tecnoléxicos.

Figura 2.46
Porcentaxe de empregados de cada
categoria profesional segundo o seu nivel educativo

NIVEL
PROFESIONAL A
DIRECTOR ) ﬁ A Q Q P — 00w
XERAL
*3,48% “#1513% *13,05%  |*#40,06% | *#19,96% | *6,98% #1,34%
DIRECTORES — ) A Q _— ——  {100%
FUNCIONAIS
1,50% *9,01% #12,35%  [#46,64% ) | *#2418% |4.45% *#1,79%
CADROS — AN 100%
INTERMEDIOS Q Q
4,73% *9,80% 37,72% *35,04% *#11,79%  1#0,90% 0,02%
ADMINISTRA- — Q D .
TIvVOS el
2,14% * 14,46% *59,27% ™/ |*22,99% *0,58% 0,55% 0,00%
OBREIROS & .
ESPECIALIZADOS D Q — — — — (100%
#19,00%  i#32,50%  1#42,32%~ [#345% 1,62% #0,11% 0,00%
OBREIROS NON Q Q Q -
ESPECIALIZADOS 100%
#44,37%  [#37,68%  [#17,58%  |0,37% 0,00% 0,00% 0,00% "
”
ENSINO FPE LICENCIAT. | ENXENARIA
PRIMARIA MEDIO OUTROS OU DIPLOM. SUP. OU TECN. POSGRAO DOUTORAMENTO

NIVEL EDUCATIVO

Fonte: elaboracién propia a partir da enquisa a empresas PEIGA 2010

» Significativa presenza de persoal con estudos de enxefiaria nos postos
directivos das empresas galegas, que poden supor un importante activo para
o desenvolvemento da innovacion tecnoloxica.

» Importante presenza de persoal con niveis de estudos superiores aos
requirimentos do posto (ainda que non especializados nos mesmos), que
constitien, pola sta capacidade de aprendizaxe, un importante activo para o
desenvolvemento de innovacions con formacion continua e especializada
adecuadas.

» Mellorable nivel de cofiecemento nos postos directivos na empresa galega,
con presenza ainda importante de non titulados universitarios e escasa
porcentaxe de posgraduados e doutores, que pode estar a retardar a
consolidacion dunha cultura innovadora das empresas enquisadas.

» Insuficiente formacion tecnoléxica entre os cadros intermedios,
administrativos e operarios na empresa galega, que limita o potencial de
desenvolvemento tecnoldxico e a eficiencia dos procesos de innovacion.
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Figura 2.47
Nivel de experiencia do persoal segundo a area funcional. DIRECTIVOS
# Comercial e mercadotecnia 74,2%
Producién 73,5%
Loxistica e Compras 77,8% Bl Menos de 3 anos
Administracion e finanzas 80,4% D Entre 3 e 6 anos
* Investigacion e desenvolvemento 70,7% [Jmais de 6 anos
Recursos humanos 69,7%
Direccion xeral 89,7%
T T T T T
10% 20% 40% 60% 80% 100%

Fonte: elaboracién propia a partir da enquisa a empresas PEIGA 2010

» Relativo nivel de experiencia do persoal directivo da funcion/departamento de
I+D nas empresas que a tefen implantada, que pode limitar o
desenvolvemento de innovacidons nas mesmas.

Figura 2.48
Nivel de experiencia do persoal segundo a area funcional. TECNICOS
Comercial e mercadotecnia J9,2% 32,9% 57,8%
Producién §7,0% 34,3% 58,7%
Loxistica e Compras [7,3% 39,4% 53,4% B Menos de 3 anos
* Administracion e finanzas §8,3% 38,4% 53,3% I Entre 3 e 6 anos
Mais de 6 anos
Investigacion e desenvolvemento REEReR 35,7% 45,5% O
Recursos humanos [9,0% 37,3% 53,7%
Direccion xeral [5,4% 23,2"%) 71,4%
T T T T T
0% 20% 40% 60% 80%  100%

Fonte: elaboracién propia a partir da enquisa a empresas PEIGA 2010

» Insuficiente nivel de experiencia do persoal técnico da funcidon/departamento
de I+D nas empresas que a tefien implantada, que implica unha debilidade
para o desenvolvemento de innovacidons nas mesmas.
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Figura 2.49

PEIGA 2010

Nivel de experiencia do persoal segundo a area funcional. OUTROS EMPREGADOS

Comercial e mercadotecnia REXSA 28,9%

52,3%

Producién [11,4% 33,5% 55,1%
Loxistica e Compras 6,4% 28,79 54,9%
P 87% > Il Menos de 3 anos
Administracién e finanzas [EREA 28,4% 57,4% [ Entre 3 e 6 anos
# Investigacion e desenvolvemento % 18,8% 43,8% [Jméis de 6 anos
Recursos humanos 4% 22,4% 52,2%

Direccién xeral [10,6% 19,1%) 70,2%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Fonte: elaboracién propia a partir da enquisa a empresas PEIGA 2010

» Insuficiente  nivel de experiencia do persoal operativo da
funcién/departamento de I+D nas empresas que o tefien implantado, que
implica unha debilidade para o desenvolvemento de innovacidons nas

mesmas.

Figura 2.50
¢Existe na sua empresa algun departamento
orientado especificamente a innovacion?

* # Si
49,4%

20,6% 16,6% 36,7% 17,0%

79,4% $ 83,4% & 63,3% d 83,0% &
“# 14D *#DESENO  *# CALIDADE *# XESTION
AMBIENTAL

10,4% $ 15,4% gSi! 17,9% iSi!
89,6% 84,6% 82,1%
*#INNOVACION  * METODOS

(ESPECIFICO) £ PROCED, " # FORMACION

Fonte: elaboracion propia a partir da enquisa a empresas PEIGA 2010

» Estruturas organizativas pouco articuladas para a innovacioén, que dificulta o
soporte e desenvolvemento de estratexias innovadoras nas empresas

galegas.
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Figura 2.51
Distribucion do persoal segundo o seu nivel educativo dentro
dos departamentos orientados especificamente a innovacion
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c
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S OuDIPLOM. g = D
S 17,41% 7,87% “#34,53% {*51,33% 33,16% 12,58% *47,65%
E
NT TN A
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by *#28,12%  133,26% 25,91% 20,35% 13,79% *22,69% 15,83%
3
2 EH:‘ESI;T()O 1 —_— - —_ — — —_
g 2,44% 1,22% 5,86% 3,10% #2,12% 4,63% 1,86%
[
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° PRIMARIA —_— —_— —_— —_— —_— —
xX
0,17% 0,97% 1,02% 0,88% 0,00% 18,83% 1,24% -
”
XESTION i INNOVACION | METODOS
1+D DESENO CALIDADE * \\BENTAL (ESPECIFICO) E PROCED. FORMACION
DEPARTAMENTOS

Fonte: elaboracioén propia a partir da enquisa a empresas PEIGA 2010

» Importante peso de persoal con formacion en enxefaria nos departamentos
ou unidades organizativas orientados & innovacion, que implica unha
importante base de cofiecemento técnico para impulsar a innovacién
tecnoldxica nas empresas galegas.

» Presenza testemufial de doutores nos departamentos ou unidades
organizativas orientadas a innovacién, que pode supor a perda do potencial
innovador destes profesionais.

-54-



Andlise Estratéxica do Sistema de Innovacién de Galicia (Sintese Gréfica)

>

Figura 2.52
Porcentaxe media de investimento sobre o total de
vendas en modalidades relacionadas coa innovacion

PEIGA 2010

*|+D+l en
2,17%
xeral () °
*# Formacion 2,57%

0% 1% 2% 3%

(1) NOTA: Incluense aqui gastos en investigacion, xeracion de
patentes e modelos de utilidade, novas tecnoloxias, entre outros.

T

4%

5%

Fonte: elaboracion propia a partir da enquisa a empresas PEIGA 2010

medida sobre o total de vendas, en modalidades

Figura 2.53
Porcentaxe de empresas segundo o seu investimento,

relacionadas coa innovacion

1+D+l
en xeral

12%

13%

B Non dedican nada
I:l Ata un 1% s/vendas

D Entre un 1% e un 5% s/vendas
D Un 5% ou mais s/vendas

28%

Formacién

3%

Fonte: elaboracién propia a partir da enquisa a empresas PEIGA 2010

Figura 2.54
Tendencia na porcentaxe investida sobre o total de
vendas en modalidades relacionadas coa innovacion

2,19%
+D+
I+D+l en 34,97% 62,84%
xeral
1,31%
Jr o
Formacion 40,62% 58,07%

0%

20% 40% 60% 80%

100%

. Reducir
D Manter

D Aumentar

Fonte: elaboracién propia a partir da enquisa a empresas PEIGA 2010

Insuficiente investimento nas actividades relacionadas coa innovacion, se

ben as empresas manifestan unha importante tendencia a incrementalas.
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Figura 2.55
Porcentaxe de empresas segundo o numero medio
de dias por empregado/ano dedicados a formacion

# NUimero de dias

. Ningun dia ao ano

16,08% 54,08% 29,84%
° ° ° |:|De1a6d|’asaoano

D Mais de 7 dias ao ano

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Fonte: elaboracién propia a partir da enquisa a empresas PEIGA 2010

» Participacidn xeneralizada en actividades de formacion, que supén certo
habito e progresiva preocupacion polos procesos de aprendizaxe continua
para adaptarse aos requirimentos do contorno, a pesar da limitada
intensidade da mesma en numero medio de dias por empregado/ano e do
seu caracter fundamentalmente subvencionada.

Figura 2.56
Grao de importancia dalguns lugares/persoas a
hora de impartir a formaciéon ao persoal das empresas

# Formacion na propia empresa, por traballadores con experiencia

Formacién na propia empresa, por expertos externos

* Formacién en organismos de formacién do sector privado

Formacién en organizacions semipublicas

Formacién en organismos publicos de formacion
Nada Pouco Algo Bastante Moi
importante importante importante Importante Importante

Fonte: elaboracién propia a partir da enquisa a empresas PEIGA 2010

» Importancia da formacion nas propias empresas especialmente, impartida
por traballadores con experiencia e tamén por expertos externos, como
instrumento de aprendizaxe mais valorado para a transmision e xeracién de
conecemento. Os empresarios galegos valoran mais positivamente esta
modalidade de formacion que a realizada a través de organismos privados,
semipublicos ou publicos.
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PEIGA 2010

Figura 2.57
Eficiencia no uso das novas tecnoloxias TIC
dos seus usuarios segundo o departamento

* # Direccion xeral *
* Recursos humanos
3,92
Investigaciéon e desenvolvemento

Administracion e finanzas

Loxistica e Compras

# Producion

# Comercial e mercadotecnia
QOutros . - :

Ninguén Poucos Alguns Bastantes Todos

Fonte: elaboracioén propia a partir da enquisa a empresas PEIGA 2010

Figura 2.58
Grao de formacion en novas tecnoloxias TIC
segundo o departamento

*# Direccion xeral
Recursos humanos
3,86
Investigacion e desenvolvemento
# Administracion e finanzas

# Loxistica e Compras

# Producion

# Comercial e mercadotecnia

Outros - - :
Ninguén Poucos Alguns Bastantes Todos

Fonte: elaboracion propia a partir da enquisa a empresas PEIGA 2010

» Relativo nivel de formacién e uso eficiente das novas tecnoloxias TIC
implantadas nos diferentes departamentos da empresa galega, que constitue
unha base importante para a sua extensién a todo o persoal e a sua
aplicacién aos procesos de innovacion.
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Figura 2.59
Grao medio de actualizacion das tecnoloxias na empresa

Tecnoloxias da informacién

Tecnoloxias da comunicacion 3,59

Tecn. de automatizacion da producion

*# Tecnoloxias de desefio asistido (CAD)

* Tecnoloxias de medida e ensaio

Sistemas integrados de administracién

* Sistemas integrados de direccion estratéxica

* Sist. automatizados de xestion de inventarios

*# Sist. de conexion automatica con provedores

* # Sistemas de conexién automética con clientes

# Tecnoloxias de mercadotecnia

Obsoleto Pouco Algo Bastante Na ultima
actualizado actualizado actualizado  version

Fonte: elaboracién propia a partir da enquisa a empresas PEIGA 2010

» Insuficiente nivel de actualizacion tecnoléxica que afecta negativamente a
produtividade e a capacidade innovadora da empresa galega e, polo tanto, a
competitividade das mesmas.

Figura 2.60
Tecnoloxias nas que as empresas
realizaron algunha innovacién

Tecnoloxias da informacion l 73% '(',Reallz_(?u/Apllco’u
innovaciéns na sua
Tecnoloxias da comunicacion l 76% empresa nalgunha
tecnoloxia nos ultimos 2
*# Tecn. de auty tizacion da producié 59% anos?
*# Te loxias de desefi istido (CAD) 31%
*# Te loxias di lid: i 28% 1oL
e e
i 44,7%
* # Si integrados de administracion 65%
* Sistemas integrados de direccién estratéxica 34%
*# Sist. aut tizados de tion de inventarios 48%
Sist. de conexién automatica con provedores 40%

*# Si de io tomética con clii 39%
* Tecnoloxias de mercadotecnia 28%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Fonte: elaboracién propia a partir da enquisa a empresas PEIGA 2010

> Insuficiente nivel de innovacion tecnoléxica que afecta negativamente a
produtividade e a capacidade innovadora da empresa galega e, polo tanto, a
competitividade das mesmas.
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Figura 2.61
Numero de innovacions importantes nos
mercados da sua actividade para determinados aspectos

# Nos procesos de comercializacion

Na estrutura organizativa

*# Na carteira de produtos

*# Nos procesos produtivos

Nos sistemas de relacion con clientes

Nos mercados de compra

Nos mercados de venda

* Nos sistemas de xestion
Ningunha Poucas  Algunhas Bastantes Moitas

Fonte: elaboracién propia a partir da enquisa a empresas PEIGA 2010

Moderado numero de innovaciéns importantes na totalidade dos diferentes
aspectos contemplados (procesos, estrutura, mercados e sistemas) nas
empresas galegas.
Figura 2.62
Innovaciéns importantes nos mercados
que realizaron as empresas galegas

Nos procesos de comercializacion 41,7%

Na estrutura organizativa 32,0%
Na carteira de produtos 27,2%
Nos procesos produtivos 35,6%
Nos sistemas de relacion con clientes 41,0%
Nos mercados de compra 41,7%
Nos mercados de venda 38,3%

* Nos sistemas de xestion 35,4%

0% 20% 40% 60% 80%  100%

Fonte: elaboracion propia a partir da enquisa a empresas PEIGA 2010

Insuficiente porcentaxe de empresas que incorporaron innovacions
importantes, co conseguinte risco de perda progresiva de competitividade,
acelerada polo incremento do ritmo de xeracidn de innovacions nos
mercados.
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Figura 2.63
Cal é a tendencia futura no nimero de
innovacidons nos mercados para determinados aspectos

* Nos procesos de comercializacion
R 2,56
Na estrutura organizativa -

Na carteira de produtos -

Nos procesos produtivos

* Nos sistemas de relacion con clientes

Nos mercados de compra -

Nos mercados de venda -

Nos sistemas de xestion
Reducir Manter Aumentar

Fonte: elaboracioén propia a partir da enquisa a empresas PEIGA 2010

» Expectativas dun ritmo de crecemento moderado de innovacion nos seus
mercados, que posibilita o mantemento das actuais vantaxes competitivas a
curto prazo. Non obstante, esta moderacién na presion innovadora pode
reflectir uns mercados que compiten excesivamente en custos, aspecto no
que Galicia perde vantaxes comparativas e pode ocasionar un importante
nivel de deslocalizacion a medio e longo prazo.

Figura 2.64
Recibiu algun apoio/incentivo para a innovacion
que realizou na sia empresa

*# Si se recibiron|
44,9%

*# Non se recibiron
55,1%

Fonte: elaboracion propia a partir da enquisa a empresas PEIGA 2010

» Existencia dun numero significativo de empresas que recibiron axudas ou
incentivos aos seus proxectos de innovacion, que pode ser a base para unha
maior utilizacion dos sistemas de apoio existentes, ben por unha maior
participacién das empresas ou ben por servir de referente positivo para
animar a incorporacion doutras aos diferentes programas existentes.
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Figura 2.65
Das empresas que recibiron algun apoio/incentivo para realizar
innovacidns ¢ cal era o obxectivo da innovacion?

Formacion | 44,7%

Mellora de procesos produtivos existentes |40,5%

Desenvolvemento de novos produtos 35,8%

Desenvolvemento de novos procesos produtivos 33,2%

Mellora de produtos existentes 22,6%

Introducién de novas técnicas de comercializacion 13,2%

Fomento da cooperacion interempresarial 5,8%

Fomento da cooperacién transnacional | | 2,6%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Fonte: elaboracién propia a partir da enquisa a empresas PEIGA 2010

» Baixo numero de empresas con aplicacién de apoios e incentivos publicos as
innovacioéns que realizan. Iso pode ser reflexo de certo descofiecemento ou
da complexidade da tramitacion das axudas, o que retarda a extension e
afondamento dos procesos de innovacion nas empresas galegas.

Figura 2.66
Se recibiu algun apoiof/incentivo para realizar innovaciéons
clasifique as mesmas segundo a sua orixe

i ORIXE DAS FONTES DE FINANCIAMENTO
OBXECTIVOS DA INNOVACION

Galicia Espafia Europa

Desenvolvemento de novos produtos #32,2% 10,4% 3,8%
Desenvolvemento de novos procesos produtivos 27,9% *10,9% #71%
Introducién de novas técnicas de comercializacion 10,9% 1,6% 1,1%
Mellora de produtos existentes 20,8% *7,1% *1,1%
Mellora de procesos produtivos existentes # 34,4% *10,9% 4,9%
Formacion *32,8% *15,3% 4.4%
Fomento da cooperacion interempresarial 4,9% *#1,1% 1,1%
Fomento da cooperacion transnacional 1,6% 0,5% 0,5%

Fonte: elaboracion propia a partir da enquisa a empresas PEIGA 2010

» Relevancia do financiamento de proxectos de innovacion por parte da
Administracién Autonémica Galega, que reitera a importancia das politicas
rexionais para impulsar a innovacion, especialmente nun contexto de
pequenas e medianas empresas. Non obstante, tameén é indicativo do baixo
nivel de apertura do noso sistema de innovacion.
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C.- Resultados e necesidades.

Figura 2.67

¢ Obtivo a siia empresa algun resultado positivo
grazas & innovacién nos ultimos 3 anos?

Si

Non
65,76%

34,24%

Fonte: elaboracioén propia a partir da enquisa a empresas PEIGA 2010

Figura 2.68

Das empresas galegas que experimentaron algunha variacion nos resultados
relacionados coa innovacién (porcentaxe media nos ultimos 3 anos), ¢ cal foi este

resultado?

* Novos produtos de éxito

]171,5%

Novos procesos de éxito

]141,1%

* Efecto no volume de negocio respecto ao total de vendas I

* Marcas rexistradas|1252%
* Efecto na cota de mercado de novos produtos | 1] 21,9%
* Efecto na taxa de renovacion de produtos| ] 20,5%
* Efecto na taxa de renovacién de procesos| 7] 16,6%
Patentes e modelos de utilidade [15,9%
# Licenzas|[[]6,0%

36,4%

Melloras de procesos existentes| ] 34,4%
* Melloras de produtos existentes| " 7]33,8%

0% 20% 40%

60%

80%

100%

Fonte: elaboracion propia a partir da enquisa a empresas PEIGA 2010

» Baixo nivel de eficiencia, en xeral, dos procesos de innovacién nas empresas
galegas que, de persistir, pode ser motivo de desmotivacion, especialmente
para aquelas empresas que incorporaron recentemente a innovacion a sua

estratexia.

» Existe un maior nivel de eficiencia nos procesos de innovacion de novos
produtos de éxito nas empresas galegas, que pode servir de referente para a
sua extensién a outros procesos (mellora de produtos existentes, mellora ou

novos procesos) actualmente menos eficientes.
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Figura 2.69
Expectativas futuras dos resultados relacionados
coa innovacion para os préximos 2 anos

# Numero de novos produtos de éxito
NUmero de novos procesos de éxito 2,59

Cota de mercado de novos produtos
Numero de melloras de produtos existentes
Numero de melloras de procesos existentes
Taxa de renovacioén de produtos

Taxa de renovacién de procesos

Numero de patentes e modelos de utilidade
Numero de marcas rexistradas

Numero de licenzas

* Porcentaxe de volume de negocio

. -

Diminuir Manter Aumentar

Fonte: elaboracioén propia a partir da enquisa a empresas PEIGA 2010

» Expectativas nas empresas de obtencidon de resultados positivos derivados
da innovacion nos dous proximos anos, que poden supor, de se produciren,
un incentivo para a extension e afondamento da innovaciéon no sistema

empresarial galego.

Figura 2.70
Grao de satisfaccion da empresa
cos seus resultados de innovacion

Nada satisfeito;
1,81% Algo satisfeito
6,58% Moi satisfeito

NS/NC
20,41%

Bastante satisfeito

Satisfaccion normal ~ Media: 3,51

29,48% Satisfaccion normal
Moi satisfeito

9,30% e
AIIgo satisfeito

Nada satisfeito

Bastante satisfeito
32,43%

Fonte: elaboracion propia a partir da enquisa a empresas PEIGA 2010

> Relativo grao de satisfaccion cos resultados da innovacion na empresa

galega, malia o baixo nivel de eficiencia constatado.
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Figura 2.71
Porcentaxe de empresas galegas que detecta
unha necesidade de mellora/innovacién nalgun aspecto

# Non ten claro se debe facer
melloras nalgun aspecto

28,8%

# Si, debe facer melloras nalgtn aspecto
71,2%

Fonte: elaboracién propia a partir da enquisa a empresas PEIGA 2010

» Existencia dun nucleo de empresas, minoritario pero significativo, alleo a
necesidade de innovacién, que poden ter graves problemas a medio prazo
por perda de competitividade.

Figura 2.72
Porcentaxe de empresas galegas que detecta unha necesidade de
mellora/innovacién, desagregado por cadeas de actividades

Turismo e ocio 78,3%

Téxtil/confeccion/moda A
TIC

94,7%

68,0%

Servizos financeiros 68,4%

Rochas omamentais 70,4%

Quimico-farmacéutica 72,7%

Pesca/mar 75,0%

83.3%

Metalurxia

Loxistica e transporte 47,4%

Informac/cultura 57,1%

Forestal 88,5%

Enerxia 54,2%

Educacion/satide/med 70,0%

Construcién/promoc. 73,1%

Construcién naval

73.9%

Comercio/distribucion

65,0%

Bens de equipo

78,1%

Automocion

77,8%

Agricultura

53,8%

40%

0% 20%

60% 80%

100%

l . Non sabe se ten que facer melloras/innovacions

D Si ten que facer melloras/innovacions

Fonte: elaboracién propia a partir da enquisa a empresas PEIGA 2010

» Conciencia dos empresarios galegos das diferentes cadeas de actividades,
da necesidade de realizacion de innovacions para manter e mellorar a
competitividade, que incidirda positivamente na dinamizacion do sistema
empresarial de Galicia.
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Figura 2.73
Das empresas que necesitan realizar algunha innovacién/mellora
nalguin aspecto: porcentaxe de empresas que indica cada aspecto

PEIGA 2010

* Organizacibn, estratexia e mercadotecnia

#T loxias da infor ion e das icaciéns

# Tecnoloxias de desefio e producién industrial
* # Tecnoloxias ambientais

*# Tecnoloxia de materiais

Innovaciéns econdmicas

# Tecnoloxias da alimentacién

Innovaciéns xuridicas e sociais

*# Tecnoloxia da construcion e conservacién do patrimonio

# Recursos marifios

Recursos enerxéticos e mineiros

*# Biotecnoloxia

# Biodiversidade e recursos forestais

# Recursos agropecuarios

Humanidades

0%

43,3%

| —
| — 0
[ ]166%

[ ]134%

]89%

[]80%

[]64%

[]45%

[]45%

[]35%

[]32%

[]29%

[]29%

11.3%

20% 40%

60%

80%

100%

Fonte: elaboracion propia a partir da enquisa a empresas PEIGA 2010

>
mercadotecnia,

tecnoloxias da

Importantes necesidades de innovacion en organizacion, estratexia e
informacion e das telecomunicacions e

tecnoloxias de desefio e producion industrial, nos que o subsistema de
entidades de 1+D de Galicia non ten unha ampla especializacion.

Taboa 2.1
Aspectos de mellora/innovacién por cadeas empresariais
m =
g 2|5 g 2la e g
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2 3 k- £ 3 g 3 3 3 c g = 2 o s 8 3 2
c Q. = Q. 2 o g 2 = =3 =
sleslels|slg|e|d|s|5 | |5 [F|g |8 |3 |3|8]|§
Recursos agropecuarios 29% 5% 1% | 13%
Recursos marifios 4% 18% 44% 6% 6%
Biodiversidade e recursos forestais 5% 8% | 22% 6% 6%
Recursos enerxéticos e mineiros 7% 8% 6% 5% 8% 9% 6% 1%
Biotecnoloxia 7% 7% 4% 17% | 25%
Tecnoloxias da alimentacién 57% 8% | 15% 39% | 19% 17%
Organizacion, estratexia e mercadotecnia 50% | 48% | 40% | 77% | 29% | 26% | 57% | 31% | 39% | 50% | 11% | 47% | 28% | 56% | 32% | 54% | 47% | 61% | 44%
Tecnoloxias de desefio e producién industrial 43% | 71% | 72% 8% | 71% | 37% 8% | 61% | 33% 53% 6% | 50% | 63% 8% | 18% | 67%
Tecnoloxias ambientais 21% | 24% | 12% 8% | 12% | 21% 46% | 26% 44% 7% | 22% | 25% | 37% | 8% 6%
Tecnoloxia de materiais 33% | 12% | 15% | 18% | 21% 26% 1% | 27% 6% | 13% | 32% | 8% 1%
Tec. da construc. e conserv. do patrimonio 5% | 12% 37% 8% 1%
Innovaciéns econémicas 7% 5% 8% | 31% 6% 5% 7% | 15% 9% | 17% 6% | 19% 5% | 23% 1% 6%
Innovaciéns xuridicas e sociais 7% | 5% | 4% | 15% | 6% | 5% 15% | 13% 6% 5% | 15% | 6% | 11% [ 6%
Humanidades 7% 5% 8% 8%
Tec. da informacion e das comunicacions 29% | 48% | 32% | 46% | 29% | 37% | 57% | 31% | 22% | 58% | 33% | 20% | 33% | 44% | 16% | 69% | 82% | 33% | 44%
FONTE: elaboracién propia a partir da enquisa a empresas PEIGA 2010 NOTA: As % nos de alinnovacién sobre a
de emp da cadea que algunha mellora
» Necesidades de innovaciébn nalgunhas cadeas  (agroindustria,

forestal/madeira, pesca e transformados) en ambitos moi relacionados coas
mesmas nas que o subsistema de entidades de [+D de Galicia ten unha
importante especializacién, se ben, en investigacion fundamentalmente
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basica. Ainda que minoritarias (pola porcentaxe de empresas afectadas no

conxunto do sistema empresarial) estas necesidades tefien certa relevancia
en cada cadea empresarial.

» Desaxuste entre as necesidades empresariais en ambitos de innovacién e a
especializacion dos centros ou organismos de investigacién en Galicia (de
caracter publico en xeral).

Taboa 2.2
Aspectos de mellora/innovacién e medios necesarios para realizalas
PERSOAL* FINANCIAMENTO*
Socios
% s/ o total Colabora-
ASPECTOS NOS QUE SE NECESITAN de empresas | |nyest; - De dores* Do Das B
REALIZAR INNOVACIONS/MELLORAS W™ | -gador | Cualificade | ,p5iq proxecto | probas | °omeriali
necesidade

Recursos agropecuarios 2,9% 33% 33% 11% 11% 67% 33% 22%
Recursos marifios 4,5% 36% 29% 57% 21% 71% 64% 36%
Biodiversidade e recursos forestais 2,9% 67% 44% 22% 0% 56% 56% 11%
Recursos enerxéticos e mineiros 3,5% 27% 27% 9% 18% 64% 36% 9%
Biotecnoloxia 3.2% 40% 30% 10% 30% 50% 0% 10%
Tecnoloxias da alimentacion 8,0% 40% 40% 36% 12% 36% 24% 28%
Organizacion, estratexia e mercadotecnia 43,3% 10% 54% 34% 10% 48% 10% 19%
Tecnoloxias de desefio e producion industrial 39,2% 22% 51% 30% 16% 63% 30% 20%
Tecnoloxias ambientais 16,6% 17% 50% 29% 13% 62% 35% 10%
Tecnoloxia de materiais 13,4% 26% 50% 19% 17% 71% 26% 12%
Tec. da construc. e conservacion do patrimonio 4,5% 14% 64% 21% 21% 50% 21% 21%
Innovacions econémicas 8,9% 1% 61% 25% 7% 46% 14% 7%
Innovacions xuridicas e sociais 6,4% 15% 75% 25% 10% 35% 15% 10%
Humanidades 1,3% 25% 50% 75% 25% 75% 25% 25%
Tec. da informacion e das comunicacions 39,2% 1% 55% 41% 1% 55% 23% 23%

e Rl e e e e
FONTE: elaboracion propia a partir da enquisa a empresas PEIGA 2010 " As % nos empres::que indir;arlc?r‘:anziggsitar 'algunh:'::;;; de

>

Importantes necesidades de persoal, especialmente cualificado e de apoio

en todos os ambitos para cubrir as necesidades de innovacion do conxunto
das empresas.

Percepcion de escasa necesidade de socios colaboradores para cooperar en

proxectos de innovacion nas empresas galegas, o que limita os recursos e
capacidades para abordar proxectos de maiores dimensiéns, e é
consecuencia da baixa cultura de cooperacioén no sistema empresarial. S6 o

13% das empresas que pensan innovar manifesta que necesitara socios

colaboradores para desenvolver os seus proxectos de innovacion.

Importantes necesidades de financiamento da innovacion empresarial en

Galicia, especialmente no desenvolvemento do proxecto. A fase de
comercializacién é a que demanda menos necesidades financeiras.
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Taboa 2.2 a

PEIGA 2010

Aspectos de mellora/innovacion e medios necesarios para realizalas
Cadea de agricultura-gandaria e os seus transformados

PERSOAL * « FINANCIAMENTO *
ASPECTOS NOS QUE SE NECESITAN REALIZAR | %012 % | Investi- | . — Cg('i::’f" Do Das comz:’cia"_
INNOVACIONS/MELLORAS cadea gador proxecto | probas o

Recursos agropecuarios 15,4% 50,0% 25,0% 25,0% 75,0% 25,0% 25,0%
Recursos mariios 0,0%
Biodiversidade e recursos forestais 0,0%
Recursos enerxéticos e mineiros 3,8% 100,0%
Biotecnoloxia 3,8% | 100,0% 100,0%
Tecnoloxias da alimentacion 30,8% | 37,5% 37,5% 50,0% 12,5% 25,0% 25,0% 25,0%
Organizacion, estratexia e mercadotecnia 26,9% 71,4% 28,6% 14,3% 28,6% 14,3% 14,3%
Tecnoloxias de desefio e producién industrial 23,1% 16,7% 33,3% 33,3% 66,7% 50,0% 33,3%
Tecnoloxias ambientais 11,5% 66,7% 66,7% 33,3%
Tecnoloxia de materiais 0,0%
Tec. da construc. e conservacién do patrimonio 0,0%
Innovaciéns econémicas 3,8% 100,0%
Innovaciéns xuridicas e sociais 3,8% 100,0%
Humanidades 3,8% 100,0% 100,0%
Tec. da informacién e das comunicaciéns 15,4% 75,0% 25,0% 50,0% 25,0% 25,0%

% de empresas que sinalan este medio sobre o total da cadea | 19,23% 30,77% 23,08% 3,85% 23,08% 11,54% 11,54%

FONTE: elaboracion propia a partir da enquisa a empresas

PEIGA 2010

* As % nos aspectos de mellora/innovacion
U sobre o total de empresas da cadea

Taboa 2.2 b

Aspectos de mellora/innovacion e medios necesarios para realizalas

Cadea de automocion

PERSOAL * < FINANCIAMENTO *
ASPECTOS 08 QUE SENECESTANREALIZAR | 22| et | uatcatl Deavolo| o | o2 0o b e
Recursos agropecuarios 0,0%
Recursos marifios 0,0%
Biodiversidade e recursos forestais 0,0%
Recursos enerxéticos e mineiros 0,0%
Biotecnoloxia 0,0%
Tecnoloxias da alimentacién 0,0%
Organizacion, estratexia e mercadotecnia 37,0% 60,0% 40,0% 70,0% 10,0% 10,0%
Tecnoloxias de deseio e producion industrial 59,3% 18,8% 62,5% 31,3% 12,5% 62,5% 50,0% 31,3%
Tecnoloxias ambientais 18,5% 20,0% 60,0% 40,0% 20,0% 60,0% 20,0%
Tecnoloxia de materiais 25,9% 28,6% 57,1% 28,6% 14,3% 71,4% 42,9%
Tec. da construc. e conservacién do patrimonio 3,7% | 100,0% 100,0% 100,0%
Innovaciéons econémicas 3,7% | 100,0%
Innovaciéns xuridicas e sociais 3,7% | 100,0%
Humanidades 3,7% 100,0%
Tec. da informacion e das comunicaciéns 37,0% 10,0% 60,0% 40,0% 10,0% 70,0% 40,0% 10,0%
% de empresas que sinalan este medio sobre o total da cadea | 18,52% 55,56% 33,33% 11,11% 51,85% 29,63% 18,52%

FONTE: elaboracién propia a partir da enquisa a empresas PEIGA 2010

* As % nos aspectos de mellora/innovacion
calcilanse sobre o total de empresas da cadea
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Taboa2.2c
Aspectos de mellora/innovacion e medios necesarios para realizalas
Cadea de bens de equipo e industria auxiliar non especifica

PERSOAL * . FINANCIAMENTO *

ASPECTOS NOS QUE SENECESITAN REALZAR | L1520 | 1Vt | cuateado o spoe| v | ooty 008 robos e
Recursos agropecuarios 0,0%

Recursos mariiios 3,1% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Biodiversidade e recursos forestais 0,0%

Recursos enerxéticos e mineiros 6,3% 50,0% 50,0% 100,0% 50,0%
Biotecnoloxia 0,0%

Tecnoloxias da alimentacién 6,3% 50,0% 50,0% 50,0% 50,0%

Organizacion, estratexia e mercadotecnia 31,3% 10,0% 60,0% 20,0% 20,0% 70,0% 20,0% 10,0%
Tecnoloxias de deseio e producion industrial 50,0% 25,0% 56,3% 18,8% 12,5% 68,8% 18,8% 12,5%
Tecnoloxias ambientais 9,4% 100,0% 66,7%

Tecnoloxia de materiais 9,4% 100,0% 66,7%

Tec. da construc. e conservacién do patrimonio 9,4% 66,7% 33,3% 33,3% 33,3% 33,3%
Innovaciéons econémicas 6,3% 100,0% 50,0%

Innovaciéns xuridicas e sociais 3,1% 100,0%

Humanidades 0,0%

Tec. da informacion e das comunicaciéns 25,0% 25,0% 62,5% 12,5% 62,5%

% de empresas que sinalan este medio sobre o total da cadea | 15,63% 37,50% 21,88% 12,50% 46,88% 9,38% 12,50%
FONTE: elaboracion propia a partir da enquisa a empresas PEIGA 2010 ',As % Qgs r:??o?:lsdie millora/in;\:\:zgg;
Taboa 2.2 d
Aspectos de mellora/innovacion e medios necesarios para realizalas
Cadea de comercio / distribucién non especifica
PERSOAL * . FINANCIAMENTO *

ASPECTOS NOS QUE SENECESITAN REALZAR | L5220 | 1Vt | cuateado o spoe| v | ooy 008 robos e
Recursos agropecuarios 0,0%

Recursos marifios 0,0%

Biodiversidade e recursos forestais 0,0%

Recursos enerxéticos e mineiros 0,0%

Biotecnoloxia 0,0%

Tecnoloxias da alimentacién 10,0% 50,0% 50,0%
Organizacion, estratexia e mercadotecnia 50,0% 30,0% 50,0% 40,0% 20,0% 80,0% 30,0%
Tecnoloxias de deseiio e producion industrial 5,0% 100,0%

Tecnoloxias ambientais 5,0% 100,0%

Tecnoloxia de materiais 10,0% 50,0% 50,0% 50,0%

Tec. da construc. e conservacién do patrimonio 0,0%

Innovaciéons econémicas 20,0% 50,0% 25,0% 50,0% 25,0%

Innovaciéns xuridicas e sociais 10,0% 100,0% 50,0%

Humanidades 5,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Tec. da informacion e das comunicaciéns 30,0% 33,3% 66,7% 33,3% 16,7%

% de empresas que sinalan este medio sobre o total da cadea | 15,00% 40,00% 45,00% 10,00% 50,00% 0,00% 25,00%

FONTE: elaboracion propia a partir da enquisa a empresas PEIGA 2010 ',As % Qgs r:??o?:lsdie millora/in;\:\:zgg;
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PEIGA 2010

Taboa22e
Aspectos de mellora/innovacion e medios necesarios para realizalas
Cadea de construcién naval

PERSOAL * Socios FINANCIAMENTO *
ASPECTOS NOS QUE SE NECESITAN REALIZAR | % slootalde | 5 et - .| Cotabora- Do Da comerciali-
INNOVACIONS/MELLORAS empresas da | gador | Cualificado | Deapoio | dores* | oyecto [P35 PrOPASIT o sy

Recursos agropecuarios 0,0%
Recursos marifios 13,0% | 66,7% 66,7% 66,7% 33,3% 66,7% 100,0% 66,7%
Biodiversidade e recursos forestais 0,0%
Recursos enerxéticos e mineiros 4,3% 100,0% 100,0%
Biotecnoloxia 0,0%
Tecnoloxias da alimentacion 0,0%
Organizacion, estratexia e mercadotecnia 21,7% 80,0% 60,0% 20,0% 80,0% 20,0%
Tecnoloxias de desefio e producién industrial 52,2% | 25,0% 66,7% 33,3% 25,0% 83,3% 41,7% 41,7%
Tecnoloxias ambientais 8,7% 50,0% 50,0% 50,0% 100,0% 50,0%
Tecnoloxia de materiais 13,0% | 33,3% 33,3% 66,7% 33,3% 100,0% 33,3% 33,3%
Tec. da construc. e conservacién do patrimonio 0,0%
Innovacions econémicas 4,3% | 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Innovaciéns xuridicas e sociais 4,3% | 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Humanidades 0,0%
Tec. da infor ion e das comuni i0 21,7% 40,0% 80,0% 60,0% 40,0% 80,0% 60,0% 40,0%

% de empresas que sinalan este medio sobre o total da cadea | 17,39% 47,83% 30,43% 13,04% 60,87% 30,43% 26,09%

* As % nos aspectos de mellora/innovacion

FONTE: elaboracion propia a partir da enquisa a empresas PEIGA 2010 calclanse sobre o total de empresas da cadea

Taboa 2.2 f
Aspectos de mellora/innovacion e medios necesarios para realizalas
Cadea de construciéon e promocion

PERSOAL * o FINANCIAMENTO *
ASPECTOS NOS QUE SE NECESITAN REALIZAR ‘?r:;/)?e‘:;il Sae et Cualificado | De apoio cg:i:grf ’ o Das probas be Com.e.mia"
INNOVACIONS/MELLORAS cadea gador proxecto zacion

Recursos agropecuarios 3,8% | 100,0%
Recursos mariios 0,0%
Biodiversidade e recursos forestais 3,8% 100,0%
Recursos enerxéticos e mineiros 3,8% 100,0% 100,0%
Biotecnoloxia 0,0%
Tecnoloxias da alimentacién 0,0%
Organizacion, estratexia e mercadotecnia 19,2% 20,0% 20,0% 40,0% 20,0% 40,0% 20,0% 20,0%
Tecnoloxias de desefio e producién industrial 23,1% 33,3% 83,3% 16,7% 66,7% 16,7% 16,7%
Tecnoloxias ambientais 15,4% | 25,0% 50,0% 25,0% 25,0% 100,0% 25,0% 25,0%
Tecnoloxia de materiais 15,4% 25,0% 50,0% 75,0% 25,0%
Tec. da construc. e conservacién do patrimonio 26,9% 71,4% 14,3% 28,6% 28,6% 28,6%
Innovaciéns econémicas 3,8% 100,0%
Innovaciéns xuridicas e sociais 3,8% 100,0%
Humanidades 0,0%
Tec. da informacién e das comunicaciéns 26,9% 14,3% 28,6% 42,9% 14,3% 42,9% 28,6% 28,6%

% de empresas que sinalan este medio sobre o total da cadea | 19,23% 50,00% 26,92% 7,69% 42,31% 19,23% 19,23%

* As % nos aspectos de mellora/innovacion

FONTE: elaboracion propia a partir da enquisa a empresas PEIGA 2010 sobre o total de empresas da cadea
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Cadea de educacion, saude e medio ambiente

Taboa2.2g
Aspectos de mellora/innovacion e medios necesarios para realizalas

PERSOAL * < FINANCIAMENTO *

ASPECTOS NOS QUE SENECESITAN REALZAR | L1520 | 1Vt | cuateado o spoe| v | ooty 008 robos e
Recursos agropecuarios 0,0%

Recursos marifios 0,0%

Biodiversidade e recursos forestais 0,0%

Recursos enerxéticos e mineiros 0,0%

Biotecnoloxia 5,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Tecnoloxias da alimentacién 0,0%

Organizacion, estratexia e mercadotecnia 40,0% 50,0% 37,5% 12,5% 50,0%

Tecnoloxias de deseio e producion industrial 0,0%

Tecnoloxias ambientais 0,0%

Tecnoloxia de materiais 0,0%

Tec. da construc. e conservacién do patrimonio 0,0%

Innovaciéons econémicas 5,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Innovaciéns xuridicas e sociais 0,0%

Humanidades 0,0%

Tec. da informacion e das comunicaciéns 40,0% 25,0% 62,5% 50,0% 12,5%

% de empresas que sinalan este medio sobre o total da cadea 0,00% 30,00% 30,00% 15,00% 30,00% 0,00% 10,00%
FONTE: elaboracion propia a partir da enquisa a empresas PEIGA 2010 ',As % Qgs r:??o?:lsdie millora/in;\:\:zgg;
Taboa 2.2 h
Aspectos de mellora/innovaciéon e medios necesarios para realizalas
Cadea de enerxia
PERSOAL * « FINANCIAMENTO *

ASPECTOS NOS QUE SENECESITAN REALZAR | L5220 | 1Vt | cuateado o spoe| v | ooy 008 robos e
Recursos agropecuarios 0,0%

Recursos marifios 0,0%

Biodiversidade e recursos forestais 4,2% | 100,0% 100,0%

Recursos enerxéticos e mineiros 4,2% 100,0% 100,0%

Biotecnoloxia 0,0%

Tecnoloxias da alimentacién 0,0%

Organizacion, estratexia e mercadotecnia 16,7% 75,0% 50,0% 25,0% 25,0%
Tecnoloxias de deseiio e producion industrial 4,2% | 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Tecnoloxias ambientais 25,0% 16,7% 66,7% 33,3% 100,0% 16,7%

Tecnoloxia de materiais 0,0%

Tec. da construc. e conservacién do patrimonio 0,0%

Innovaciéons econémicas 8,3% 50,0% 100,0% 50,0%

Innovaciéns xuridicas e sociais 4.2% 100,0% 100,0% 100,0%

Humanidades 0,0%

Tec. da informacion e das comunicaciéns 16,7% 25,0% 50,0% 25,0% 100,0% 25,0%

% de empresas que sinalan este medio sobre o total da cadea 8,33% 16,67% 20,83% 0,00% 37,50% 8,33% 4,17%

FONTE: elaboracion propia a partir da enquisa a empresas PEIGA 2010

* As % nos aspectos de mellora/innovacion

sobre o total de emp da cadea
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Taboa 2.2 i
Aspectos de mellora/innovacion e medios necesarios para realizalas
Cadea de forestal e produtos transformados da madeira

PEIGA 2010

PERSOAL * < FINANCIAMENTO *

ASPECTOS NOS QUE SE NECESITAN REALZAR | 31502015 1Vt | cuaead oo v | ooy [P0 rob™ e
Recursos agropecuarios 0,0%
Recursos marifios 0,0%
Biodiversidade e recursos forestais 19,2% 60,0% 80,0% 20,0% 60,0% 40,0%
Recursos enerxéticos e mineiros 7,7% | 50,0% 100,0%
Biotecnoloxia 3,8% | 100,0%
Tecnoloxias da alimentacién 0,0%
Organizacion, estratexia e mercadotecnia 34,6% 22,2% 66,7% 33,3% 22,2% 11,1% 22,2%
Tecnoloxias de deseiio e producion industrial 53,8% 28,6% 64,3% 28,6% 21,4% 64,3% 28,6% 14,3%
Tecnoloxias ambientais 23,1% 16,7% 33,3% 50,0% 16,7%
Tecnoloxia de materiais 23,1% | 50,0% 50,0% 16,7% 16,7% 83,3% 16,7% 16,7%
Tec. da construc. e conservacién do patrimonio 0,0%
Innovaciéons econémicas 7.7% 50,0% 50,0%
Innovaciéns xuridicas e sociais 11,5% 100,0% 33,3% 33,3%
Humanidades 0,0%
Tec. da informacion e das comunicaciéns 19,2% 40,0% 60,0% 20,0% 20,0% 40,0% 20,0%

% de empresas que sinalan este medio sobre o total da cadea | 34,62% 61,54% 26,92% 11,54% 53,85% 23,08% 15,38%

FONTE: elaboracién propia a partir da enquisa a empresas

PEIGA 2010

* As % nos aspectos de mellora/innovacion
calcilanse sobre o total de empresas da cadea

Cadea de informacion, cultura e relacionados

Taboa 2.2 j
Aspectos de mellora/innovacion e medios necesarios para realizalas

PERSOAL * < FINANCIAMENTO *
ASPECTOS NOS QUE SE NECESITAN REALZAR | 3150015 1Vt | cuaend) o spe| v | ooy [P0 rob e
Recursos agropecuarios 0,0%
Recursos marifios 0,0%
Biodiversidade e recursos forestais 0,0%
Recursos enerxéticos e mineiros 0,0%
Biotecnoloxia 0,0%
Tecnoloxias da alimentacién 0,0%
Organizacion, estratexia e mercadotecnia 28,6% 66,7% 16,7% 50,0% 16,7% 16,7%
Tecnoloxias de deseio e producion industrial 19,0% 25,0% 25,0% 50,0%
Tecnoloxias ambientais 0,0%
Tecnoloxia de materiais 0,0%
Tec. da construc. e conservacion do patrimonio 4,8% 100,0% 100,0%
Innovaciéons econémicas 9,5% 50,0% 50,0%
Innovaciéns xuridicas e sociais 0,0%
Humanidades 0,0%
Tec. da informacion e das comunicaciéns 33,3% 57,1% 14,3% 28,6% 28,6% 14,3% 42,9%
% de empresas que sinalan este medio sobre o total da cadea 0,00% 33,33% 9,52% 9,52% 28,57% 4,76% 14,29%

FONTE: elaboracién propia a partir da enquisa a empresas PEIGA 2010

* As % nos aspectos de mellora/innovacion
calcilanse sobre o total de empresas da cadea
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Cadea de loxistica e transporte

Taboa 2.2 k
Aspectos de mellora/innovacion e medios necesarios para realizalas

PERSOAL * < FINANCIAMENTO *
ASPECTOS NOS QUE SENECESITAN REALZAR | L1520 | 1Vt | cuateado o spoe| v | ooty 008 robos e
Recursos agropecuarios 0,0%
Recursos marifios 0,0%
Biodiversidade e recursos forestais 0,0%
Recursos enerxéticos e mineiros 0,0%
Biotecnoloxia 0,0%
Tecnoloxias da alimentacién 0,0%
Organizacion, estratexia e mercadotecnia 5,3% 100,0%
Tecnoloxias de deseio e producion industrial 5,3% 100,0% 100,0% 100,0%
Tecnoloxias ambientais 21,1% 75,0% 25,0% 75,0%
Tecnoloxia de materiais 5,3% 100,0%
Tec. da construc. e conservacién do patrimonio 0,0%
Innovacions econémicas 0,0%
Innovaciéns xuridicas e sociais 0,0%
Humanidades 0,0%
Tec. da informacion e das comunicaciéns 15,8% 33,3% 66,7% 33,3%
% de empresas que sinalan este medio sobre o total da cadea 0,00% 21,05% 10,53% 5,26% 15,79% 21,05% 10,53%

FONTE: elaboracion propia a partir da enquisa a empresas PEIGA 2010

* As % nos aspectos de mellora/innovacion

sobre o total de

da cadea

Taboa 2.2 |
Aspectos de mellora/innovacion e medios necesarios para realizalas
Cadea de metalurxia, minerais ou produtos metalicos

PERSOAL * « FINANCIAMENTO *

ASPECTOS NOS QUE SENECESITAN REALZAR | L5220 | 1Vt | cuateado o spoe| v | ooy 008 robos e
Recursos agropecuarios 0,0%

Recursos marifios 0,0%

Biodiversidade e recursos forestais 0,0%

Recursos enerxéticos e mineiros 0,0%

Biotecnoloxia 0,0%

Tecnoloxias da alimentacién 0,0%

Organizacion, estratexia e mercadotecnia 38,9% 57,1% 42,9% 42,9%

Tecnoloxias de deseiio e producion industrial 44,4% 37,5% 37,5% 12,5% 50,0%

Tecnoloxias ambientais 5,6% 100,0% 100,0%

Tecnoloxia de materiais 22,2% 25,0% 75,0% 50,0%

Tec. da construc. e conservacién do patrimonio 0,0%

Innovacions econémicas 0,0%

Innovaciéns xuridicas e sociais 0,0%

Humanidades 0,0%

Tec. da informacion e das comunicaciéns 16,7% 33,3% 66,7% 66,7% 33,3%

% de empresas que sinalan este medio sobre o total da cadea 0,00% 38,89% 33,33% 5,56% 50,00% 16,67% 0,00%

FONTE: elaboracion propia a partir da enquisa a empresas PEIGA 2010 ',As % Qgs r:??o?:lsdie mellora/ing:\gﬂi;
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Taboa 2.2 m
Aspectos de mellora/innovacion e medios necesarios para realizalas
Cadea de pesca e produtos transformados do mar

PEIGA 2010

PERSOAL * < FINANCIAMENTO *

ASPECTOS NOS QUE SE NECESITAN REALZAR | 31502015 1Vt | cuaead oo v | ooy [P0 rob™ e
Recursos agropecuarios 8,3% 50,0% 50,0% 100,0% 50,0% 50,0%
Recursos marifios 33,3% 25,0% 25,0% 50,0% 12,5% 75,0% 37,5% 12,5%
Biodiversidade e recursos forestais 4,2% | 100,0% 100,0% 100,0%
Recursos enerxéticos e mineiros 4,2% 100,0% 100,0% 100,0%
Biotecnoloxia 8,3% 50,0% 50,0% 50,0%
Tecnoloxias da alimentacién 29,2% 42,9% 42,9% 42,9% 14,3% 42,9% 42,9% 14,3%
Organizacion, estratexia e mercadotecnia 20,8% 20,0% 40,0% 20,0% 20,0% 20,0% 40,0%
Tecnoloxias de deseiio e producion industrial 8,3% 50,0% 50,0% 50,0% 50,0%
Tecnoloxias ambientais 16,7% 25,0% 75,0% 25,0% 25,0% 25,0%
Tecnoloxia de materiais 4,2% | 100,0% 100,0% 100,0%
Tec. da construc. e conservacién do patrimonio 0,0%
Innovaciéons econémicas 4,2% 100,0%
Innovaciéns xuridicas e sociais 4.2% 100,0% 100,0%
Humanidades 0,0%
Tec. da informacion e das comunicaciéns 25,0% 33,3% 33,3% 66,7% 33,3% 16,7%

% de empresas que sinalan este medio sobre o total da cadea | 20,83% 33,33% 33,33% 12,50% 45,83% 20,83% 20,83%

FONTE: elaboracién propia a partir da enquisa a empresas

PEIGA 2010

* As % nos aspectos de mellora/innovacion
calcilanse sobre o total de empresas da cadea

Taboa 2.2 n
Aspectos de mellora/innovacion e medios necesarios para realizalas
Cadea de

uimico-farmacéutica

PERSOAL * < FINANCIAMENTO *

ASPECTOS NOS QUE SE NECESITAN REALZAR | 3150015 1Vt | cuaend) o spe| v | ooy [P0 rob e
Recursos agropecuarios 9,1% 50,0% 50,0% 50,0%
Recursos marifios 4,5% | 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Biodiversidade e recursos forestais 4,5% | 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Recursos enerxéticos e mineiros 0,0%
Biotecnoloxia 18,2% | 50,0% 25,0% 25,0% 25,0% 75,0%
Tecnoloxias da alimentacién 13,6% 66,7% 33,3% 33,3% 33,3% 33,3% 66,7%
Organizacion, estratexia e mercadotecnia 40,9% 33,3% 66,7% 22,2% 55,6% 22,2% 22,2%
Tecnoloxias de deseio e producion industrial 36,4% 25,0% 62,5% 25,0% 25,0% 62,5% 37,5% 25,0%
Tecnoloxias ambientais 18,2% 50,0% 75,0% 25,0% 100,0% 50,0% 50,0%
Tecnoloxia de materiais 9,1% 50,0% 50,0% 50,0% 100,0%
Tec. da construc. e conservacion do patrimonio 0,0%
Innovaciéons econémicas 13,6% 100,0% 33,3% 33,3% 33,3%
Innovaciéns xuridicas e sociais 0,0%
Humanidades 0,0%
Tec. da informacion e das comunicaciéns 31,8% 28,6% 57,1% 14,3% 57,1% 28,6% 28,6%

% de empresas que sinalan este medio sobre o total da cadea | 36,36% 50,00% 31,82% 9,09% 59,09% 31,82% 31,82%

FONTE: elaboracién propia a partir da enquisa a empresas PEIGA 2010

* As % nos aspectos de mellora/innovacion
calcilanse sobre o total de empresas da cadea
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Taboa 2.2 ii
Aspectos de mellora/innovacion e medios necesarios para realizalas
Cadea de rochas ornamentais e outros minerais/produtos non metalicos

PERSOAL * < FINANCIAMENTO *

ASPECTOS NOS QUE SENECESITAN REALZAR | L1520 | 1Vt | cuateado o spoe| v | ooty 008 robos e
Recursos agropecuarios 0,0%
Recursos marifios 0,0%
Biodiversidade e recursos forestais 0,0%
Recursos enerxéticos e mineiros 7,4% | 100,0% 50,0%
Biotecnoloxia 0,0%
Tecnoloxias da alimentacién 0,0%
Organizacion, estratexia e mercadotecnia 22,2% 16,7% 66,7% 33,3% 16,7% 33,3% 16,7% 33,3%
Tecnoloxias de deseio e producion industrial 40,7% 27,3% 36,4% 27,3% 27,3% 63,6% 45,5% 27,3%
Tecnoloxias ambientais 25,9% 14,3% 57,1% 28,6% 42,9% 42,9% 71,4% 14,3%
Tecnoloxia de materiais 22,2% | 33,3% 83,3% 16,7% 16,7% 83,3% 50,0% 16,7%
Tec. da construc. e conservacién do patrimonio 7.4% 50,0% 50,0% 50,0% 50,0% 100,0% 50,0%
Innovaciéons econémicas 3,7% 100,0% 100,0% 100,0%
Innovaciéns xuridicas e sociais 3,7% | 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Humanidades 0,0%
Tec. da informacion e das comunicaciéns 11,1% 33,3% 66,7% 66,7% 66,7% 66,7% 33,3%

% de empresas que sinalan este medio sobre o total da cadea | 22,22% 37,04% 33,33% 18,52% 48,15% 25,93% 14,81%

FONTE: elaboracion propia a partir da enquisa a empresas PEIGA 2010

* As % nos aspectos de mellora/innovacion

sobre o total de

da cadea

Cadea de sistemas financeiros

Taboa 2.2 o
Aspectos de mellora/innovacion e medios necesarios para realizalas

PERSOAL * « FINANCIAMENTO *

ASPECTOS NOS QUE SENECESITAN REALZAR | L5220 | 1Vt | cuateado o spoe| v | ooy 008 robos e
Recursos agropecuarios 0,0%
Recursos marifios 0,0%
Biodiversidade e recursos forestais 0,0%
Recursos enerxéticos e mineiros 0,0%
Biotecnoloxia 0,0%
Tecnoloxias da alimentacién 0,0%
Organizacion, estratexia e mercadotecnia 36,8% 71,4% 28,6% 14,3%
Tecnoloxias de deseiio e producion industrial 5,3% | 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Tecnoloxias ambientais 5,3% 100,0% 100,0%
Tecnoloxia de materiais 5,3% 100,0%
Tec. da construc. e conservacién do patrimonio 0,0%
Innovaciéons econémicas 15,8% 66,7% 33,3%
Innovaciéns xuridicas e sociais 15,8% 66,7% 33,3%
Humanidades 5,3% | 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Tec. da informacion e das comunicaciéns 47,4% 11,1% 88,9% 33,3% 11,1% 33,3% 11,1% 11,1%

% de empresas que sinalan este medio sobre o total da cadea 5,26% 52,63% 26,32% 10,53% 15,79% 5,26% 5,26%

FONTE: elaboracion propia a partir da enquisa a empresas PEIGA 2010

* As % nos aspectos de mellora/innovacion

sobre o total de

da cadea
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Taboa 2.2 p
Aspectos de mellora/innovacion e medios necesarios para realizalas
Cadea de tecnoloxias da informacién e a comunicacion

PEIGA 2010

PERSOAL * < FINANCIAMENTO *

ASPECTOS NOS QUE SE NECESITAN REALZAR | 31502015 1Vt | cuaead oo v | ooy [P0 rob™ e
Recursos agropecuarios 0,0%

Recursos marifios 0,0%

Biodiversidade e recursos forestais 0,0%

Recursos enerxéticos e mineiros 0,0%

Biotecnoloxia 0,0%

Tecnoloxias da alimentacién 0,0%

Organizacion, estratexia e mercadotecnia 32,0% 12,5% 75,0% 25,0% 25,0% 50,0% 12,5% 25,0%
Tecnoloxias de deseiio e producion industrial 12,0% 33,3% 33,3% 66,7%

Tecnoloxias ambientais 0,0%

Tecnoloxia de materiais 0,0%

Tec. da construc. e conservacién do patrimonio 0,0%

Innovacions econémicas 0,0%

Innovaciéns xuridicas e sociais 4,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Humanidades 0,0%

Tec. da informacion e das comunicaciéns 56,0% 21,4% 85,7% 28,6% 28,6% 78,6% 42,9% 64,3%

% de empresas que sinalan este medio sobre o total da cadea | 16,00% 52,00% 20,00% 16,00% 52,00% 24,00% 36,00%

FONTE: elaboracién propia a partir da enquisa a empresas

PEIGA 2010

* As % nos aspectos de mellora/innovacion
calcilanse sobre o total de empresas da cadea

Taboa 2.2 q
Aspectos de mellora/innovacion e medios necesarios para realizalas
Cadea de téxtil, confeccion, moda e complementos

PERSOAL * < FINANCIAMENTO *

ASPECTOS NOS QUE SENECESITAN REALEAR | L1520 | 1Vt | custeado o spoe| v | ooy [P0 robf e
Recursos agropecuarios 0,0%

Recursos marifios 5,3% 100,0%
Biodiversidade e recursos forestais 0,0%

Recursos enerxéticos e mineiros 0,0%

Biotecnoloxia 0,0%

Tecnoloxias da alimentacién 0,0%

Organizacion, estratexia e mercadotecnia 57,9% 45,5% 36,4% 9,1% 36,4% 36,4%
Tecnoloxias de deseio e producion industrial 63,2% 16,7% 33,3% 50,0% 25,0% 41,7% 16,7% 8,3%
Tecnoloxias ambientais 5,3% 100,0%

Tecnoloxia de materiais 10,5% 50,0% 50,0%

Tec. da construc. e conservacion do patrimonio 0,0%

Innovaciéons econémicas 10,5% 50,0% 50,0% 50,0% 50,0%

Innovaciéns xuridicas e sociais 10,5% 100,0% 50,0%

Humanidades 0,0%

Tec. da informacion e das comunicaciéns 31,6% 66,7% 50,0% 16,7% 50,0% 16,7%

% de empresas que sinalan este medio sobre o total da cadea | 15,79% 57,89% 36,84% 21,05% 36,84% 10,53% 26,32%

FONTE: elaboracién propia a partir da enquisa a empresas PEIGA 2010

* As % nos aspectos de mellora/innovacion
calcilanse sobre o total de empresas da cadea
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Taboa2.2r
Aspectos de mellora/innovacion e medios necesarios para realizalas
Cadea de turismo e ocio

PERSOAL * < FINANCIAMENTO *

ASPECTOS NOS QUE SENECESITAN REALZAR | L1520 | 1Vt | cuateado o spoe| v | ooty 008 robos e
Recursos agropecuarios 0,0%

Recursos marifios 0,0%

Biodiversidade e recursos forestais 0,0%

Recursos enerxéticos e mineiros 0,0%

Biotecnoloxia 0,0%

Tecnoloxias da alimentacién 13,0% 66,7% 33,3% 66,7% 33,3%
Organizacion, estratexia e mercadotecnia 34,8% 12,5% 12,5% 37,5% 50,0% 25,0%
Tecnoloxias de deseio e producion industrial 0,0%

Tecnoloxias ambientais 0,0%

Tecnoloxia de materiais 0,0%

Tec. da construc. e conservacién do patrimonio 0,0%

Innovaciéns econémicas 4,3% 100,0% 100,0%

Innovaciéns xuridicas e sociais 4,3% 100,0%

Humanidades 0,0%

Tec. da informacion e das comunicaciéns 34,8% 12,5% 50,0% 25,0% 62,5%

% de empresas que sinalan este medio sobre o total da cadea | 13,04% 26,09% 17,39% 0,00% 39,13% 0,00% 13,04%

FONTE: elaboracion propia a partir da enquisa a empresas PEIGA 2010 ',As % Qgs r:?f:::lsdie mfuora/i";‘:vcz‘jgg
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PEIGA 2010

2.2.4.- Alguns aspectos diferenciais entre empresas mais
innovadoras e menos innovadoras’.

Figura 2.74
Resultados relacionados coa innovacion

Numero de novos produtos de éxito
Numero de novos procesos de éxito
Cota de mercado de novos produtos

Numero de melloras de produtos existentes

Namero de melloras de procesos existentes O Menos innovadoras

Taxa de renovacion de produtos B Mais innovadoras

Taxa de renovacién de procesos
Numero de patentes e modelos de utilidade
Numero de marcas rexistradas

Numero de licenzas

Porcentaxe de volume de negocio

0,00 2,00 4,00 6,00 8,00

Fonte: elaboracion propia a partir da enquisa a empresas PEIGA 2010

» Os aspectos que en maior medida diferencian as empresas mais
innovadoras das menos innovadoras en Galicia, céntranse na intensidade
das innovaciéns en produtos (fundamentalmente) e en procesos, sendo
como é léxico mais intensa nas primeiras que nas segundas, que por outro
lado pofien maior énfase na mellora de produtos e procesos existentes que
nos novos. Estas caracteristicas inciden nuns resultados diferenciados en
canto a unha maior cota de mercado, taxas de renovacidén e porcentaxe de
volume de negocio derivado das innovaciéns.

' A través dunha analise estatistica avanzada definironse dous grupos de empresas tendo en
conta a sua valoracion sobre as variables relacionadas coa actualizacion e innovacion tecnoldxica,
innovaciéns organizativas no mercado e na empresa, cultura estratéxica e organizativa de
innovacién, grao de satisfaccion coa innovacion e existencia de departamentos orientados
especificamente a innovacion. As mais innovadoras tefien unha actitude relativamente positiva
respecto a estes factores, mentres que a valoracién das menos innovadoras € relativamente
negativa.
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Figura 2.75

Departamentos orientados especificamente a innovacion

1+D

Desefio

Calidade

Xestién ambiental

Innovacion

Métodos e procedementos

Formacion

27,40%

25,48%

56,25%
O Menos innovadoras

B Mais innovadoras

30,29%

0%

20%

40% 60% 80% 100%

Fonte: elaboracioén propia a partir da enquisa a empresas PEIGA 2010

» A existencia de departamentos especificos orientados a innovacion € un
factor de diferenciaciéon entre as empresas mais innovadoras de Galicia
fronte as menos innovadoras. En particular, aquelas que articulan os

procesos de

innovacion a

través dos departamentos de calidade

(especialmente), 1+D ou formacion, entre outros, son as mais innovadoras.

Figura 2.76

Actualizacion das tecnoloxias

Tecnoloxias da informacion

Tecnoloxias da comunicacion

Tecn. de automatizacién da produciéon
Tecnoloxias de desefio asistido (CAD)
Tecnoloxias de medida e ensaio

Sistemas integrados de administracién
Sistemas integrados de direccién estratéxica
Sist. automatizados de xestién de inventarios
Sist. de conexién automatica con provedores
Sistemas de conexién automatica con clientes

Tecnoloxias de mercadotecnia

-l Menos innovadoras

-k Mais innovadoras

Obsoleto Pouco

Algo Bastante
actualizado actualizado actualizado

Na dltima
version

Fonte: elaboracién propia a partir da enquisa a empresas PEIGA 2010

» As empresas mais innovadoras de Galicia caracterizanse por teren un maior
grao de actualizacion tecnoldéxica comparativa coas menos innovadoras,
especialmente nas tecnoloxias relacionadas coa mercadotecnia, os sistemas
de conexién automatica con clientes e coas tecnoloxias de desefo asistido
por ordenador (CAD), asi como coas relativas a medida e ensaio.
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Figura 2.77
Innovaciéns importantes nos ultimos anos

Nos procesos de comercializacion A

Na estrutura organizativa

Na carteira de produtos

Nos procesos produtivos Hl- Menos innovadoras

Nos sistemas de relacién con clientes 7A- Mais innovadoras

Nos mercados de compra

Nos mercados de venda

Nos sistemas de xestion - -
Ningunha Poucas Algunhas Bastantes Moitas

Fonte: elaboracion propia a partir da enquisa a empresas PEIGA 2010

» A diferenza existente no grao de innovacions tecnoléxicas (produtos e
procesos) caracteriza en Galicia fundamentalmente as empresas mais
innovadoras fronte as menos innovadoras.

Figura 2.78
Cultura estratéxica da innovacion

A Direccion Xeral preocupase por seguir directamente
os temas de innovacion da empresa

A innovacioén forma parte da
estratexia basica da empresa

No futuro préximo, a cooperacién para innovar
sera un factor estratéxico

-l- Menos innovadoras
Existe unha preocupacién constante por

detectar as innovaciéns na competencia .
P - Mais innovadoras

Existe unha actitude constante por incrementar
os investimentos en novas tecnoloxias

A sua empresa busca constantemente informacion
sobre as novas tecnoloxias que poida aplicar

O investimento en innovacién xera maior

rendibilidade con seguridade -
Nadade Pouco Algo Bastante Totalmente
acordo de acordo

Fonte: elaboracion propia a partir da enquisa a empresas PEIGA 2010

» Un dos aspectos mais importantes que diferencia as empresas mais
innovadoras das menos innovadoras, € especialmente que a innovacion
forma parte da estratexia basica da empresa. Tamén é relevante como
elemento diferenciador a actitude constante por incrementar os investimentos
en novas tecnoloxias e a procura constante de informacién sobre novas
tecnoloxias para a sua aplicacion.

-79—



Plan Estratéxico de Innovacion de Galicia 2010 -Programas de Actuacion-

Figura 2.79
Cultura organizativa da innovacién

Hai preocupacién por salvagardar as innovaciéns mediante patentes

A direccién preocupase por actualizar os cofiecementos dos técnicos

Existe un inventario actualizado da dotacién tecnol6xica da empresa

A empresa ten limitada capacidade técnica para asimilar innovaciéns tecnoldxicas
Hai escasa capacidade financeira para asumir riscos asociados & innovacion

A empresa adaptase aos cambios do contorno rapida e adecuadamente
Incorpdranse habitualmente melloras en produtos, procesos e sistemas

En todos os ambitos existe preocupacion pola calidade do produto ou servizo

Existe unha cultura de acumular e transmitir experiencias a novos traballadores

Poténciase a creatividade dos traballadores 4
Nada de Pouco Algo Bastante Totalmente
acordo de acordo
- Menos innovadoras - Mais innovadoras

Fonte: elaboracién propia a partir da enquisa a empresas PEIGA 2010

» As empresas mais innovadoras en Galicia diferéncianse fundamentalmente
das menos innovadoras, por potenciar mais a creatividade dos seus
traballadores e a incorporacion habitual de melloras en produtos, procesos e
sistemas. Tamén é relevante unha maior preocupacion da direccion por
actualizar os cofiecementos dos técnicos e a existencia dun inventario
actualizado da dotacion tecnoldxica da empresa.
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2.2.5.- Aproximacion comparativa aos resultados do Innobarémetro
da UE: Galicia, Espafa e a Unién Europea.?

A.- A importancia da innovacion para as empresas.

Figura 2.80
Porcentaxe do volume de negocio respecto ao total de vendas

60% 7 55,89

40% - [J cALICIA
30% 30% B ESPARA

B uE

20% A

17%
15,4%
" 129, 135%129, 13%

7.7%

0% -

0% de innov. 1% ao 5% 6% ao 10% de 11% ao 20% Mais do 20%
de innov. innov. de innov.

Fonte: elaboracion propia a partir da enquisa a empresas
PEIGA 2010 (Galicia) e Innobarémetro 2002 (Espaina, UE)

» Limitado volume de negocio derivado das innovacions no subsistema
empresarial de Galicia, sendo ademais considerablemente inferior ao de
Espafia e da Unidn Europea, que ao seren 0s nosos principais mercados de
venda, incide negativamente na competitividade das empresas,
especialmente a medio e longo prazo.

2 Seleccionaronse aquelas variables da enquisa a empresas galegas que gardaban maior
semellanza coas do Innobarémetro da UE, realizando nos casos en que fose necesario os
correspondentes axustes na amplitude da escala e recodificacions das variables. Asi mesmo, a
efectos de realizar a comparacion co Innobarémetro, s6 se consideraron as empresas galegas con
mais de 20 empregados (307 enquisas das 441 obtidas), podendo atoparse, polo tanto, diferencias
nos valores das variables tratadas nos epigrafes anteriores.
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Figura 2.81
Porcentaxe media de investimento dedicado & innovacién
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Fonte: elaboracién propia a partir da enquisa a empresas
PEIGA 2010 (Galicia) e Innobarémetro 2002 (Espaia, UE)

Baixa porcentaxe media de investimento en innovacidn das empresas
galegas, inferior comparativamente a realizada en Espafia e a Unidn
Europea, condicionada pola limitada capacidade financeira das empresas e
que explica, en gran medida, o escaso peso das innovaciéns no volume de
negocio.

Figura 2.82
Porcentaxe de empresas segundo os obxectivos dos esforzos de innovacion
[
73,1%
Cambios
organizacionais 47%
46%
61,8% [JeAucia
Cambios nos " [l EsPARA
produtos ou servizos 29% W
38%
60,2%
Cambios nos N
procesos produtivos 45%
35%
0% 20% 40% 60% 80%  100%

Fonte: elaboracién propia a partir da enquisa a empresas
PEIGA 2010 (Galicia) e Innobarémetro 2002 (Espaia, UE)

Importante dinamica innovadora nas empresas galegas en practicamente
todos os ambitos de innovacién (organizacion, produtos e procesos),
posiblemente debida ao baixo nivel de partida e ao incremento da
intensidade competitiva nos principais mercados de venda. Esta forte
dindmica, ligada ao feito dunha estrutura empresarial de pequenas
empresas, incide na necesidade de implantar fortes apoios que favorezan a
eficiencia dos procesos de innovacion iniciados e a obtencién de resultados
positivos.
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Figura 2.83

Porcentaxe de empresas segundo a forma de acceder a innovacion
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Fonte: elaboracién propia a partir da enquisa a empresas
PEIGA 2010 (Galicia) e Innobarémetro 2002 (Espaia, UE)

Importancia da colaboracién con provedores (de produtos/servizos e
tecnoloxias) e clientes como fonte das innovacions, tanto en Galicia como en
Espafia e a Union Europea. En Galicia a cooperacion coas universidades e

centros de

I+D,

revélase como un vehiculo comparativamente mais

importante que en Espafia e a Unién Europea.

B.-

Autoavaliacion

da innovacién nas empresas.

Figura 2.84

Porcentaxe de empresas segundo o grao de satisfaccion coa innovacion

Satisfaccion cos resultados de innovacién: Comparacion
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Fonte: elaboracion propia a partir da enquisa a empresas
PEIGA 2010 (Galicia) e Innobarémetro 2002 (Espaia, UE)

» Comparativamente, o nivel de satisfaccion cos resultados da innovacién nas
empresas de Galicia é inferior ao existente en Espafia e na Unién Europea, o

que revela un menor grao de eficiencia dos procesos de innovacion.
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Figura 2.85
Porcentaxe de empresas segundo os factores que axudan a mellorar na
innovacion
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de mercados

[J cALICIA
Eficiencia .
[l EsPARA
[ ue
Flexibilidade

Cualificaciéon do persoal

il T T T T

0% 20% 40% 60% 80%  100%

Fonte: elaboracion propia a partir da enquisa a empresas
PEIGA 2010 (Galicia) e Innobarémetro 2002 (Espaia, UE)

» En Galicia, as empresas consideran que os factores que mais axudan a
mellorar a innovacion son a cooperacidon con provedores e clientes, a
flexibilidade e a cualificacion do persoal, aspectos igualmente priorizados en
Espana e na Unidn Europea, se ben nestes ultimos antepofien a cualificacion
dos recursos humanos & flexibilidade.

Figura 2.86
Porcentaxe de empresas segundo as necesidades de innovacion non satisfeitas
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Fonte: elaboracion propia a partir da enquisa a empresas
PEIGA 2010 (Galicia) e Innobarémetro 2002 (Espafa, UE)

-84-



Andlise Estratéxica do Sistema de Innovacién de Galicia (Sintese Gréfica)
PEIGA 2010

> Existen maiores necesidades de innovacion en Galicia, con relacion as
empresas de Espafa e a Union Europea, localizandose o maior diferencial
nas necesidades de buscar e mobilizar recursos humanos e financeiros, asi
como en compartir e protexer o cofiecemento. En Galicia sobresaen en
segunda posicion as necesidades de acceso a mercados e clientes
innovadores, que se situan en primeiro lugar en Espafia e na Unién Europea.

C.- Formacion.

Figura 2.87
Porcentaxe de empresas segundo o nimero de dias
dedicados a formacién (por empregado e ano)
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UE 37,5%
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Fonte: elaboracion propia a partir da enquisa a empresas
PEIGA 2010 (Galicia) e Innobarémetro 2002 (Espafna, UE)

» Menor esforzo en formacion continua por parte das empresas galegas,
especialmente e comparativamente con Espafia, que incide de xeito negativo
nunha actualizacién e capacitacion do persoal que permita unha maior
produtividade e eficiencia, asi como, unha maior capacidade de adaptacién
aos cambios.
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Figura 2.88
Porcentaxe de empresas segundo o aspecto no
que é necesario un esforzo de formacién suplementario
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Fonte: elaboraciéon propia a partir da enquisa a empresas
PEIGA 2010 (Galicia) e Innobarémetro 2002 (Espaia, UE)

» Existen importantes necesidades de formacidon en todos os ambitos,
especialmente para motivar ao persoal para adquirir novos cofiecementos e
adaptarse ao cambio, e a aprendizaxe e formacién do persoal técnico e
comercial. Comparativamente, a maior diferenza en relacion con Espafa e
coa Union Europea, producese nas necesidades de formacion en aspectos
basicos de persoas con baixos niveis de estudos, debido a unha progresiva
orientacion das empresas galegas a competir pola diferenciacién, mais que

por liderado en custos.

Figura 2.89
Porcentaxe de empresas segundo o lugar onde se imparte mellor a formaciéon
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Fonte: elaboracién propia a partir da enquisa a empresas
PEIGA 2010 (Galicia) e Innobarémetro 2002 (Espaia, UE)
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» A maioria das empresas da Union Europea, Espafa e, moi especialmente,
de Galicia, consideran que a propia empresa € o lugar mais adecuado para
impartir a mellor formacion. Un reducido numero de empresas galegas,
considerablemente menor que en Espafa e a Union Europea, opina que a
mellor formacién se imparte fora da empresa. Especialmente é reducida a
opinion de que a mellor formacion se consegue en organismos publicos de
formacion (universidades, formacién profesional, por exemplo), o que denota
unha falta de adaptacién dos mesmos as necesidades empresariais.

D.- Novos enfoques organizativos e de xestion.

Figura 2.90
Porcentaxe de empresas segundo os novos enfoques de xestiéon da innovacion
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Fonte: elaboracion propia a partir da enquisa a empresas
PEIGA 2010 (Galicia) e Innobarémetro 2002 (Espana, UE)

» As empresas galegas priorizan os aspectos relacionados coas novas
caracteristicas dos produtos/servizos (aspecto relevante tamén na Unién
Europea) e a introducion de novos procesos (igualmente relevante en
Espafia). Os aspectos relacionados co tratamento de datos e a informacion
(base do cofiecemento para a toma de decisibns) son escasamente
considerados polas empresas galegas, nunha porcentaxe considerablemente
inferior que en Espafia e na Unién Europea.
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» O Sistema Empresarial de Galicia, presenta grandes diferenzas en canto as
fontes de asesoramento para a innovacion, fronte a Espafia e a Union
Europea, que tefien comportamentos practicamente idénticos. En Galicia, ao
contrario que en Espafia e a Unién Europea, o peso dos consultores
externos é minimo, sendo relevante o peso dos centros e instituciéns
publicos de I+D (universidade incluida) ainda que situandose por baixo dos

Figura 2.91
Porcentaxe de empresas segundo a fonte de
asesoramento para novos enfoques de xestion
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Fonte: elaboraciéon propia a partir da enquisa a empresas
PEIGA 2010 (Galicia) e Innobarémetro 2002 (Espafia, UE)

provedores ou clientes.

E.-

» Comparativamente o grao de cooperacion existente no Sistema Empresarial
de Galicia ¢ inferior ao existente en Espafa e, especialmente, ao da Unién
Europea. Tratase dun feito agravado pola estrutura de pequena empresa
existente en Galicia que require da cooperacién como estratexia basica para

Intercambios de cofecementos.

Figura 2.92

Porcentaxe de empresas segundo o alcance da cooperaciéon

GALICIA

Osi cooperaron con
outras empresas

ESPANA
[E Non cooperaron con

outras empresas

UE

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Fonte: elaboracion propia a partir da enquisa a empresas
PEIGA 2010 (Galicia) e Innobarémetro 2002 (Espafia, UE)
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ter unha dimension adecuada para poder competir nos mercados
globalizados.

Figura 2.93
Porcentaxe de empresas segundo a utilidade da cooperacién no futuro
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Fonte: elaboracioén propia a partir da enquisa a empresas
PEIGA 2010 (Galicia) e Innobarémetro 2002 (Espaia, UE)

» Menor sensibilizacion cara a cooperacion e a sua utilidade no futuro entre o
empresariado galego, en comparacion coa existente en Espafia e na Union
Europea. Non obstante, (ver grafico anterior) obsérvase unha tendencia
positiva ao ser superior a porcentaxe de empresas que ven a utilidade futura
da cooperacién e as que cooperan na actualidade.

F.- O futuro da innovaciéon e o mercado.

Figura 2.94
Porcentaxe de empresas segundo a reaccioén
do mercado a introducion de produtos innovadores
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Fonte: elaboracion propia a partir da enquisa a empresas
PEIGA 2010 (Galicia) e Innobarémetro 2002 (Espaia, UE)
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» Visidbn menos positiva por parte do empresario galego, en comparacion co de
Espafia e a Union Europea, en canto a capacidade de absorcion das
innovacioéns por parte dos mercados actuais, que supén un freo para unha
maior implicacién das empresas no proceso de innovacion.

Figura 2.95
Porcentaxe de empresas segundo os estimulos para a innovacion
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Fonte: elaboracién propia a partir da enquisa a empresas
PEIGA 2010 (Galicia) e Innobarémetro 2002 (Espaia, UE)

» Os requirimentos de calidade (especialmente en Galicia), de seguridade e
fiabilidade dos produtos, conxuntamente coa competencia en prezos, son 0s
aspectos que os empresarios da Union Europea, Espafa e Galicia,
consideran como maiores estimulos para a innovacion.

G.- O impacto do mercado Unico europeo na innovacion.

Figura 2.96
Porcentaxe de empresas segundo a sua consideracién sobre o impacto
que tivo o mercado Unico europeo na innovacion
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Fonte: elaboracion propia a partir da enquisa a empresas
PEIGA 2010 (Galicia) e Innobarémetro 2002 (Espafa, UE)
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» A posibilidade de acceso a novos mercados, é considerada como o maior
impacto do mercado unico na innovacién, tanto polo empresariado galego
(especialmente) como polo de Espafia e a Union Europea. Igualmente,
considérase importante o acceso a novas tecnoloxias. Comparativamente, os
empresarios galegos ven un menor impacto na normativa e a cooperacion.

2.2.6.- Visiéon dende as empresas. Impacto empresarial e
socioeconémico da innovacion.

A.-

Impacto empresarial da innovacién.

Figura 2.97

Resultados empresariais que melloraron grazas a innovacion
(vision dende as empresas)

A produtividade

A modernizacion das instalacions

A rendibilidade

A profesionalidade dos empregados

A facturacién

A tradicion do saber facer

A solvencia

28,68%
24,38%
22,00%

20,92%

] 15.48%
] 7.94%
] 5.27%

0%

20% 40% 60% 80%

100%

Fonte: elaboracion propia a partir da enquisa a empresas PEIGA 2010

» En opinidon dos empresarios de Galicia a innovacion empresarial incide
fundamentalmente na produtividade, a modernizacién das instalaciéns, a
rendibilidade e a profesionalidade dos empregados.

» A opiniébn dun maior impacto na rendibilidade que na facturacion, reflicte
unha visiébn de medio e longo prazo dos procesos de innovacién que
ademais, semella mais orientada a mellorar os resultados via marxe que via

volume de negocio.
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Figura 2.98
Interrelacion entre cadeas empresariais e os;3 seus resultados
(vision dende as empresas)
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Fonte: elaboracion propia a partir da enquisa a empresas PEIGA 2010

En opinién das empresas consultadas, as innovacions realizadas nas
distintas cadeas empresariais de Galicia producen un efecto diferenciado nos
resultados empresariais. Dende unha perspectiva xeral, as principais asociacions

entre cadeas e resultados empresariais sintetizanse a continuacion:

» A modernizacion das instalacibns e a produtividade asécianse
fundamentalmente as cadeas de caracter industrial relacionadas cos
recursos naturais (enerxia, pesca, agricultura/gandaria, forestal, rochas
ornamentais) ou cun forte contido tecnoldxico (automocion, bens de equipo,

TIC, entre outras).

A facturaciéon, rendibilidade e solvencia asécianse fundamentalmente a
cadeas cun forte contido de servizos na sua cadea de valor (servizos
financeiros, construcion e promocion, téxtil/confeccion, turismo, entre outros).

A profesionalidade e o saber facer asdcianse, fundamentalmente, a

cadeas cun forte contido social e de recursos humanos, que prestan servizos

*o0 grafico que se presenta integra un proceso de analise que esencialmente abrangue: o
comportamento do espazo de cadeas empresariais € 0 espazo de resultados; estes poden
consultarse no Documento “Andlise e Diagndstico Estratéxico derivado da enquisa a empresas
galegas”.
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publicos ou case publicos (educacion, saude e medio ambiente; informacion,
cultura e relacionados), servizos de apoio (loxistica e transporte, asesorias,
consultorias, enxefarias, entre outros) ou servizos de comercializacion e
distribucion en xeral. A asociacién con ditas variables da cadea quimico-
farmacéutica explicase, por un lado, pola sua relacién coa saude (produtos
principais € a sua comercializacion a través das oficinas de farmacia) e, polo
outro, pola especial importancia dos cofiecementos dos recursos humanos

implicados no desenvolvemento desta actividade.

B.- Impacto socioeconémico da innovacion.

Figura 2.99
Porcentaxe de empresas que indican os diferentes
resultados socioeconémicos relacionados coa innovacién
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Fonte: elaboracién propia a partir da enquisa a empresas PEIGA 2010

» Os empresarios de Galicia consideran que o impacto socioeconémico da
innovaciéon empresarial incide fundamentalmente na xeracion de emprego, o
produto interior bruto (PIB) e o poder adquisitivo da cidadania.

» En conxunto, existe unha vision positiva da contribucion da innovacién
empresarial a riqueza da area. Non obstante, esta incide mais nos
indicadores econdmicos (PIB, poder adquisitivo) que nos sociais (medio
ambiente, equidade, nivel educativo, saude).
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Figura 2.100
Interrelacion entre cadeas empresariais e impa(‘.;.to socioeconémico
(visién dende as empresas)
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Fonte: elaboracion propia a partir da enquisa a empresas PEIGA 2010

En opinion das empresas consultadas, as innovaciéns realizadas nas
distintas cadeas empresariais de Galicia producen un efecto diferenciado nos
resultados socioecondmicos. Dende unha perspectiva xeral, as principais
asociacions entre cadeas e resultados socioecondmicos sintetizanse a

continuacion:

» As innovacions nas cadeas de caracter industrial (automocion, naval, bens
de equipo e metalurxia, téxtil/confeccién, fundamentalmente) e de servizos
de apoio as mesmas (loxistica e transporte, consultorias e enxefarias, entre
outras) impactan especialmente nas variables de desenvolvemento
econdémico (PIB, poder adquisitivo, xeracion de emprego e distribucién da
riqueza).

» As innovacions nas cadeas ligadas aos recursos naturais (enerxia, rochas
ornamentais, forestal e, en menor medida, agricultura/gandaria e pesca) e a
saude (quimico-farmacéutica, educacion, saude e medio ambiente) impactan
especialmente nas variables de desenvolvemento social ligadas a
sustentabilidade, en particular na mellora do medio ambiente e as condiciéns
de saude.

‘0 grafico que se presenta integra un proceso de anadlise que esencialmente abrangue: o espazo
de aspectos sociais e 0 espazo de cadeas empresariais; estes poden consultarse no Documento
“Andlise e Diagnostico Estratéxico derivado da enquisa a empresas galegas”.
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» As innovacions nas cadeas relacionadas coa comunicacion (informacion,
cultura e relacionados, e as TIC) inciden, fundamentalmente, no nivel
educativo xeral da poboacion.

» A cadea de servizos financeiros, se ben presenta unha maior asociacién
coas variables de desenvolvemento econdémico, a sUa innovacion aparece
relativamente asociada co nivel educativo. Este feito pode explicarse pola
importante actividade cultural das tres entidades financeiras galegas
desenvolvida a través da sua obra social ou fundacions.
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2.3.- AS ENTIDADES DE I+D E INNOVACION EN GALICIA.

2.3.1.- Alguns aspectos do contorno da innovacioén visto dende as
entidades de I+D°.

Figura 2.101
Efecto do contorno xeral sobre a innovacion.
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Fonte: elaboracion propia a partir da enquisa a entidades de I+D

» As entidades de I+D perciben un efecto xeral positivo do contorno actual
sobre a innovacién. Especialmente o tecnoldxico e, en menor medida, o
laboral, o normativo e o sociocultural, percibenos como factores impulsores
das innovacions. O contorno econémico-financeiro en xeral € o que, no seu
conxunto, consideran que ten na actualidade un efecto relativamente
negativo.

® Na analise estatistica avanzada das respostas das entidades de |1+D observouse a existencia de
dous grupos con comportamentos relativamente diferenciados, que se denominaron Centros de
Desenvolvemento e Innovacion (CDI) e Institutos Universitarios e Organismos Publicos de
Investigacion (IUPI) que en xeral cadran, ainda que non totalmente, cos tradicionalmente
cofecidos por OPI.
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Figura 2.102
Efecto dalguns aspectos do contorno sobre a innovacion:
Relativos & situacion econémica xeral
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Fonte: elaboracion propia a partir da enquisa a entidades de I+D

» A evolucidn dos tipos de xuro e, especialmente, do emprego e do PIB tefien
efecto positivo na innovacion. As entidades de I+D, consideran que a
situacion actual de crecemento econdémico e do emprego, asi como, o
abaratamento do prezo do difieiro, facilitan os procesos de innovacion.

» A evolucion da inflacién (ainda que de forma non significativa) e,
especialmente, a situacion dalguns aspectos do contorno financeiro produce
efectos negativos na innovacién. Consideran negativa a incerteza do
financiamento publico e moi negativa a insuficiente implicacion das entidades
financeiras.

Figura 2.103
Efecto dalglins aspectos do contorno sobre a innovacién:
Relativos a normativallexislacién
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Fonte: elaboracion propia a partir da enquisa a entidades de I+D
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» Efecto relativamente positivo na innovacion do contorno normativo en xeral, o
que reflicte a importancia dos sistemas e os axentes de apoio a innovacion,
para dinamizar o Sistema Rexional de Innovacion.

» Os requirimentos administrativos e burocraticos das axudas publicas
constitien unha importante barreira do contorno normativo para impulsar a
innovacion en xeral e, en particular, nas entidades de I+D, especialmente,
polas suas limitaciéns estruturais e de RR.HH. para asumir a complexidade
de tramitacion e seguimento das mesmas.

» A situacion da normativa do sistema educativo considérase con efectos
negativos, ainda que limitados, na innovacion. As causas son as deficiencias
nos contidos cientificos e tecnoldxicos nas etapas de ensino obrigatorio e, en
xeral, a falta de incentivos para impulsar as competencias basicas para a
innovacion (traballo en equipo, creatividade,...) en todos o0s niveis
educativos.

Figura 2.104
Efecto dalglins aspectos do contorno sobre a innovacién:
Relativos ao marco sociocultural

Perfil relativo

Cultura da calidade

A cooperacién empresarial

Globalizacién en xeral (comunicaciéns, modas, "aldea global")
Concienciacién ecoldxica da poboacion en xeral

Cultura do cambio

Tendencias demograficas

Importancia da titulacién para o recofiecemento profesional

Diferenzas de linguas na Unién Europea
Escasa mobilidade de persoas

8 6 4 -2 0 2 4 6 8

Fonte: elaboracion propia a partir da enquisa a entidades de I+D

» O contorno sociocultural apréciano, en xeral, como potenciador das
innovacioéns, ainda que de forma moderada. En especial consideran
claramente positivas, a cultura de calidade existente na sociedade e o nivel
de cooperacion empresarial, que xeran maiores € novas esixencias e
necesidades no mercado (calidade, globalizacion), permite dar unha mellor
resposta as mesmas por parte das PEME (cooperacion) e facilita a
asimilacién das innovaciéns (cambio).

» A escasa mobilidade de persoas e a diferenza de linguas na UE,
considéranas como importantes barreiras socioculturais a innovacion. Todos
aqueles aspectos socioculturais que limitan o intercambio de experiencias e
a comunicacion e en definitiva a aprendizaxe, restrinxen a xeraciéon de
cofiecemento e, polo tanto, de innovacions.
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Figura 2.105
Efecto dalguins aspectos do contorno sobre a innovacion:
Relativos ao marco tecnoloxico
Perfil relativo
4,01
As redes (Intranet, extranet, Internet, etc.)
As novas tecnoloxias de automatizacion de procesos
O papel das telecomunicaciéns
A sociedade da informacién e o cofiecemento
Evolucién das tecnoloxias de aforro enerxético j
Propensién a dispersién na investigacion
T T T T T T
8 6 -4 -2 0 2 4 6 8

Fonte: elaboracién propia a partir da enquisa a entidades de I+D

» O contorno tecnoléxico en xeral € o principal impulsor das innovacions. As

novas tecnoloxias da informacidn e a comunicacion, de automatizacion de
procesos, de aforro enerxético e a sociedade da informacion e do
coflecemento, son importantes factores que facilitan a investigacion, o
desenvolvemento e a innovacion.

A propension a dispersion da investigacion esta a provocar un efecto
negativo para o desenvolvemento de innovacions. Se cadra esta
condicionada pola escasa dimension dos grupos e proxectos de
investigacion, nos que priman mais os obxectivos de desenvolvemento
individual no marco da sua propia institucién, que os obxectivos mais
alinados cos intereses da sociedade.
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Figura 2.106
Efecto dalguns aspectos do contorno sobre a innovacion:
Relativos ao mercado laboral

Perfil relativo

3,72
Dispoiiibilidade de profesionais de apoio & innovacién
Dispofiibilidade de cadros intermedios profesionais [
Dispoiiibilidade de directivos profesionais |:
Dispoiiibilidade de doutores
-2 -1 0 1 2

Fonte: elaboracién propia a partir da enquisa a entidades de I+D

» Efecto positivo do mercado laboral para o desenvolvemento das innovacions,
debido a existencia de RR.HH. disporibles no mercado, que tefien unha
importante acumulacién de conecementos e capacidade de aprendizaxe.

Figura 2.107
Efecto dalguns aspectos socioeconémicos de Galicia sobre
a innovacién nas entidades de 1+D

Actitude de cooperacién empresarial

A capacidade de relacionarse con outras zonas 3,02

L

A capacidade de innovacion existente
A capacidade dos habitantes de asumir riscos
A capacidade de crear empresas

A cultura empresarial da zona

O clima social/A cultura civica

L

A preocupacion polo medio ambiente

A transmisién de experiencias entre xeracions

A capacidade de xerar emprego

CDI: 2,83| )y IUPI: 3,19

A imaxe de Galicia

Moi  Negativo Normal Positivo Moi
negativo positivo

IUPI: Institutos Universitarios e Organismos Publicos de Investigacién
CDI: Centros de Desenvolvemento e Innovacion

Fonte: elaboracién propia a partir da enquisa a entidades de 1+D

» Existe a percepcién nas entidades de [+D de que o contorno socioeconémico
de Galicia, sen afectarlles negativamente de forma directa, non reune as
condiciéns para proporcionar un pulo positivo as suas actividades.
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Figura 2.108
Porcentaxe de coiiecemento das innovacions empresariais
por parte das entidades de I+D e importancia das mesmas
Porcentaxe de cofiecemento de Importancia da innovaciéon no
CADEAS EMPRESARIAIS empresas innovadoras en cada mercado para cada cadea
cadea empresarial empresarial
Pesca e produtos do mar | 73.91% /-
Forestal e produtos da madeira | 60,87%
Agricultura-gandaria e transformados | 67,39%

Rochas ornamentais e outros minerais 47,83%
Metalurxia e produtos metalicos 45,65%
Automocion 47,83%

Construcion naval 47,83%

Quimico - farmacéutica 43,48%
Téxtil, confeccién e moda 43,48%
Construcién e promocion 43,48%

Bens de equipo e industria auxiliar | 47,83% Pm

Loxistica e transporte 39,13%

Comercio / distribucion non especifica 32,61%

Turismo 39,13%
Informacion, cultura e relacionados 39,13%
Tecnoloxias da informacién | 65,22%

Servizos financeiros 39,13% l<
Educacion, satde e medio ambiente 52,17% \I
Enerxia 43,48%

0% 20% 40% 60% 80% 100%| Pouca  Algunha  Normal Bastante Moita

Fonte: elaboracion propia a partir da enquisa a entidades de I+D

Percepcion dunha moderada incidencia positiva das innovaciéns realizadas
polo sistema empresarial de Galicia en relacion co mercado, o que permitiria
unha potencial ampliacion das expectativas de colaboracion entre as
entidades de I+D e as empresas innovadoras.

As entidades de I+D tefien un insuficiente grao de conecemento da
innovacion que realizan as empresas galegas. Este cofiecemento é
relativamente alto naquelas actividades nas que existe unha maior
especializacidon investigadora nas entidades de I+D de Galicia (pesca,
agricultura/gandaria/transformados, forestal/madeira) e nalgunha de caracter
transversal como as TIC. E é relativamente baixo nalgunhas cadeas
especialmente innovadoras en Galicia, como automocién e quimico-
farmacéutica, entre outras.
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Figura 2.109
Porcentaxe de entidades de I+D que colaboran
coas empresas e intensidade deses contactos

Porcentaxe de entidades de Intensidade dos contactos con

CADEAS EMPRESARIAIS 1+D+i que tefien contacto con empresas innovadoras para cada
empresas de cada cadea -
cadea empresarial

empresarial
Pesca e produtos do mar 59,18%
Forestal e produtos da madeira 48,98% g
Agricultura-gandaria e transformados 53,06%
Rochas ornamentais e outros minerais 38,78%
Metalurxia e produtos metalicos 36,73%

Automocion 34,69%

Construcion naval 40,82% >.
Quimico - farmacéutica 34,69%

Téxtil, confeccion e moda 30,61%
Construcion e promocion 34,69% r
Bens de equipo e industria auxiliar 38,78%
Loxistica e transporte 30,61%
Comercio / distribucion non especifica [ { | 2653%
Turismo 32,65%

Informacién, cultura e relacionados 32,65%
Tecnoloxias da informacion >
Servizos financeiros
Educacion, saude e medio ambiente

44,90% v
Enerxia 34,69%

0% 20% 40% 60% 80% 100% |Baixa Media-Baixa Media  Media-Alta Alta

55,10%

A A

32,65%

Fonte: elaboracién propia a partir da enquisa a entidades de I+D

» Insuficiente nivel de contactos coas empresas de cada cadea de actividades
empresariais que tefien, ademais, relativamente baixa intensidade.

Figura 2.110
Grao de acordo das entidades de I1+D con alglins aspectos estratéxicos
Os centros publicos de |+D tefien unha grande actitude empresarial - 1
A capacidade de relacionarse con instituciéns facilita a coop. para innovar UPI: 3,07 ) CDI: 3,84

A cultura de innovacién das empresas facilita a coop. para innovar
A mifia institucion facilita crear empresas mediante spin-off -
A cultura empresarial da zona facilita a coop. para innovar
As entidades financeiras da zona facilitan o financiamento para innovar
As infraestruturas facilitan o encontro entre centros de I+D e empresas
Unha tecnoloxia non é valida ata que se aplique ao produto ou proceso - > |
As sociedades de capital risco da zona facilitan a innovacion
As empresas manifestan unha grande confianza nos centros de I1+D
A empresa busca tecnoloxia compatible coas stias habilidades produtivas -
A preocupacion polo medio ambiente facilita que se innove -
A cultura de transmisién xeracional de experiencias fomenta a innovacion
E necesaria a confianza para lograr acordos entre centros publ. de I+D e empresas
Os custos de compra de tecnoloxia dificultan os proxectos de tecnoloxias innovadoras -
A formacién dos directivos dificulta os acordos de cooperacion 1
A transferencia de resultados na empresa € inutil se non se fixa o alcance do proxecto
Nada Pouco Algo Bastante Totalmente

IUPI: Institutos Universitarios e Organismos Publicos de Investigacién
CDI: Centros de Desenvolvemento e Innovacién

Fonte: elaboracion propia a partir da enquisa a entidades de I+D

» Relevancia do cofecemento da tecnoloxia e da sua adaptacién as
necesidades de aplicacién nas empresas para facilitar a cooperaciéon en
proxectos de innovacion, entre as entidades de I+D e as empresas.
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» Consideran que hai unha insuficiente implicacion das entidades financeiras e
das sociedades de capital risco na innovacién. Aspecto negativo na medida
que existe unha limitada capacidade financeira das entidades de I1+D e do
sistema empresarial de Galicia.

Figura 2.111
Porcentaxe de entidades de I+D en funcién do namero
de acordos de cooperacion con empresas nos ultimos 2 anos

13,04%
[+D+l 2609% | 26,09% | 34,78%
E 13,64%
4% 13,64% -
Outros : : @ Ningun acordo
50,00% [ 2273% | |
acordos [ Entre 1 e 2 acordos
12,50% [] Entre 3 e 10 acordos
+D+ 33,339 33,33% 20,83% .
_ I+D+ % | | 2 l 2 [J Mais de 10 acordos
o
2 12,50% 4,17%)
Outros
62,50% | | 2083%
acordos
T T T T
0% 20%  40% 60% 80% 100%
IUPI: Institutos Universitarios e Organismos Publicos de Investigacion
CDI: Centros de Desenvolvemento e Innovacién

Fonte: elaboracién propia a partir da enquisa a entidades de I+D

» Existe un escaso numero de acordos de cooperacion en xeral e,
especificamente, de I[+D+l, entre as entidades galegas de I+D e as
empresas. Neste contexto son mais numerosos nos Centros de
Desenvolvemento e Innovacion (CDI), cun forte compofiente privado, que
nos Institutos Universitarios e Organismos Publicos de Investigacion (IUPI).
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2.3.2.- As entidades de I+D no Sistema de Innovacion de Galicia:
xestién e cultura organizativa, recursos humanos e
tecnoloxicos, e resultados e necesidades.

A.- Xestion e cultura organizativa.

Figura 2.112
Ano de inicio da actividade da entidades de I+D

Idade media
=24
11,36% das institucions anos

[l Despois de 1990
[ 1981-1990

[] 1970-1980

[] Antes de 1970

50,00% 25,00%

T T T T T

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Fonte: elaboracion propia a partir da enquisa a entidades de I+D

» Existen un nucleo pequeno pero consolidado de entidades de [+D (nivel de
experiencia e de investigacion, incidencia internacional,...) que pode cumprir
un papel dinamizador do Sistema de Innovacién de Galicia, cunha maior
contribucién as necesidades reais de desenvolvemento e innovacion do
mesmo.

» A idade media das entidades galegas de I+D é relativamente baixa, o que
pode determinar globalmente unha insuficiente curva de experiencia para
unha adecuada contribucién ao Sistema de Innovacion de Galicia.
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Figura 2.113
Grao de acordo con algunhas afirmacions
sobre as entidades de I+D: Aspectos de xestion

O equipo de xestidn preocupase por seguir directamente os temas de investigacion /._

O equipo de xestion anticipase e asume riscos (

A cooperacion coas empresas considérase un factor estratéxico

O equipo de xestion ten algun sistema para observar de forma sistematica os
mercados das innovacions que se realizan na nosa institucion

w
[
w

Existe preocupacion por detectar as innovacions que se realizan nas empresas

Para realizar innovacions tense en conta a opinion do mercado 4

Existe unha actitude constante por incrementar os investimentos en novas tecnoloxias - \I

O equipo de xestion busca constantemente informacion sobre novas tecnoloxias T

Nadade Poucode Algode Bastantede Totalmente
acordo acordo acordo acordo de acordo

Fonte: elaboracién propia a partir da enquisa a entidades de I+D

» Relevante orientacién a xestion da investigacion e a tecnoloxia (en menor
medida) do equipo de xestidén das entidades de I+D de Galicia, que reflicte
unha capacidade importante para mellorar a eficiencia interna dos seus
procesos operativos.

» Interese das entidades de |+D de Galicia pola cooperacién coas empresas.
Non obstante, esta cooperacién ten quizd un caracter mais instrumental
(para conseguir proxectos) que estratéxico, dado o seu escaso interese por
cofiecer as innovacions que se realizan nas mesmas.

» Hai unha insuficiente orientacion estratéxica dos equipos de xestién das
entidades galegas de [+D, que se manifesta pola sua limitada actitude de
anticipacion e asuncién de riscos, e a escasa importancia que conceden ao
mercado, especialmente nas de caracter publico.
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Figura 2.114
Grao de acordo con algunhas afirmacions
sobre as entidades de I+D: Aspectos culturais e organizativos

Optimizase a utilizacién de recursos tecnoléxicos

Hai preocupacion por salvagardar as innovacions mediante patentes -

Existe unha preocupacion constante por ter actualizados os seus cofiecementos -
Existe un inventario actualizado da dotacién tecnoléxica da institucion

Existe un clima de confianza mutua que fomenta a colaboracién entre equipos -
Compartese a responsabilidade dos éxitos e os fracasos

A institucion ten limitada capacidade técnica para asimilar innovacioéns tecnoléxicas
Hai escasa capacidade financeira para asumir riscos asociados & innovacién CDI: 3,74 =M IUPI: 4,50

A institucién adaptase aos cambios do contorno rapida e adecuadamente -

A informatica achega informacion para a toma de decisions a niveis directivos -

A innovacidn é vista como algo propio das empresas € non das entidades de I+D -
Existen instrumentos que potencian o recofiecemento da innovacion

En todos os ambitos existe preocupacién por realizar investigacions utiles -
Existen uns valores fomentados pola institucion que son compartidos por todos -
O sistema organizativo axuda a mellorar o traballo dos empregados

Existe preocupacion por evitar a contaminacién e mellorar o medio ambiente -
Existe unha cultura de acumular e transmitir experiencias a novos traballadores -
Poténciase que os traballadores creen a sta propia empresa, mediante spin-off -
Solicitase a participacion de todos os membros da organizacion -

Facilitase o traballo en equipo entre diferentes areas -

Poténciase a creatividade dos traballadores

Nadade Poucode Algode Bastantede Totalmente
acordo acordo  acordo acordo de acordo

IUPI: Institutos Universitarios e Organismos Publicos de Investigacion
CDI: Centros de Desenvolvemento e Innovacion

Fonte: elaboracion propia a partir da enquisa a entidades de I+D

» As entidades de |1+D de Galicia tefien unha relativa orientacién cultural
positiva aos RR.HH., que pode ser a base dun maior desenvolvemento das
suas capacidades de innovacion (evidentemente condicionada polo capital
humano existente nas organizaciéns).

» Existe unha positiva orientacion cultural as tecnoloxias, que facilita a sua
incorporacion para o desenvolvemento das suas actividades, potenciando asi
os resultados da innovacion. Non obstante, recofiécese a falta de
optimizacién no seu uso.

» Hai unha insuficiente orientacién cultural a estratexia e a innovaciéon (en
menor medida), que limita a capacidade de anticipacion e a sua potencial
contribucién ao Sistema de Innovacién de Galicia.

» Tefen unha limitada capacidade financeira para asumir os riscos asociados
a innovacion, que restrinxe a sua capacidade para impulsar proxectos
innovadores de maior entidade, especialmente nos IUPI (Institutos
Universitarios e Organismos Publicos de Investigacion).
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Figura 2.115
Grao de acordo con algunhas afirmaciéns sobre as
entidades de I+D: Aspectos relacionados co persoal

Ten unha gran capacidade de relacionarse

Ten unha actitude de colaborar cos seus compafieiros - 3,59

Ten unha preocupacion por mellorar a stia formacion profesional A
E polivalente e flexible -

Adaptase facilmente aos cambios da organizacion 4

Ten unha actitude de mellora continua - >

Comparte os seus cofiecementos con toda a organizacion A

Sabe anticiparse aos problemas e asume 0s riscos econémicos

E creativo

Nadade Poucode Algode Bastantede Totalmente
acordo acordo acordo acordo de acordo

Fonte: elaboracion propia a partir da enquisa a entidades de I+D

» Actitudes e aptitudes basicas para a innovacion do persoal das entidades de
[+D (interese pola formacion e mellora continua, colaboracion, creatividade e
flexibilidade) que, sen estar moi desenvolvidas, constitien un importante
nivel de partida para impulsar o seu perfil innovador. Especialmente,
consideran relativamente alto o seu interese por formarse, por colaborar e
pola mellora continua e, en menor medida, a creatividade e o grao de
polivalencia e flexibilidade.

» Hai unha certa actitude cara a propiedade privada do cofiecemento polo
persoal das entidades de |+D de Galicia (non se comparte coa organizacion
mais alé do “pequeno grupo”). Isto limita a sua transferencia interna e o
potencial de investigacidon e de innovacion da organizacién. Neutraliza,
ademais, a posible actitude de colaboracidn existente no mesmo (colabdrase
pero non se comparte). Segundo a opinion das entidades de 1+D, o seu
persoal non comparte abertamente os seus cofiecementos coa organizacion,
especialmente nas de caracter publico.

» Insuficiente perfil estratéxico (anticipacion, risco,...) do persoal das entidades
de I+D de Galicia, con certa resistencia ao cambio, que pode neutralizar
outros aspectos positivos relacionados coas suas competencias para a
innovacion (interese pola formacién e a mellora continua). As propias
entidades declaran que o seu persoal ten limitaciéons para anticiparse aos
problemas e asumir os riscos econdmicos. Tamén, en menor medida,
manifestan que tefien certa dificultade para se adaptaren aos cambios.
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B.- Recursos Humanos e Tecnoléxicos.
Figura 2.116
Porcentaxe de empregados dunha
categoria profesional para cada nivel educativo:

Institutos Universitarios e Organismos Publicos de Investigacién (IUPI)

NIVEL ool _[o0%
EDUCATIVO
Doutoramento . 14,45% ‘ 0,00% 1,75%

Posgrao ‘ 0,00% I 4,24% I 4,44% ‘ 0,00% 0,58%

Enxefaria superior
ou técnica

Licenciatura
ou diplomatura

F.P. e outros
cursos profesionais

Ensino medio

Primaria

|:| 10,00%
|:| 10,00%

0,00%
0,00%

0,00%

|:| 10,00%

|:| 9,21%
37,92%

0,79%

|:| 6,18%

‘ 0,20%

|:| 13,00%
I:I 36,57%
I:I 30,20%
|:| 20,03%

0,00%

19,75%

21,42%

O E

21,92%

B

34,58%

Director xeral

Técnicos

Auxiliares

Outro persoal

Responsables

de area de apoio

CATEGORIA PROFESIONAL

Fonte: elaboracién propia a partir da enquisa a entidades de I+D

» Existe un numero significativo de licenciados e diplomados en postos
técnicos, e de persoal con estudos de ensinos medios nos postos auxiliares
e de apoio, que constitien un importante activo para incrementar o capital
humano (doutoramentos, posgraos especializados, formacién técnica) das
IUPI (Institutos Universitarios e Organismos Publicos de Investigacion).

» Hai limitacions nos niveis formativos do persoal nos niveis superiores das
suas estruturas organizativas, con presenza non xeneralizada de doutores
nos postos de direccién xeral, baixa presenza dos mesmos nos postos
técnicos, escasa presenza de enxefieiros e presenza simplemente
testemunal de posgraos especializados.

» Hai unha presenza proporcionalmente baixa de persoal con formacién
profesional, (fronte aos que tefien estudos de ensino medio ou primario), nos
niveis de auxiliares e outro persoal de apoio.
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Figura 2.117
Porcentaxe de empregados dunha
categoria profesional para cada nivel educativo:
Centros de Desenvolvemento e Innovacion (CDI)

NIVEL 100% 100% 100% 100% 100%

'
'
'

EDUCATIVO
Doutoramento - 30,00% . 18,03% I 6,16% | 0,00% I 5,26%
Posgrao - 22,50% I 7,14% I 5,32% | 0,00% ‘ 0,00%
Enxefiaria superior I:I 32,50% |:|35,07% |:| 20,82% | 0,00% II 1,32%
ou técnica
Licenciatura |:| 15,00% 37,38% 47,31% I:l 21,24% I:I 27,42%
ou diplomatura
F.P. e outros ‘ 0,00% |] 2,38% |:| 17,06% | 49,87% | |36,09%
cursos profeS|0nals
Ensino medio ‘ 0,00% | 0,00% | 0,95% 25,84% I:l 20,44%
Primaria ‘ 0,00% | 0,00% |] 2,38% |] 3,05% |:| 9,47%
Director xeral Responsables Técnicos Auxiliares Outro persoal
de area de apoio

CATEGORIA PROFESIONAL

Fonte: elaboracién propia a partir da enquisa a entidades de I+D

» Presenza dunha porcentaxe importante de enxefieiros que proporciona a
estes centros un certo potencial de desenvolvemento tecnoldoxico e
innovacion en maior sintonia coas necesidades do sistema empresarial de
Galicia.

» Insuficiente presenza de doutores e posgraduados especializados entre os
responsables de area e persoal técnico que poderian enriquecer co seu
conecemento o desefio, desenvolvemento e os resultados dos seus
proxectos de innovacion.
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Institutos Universitarios e Organismos Publicos de Investigacion (IUPI)

Figura 2.118
Nivel de experiencia media por
categoria profesional, para cada ambito institucional:

4
2 > 6 anos 78,9% 100% 66,7% 100%
€
6 3-6anos M 15:8% 2 20%
|
s
<3anos [ 53% [ ]333%
” >6anos | 50% | I 52.9% | [N 53,5% | 33.3% 100%
O e
o
'E  3-6anos | 50% | 353% [ 15.4% I 333%
o
@ oo
[
<3 anos []11,8% [ J308% | ] 333%
8 > 6 anos 83,3% 62,5% 66,7% 100% 85,7%
8% Tt
£9 3-6anos | 16,7% I 375% | 22.2%
6g -t
E <3 anos 0 1.1% []14,3%
Direccion xeral Investigacion e Administracion Comercial e Outros
desenvolvemento mercadotecnia
AMBITO INSTITUCIONAL

Fonte: elaboracién propia a partir da enquisa a entidades de I+D

>

Importante grao de experiencia (mais de 6 anos) nas diferentes categorias
profesionais e nos distintos ambitos organizativos das IUPI (Institutos
Universitarios e Organismos Publicos de Investigacién) que constitien, polo
cofiecemento acumulado, un potencial importante para mellorar a sua

contribucién ao desenvolvemento econdmico e social de Galicia.

entidades.

Escasa presenza de persoal iniciando a sua carreira profesional na area de
investigacion, que manifesta un baixo nivel de novas incorporaciéns, o cal
pode incidir negativamente a medio e longo prazo no capital humano destas
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Figura 2.119
Nivel de experiencia media por
categoria profesional, para cada ambito institucional:
Centros de Desenvolvemento e Innovacion (CDI)
4
0 >6anos 85%
o
€ .
% 3-6anos 15% O 10% O 14.3%
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R
<3 anos [ 9.1% ] 10% ] 143% [] 20%
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<3anos ] 10% [] 105% []154% [ Ja% |__]333%
g oo | [Wrre | soov I s
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©
£9 3-canos [H20% 67 | <o | (Ns0% | [ 44.4%
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E  <3anos I J20% [ J22.2% []67% C so% |[] 111%
Direccién xeral Investigacion e Administracion Comercial e Outros
desenvolvemento mercadotecnia
AMBITO INSTITUCIONAL

Fonte: elaboracién propia a partir da enquisa a entidades de I+D

» Nivel de experiencia relativamente alto (mais de 6 anos) nos postos de
direccion/responsables de area que supon un capital humano importante
para o impulso e o desenvolvemento das capacidades de innovacién dos
mesmos.

Presenza maioritaria de persoal non directivo con menos de 6 anos de
experiencia que reflicte un limitado grao de experiencia para unha maior
eficiencia e desenvolvemento dos seus proxectos de innovacion, (derivada
en xeral da recente implantacion dos CDI).
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Figura 2.120
Grao de eficiencia no uso de novas tecnoloxias e
grao de formacién dos usuarios das mesmas

Direccién xeral

E adecuada
D a formacion

Investigacion e desenvolvemento >

Administracion >

_._ Fai uso
eficiente

Outros ambitos
Ninguén Poucos Alguns  Bastantes Todos

Fonte: elaboracion propia a partir da enquisa a entidades de I+D

> Bo nivel de formacion e uso eficiente das novas tecnoloxias implantadas nos
diferentes departamentos ou areas das entidades galegas de I+D, que
constitien unha base importante para a sua extension a todo o persoal e a
sUa aplicacion aos procesos de innovacion.

Figura 2.121
Porcentaxe de entidades de I+D que recibiu algin
dos seguintes incentivos ou apoios a innovacién

¢ Recibiu algun incentivo ou
Mellora de procesos produtivos existentes 57,1% a;oio para o%esenvolvemento
de innovaciéns?
Desenvolvemento de novos procesos produtivos 57,1%
Non
Desenvolvemento de novos produtos 57,1% 20,0%

Formacien | ] 543%

Mellora de produtos existentes :l 54,3%
Fomento da cooperacion transnacional :l 37,1%
Fomento da cooperacion interempresarial :l 37,1%

Introducién de novas técnicas de comercializacién 20,0% Si
80,0%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Fonte: elaboracién propia a partir da enquisa a entidades de 1+D

» Experiencia na realizacion de proxectos relacionados con procesos e
produtos (mellora e novos) e formacion, que supdén un saber facer e
conecemento acumulado Util para a realizacion de proxectos de maior
alcance ou a potenciacion de transferencia as empresas e, en xeral, para a
cooperacion.

» Existe ainda un significativo numero de entidades de 1+D de Galicia que non
obtivo ningun incentivo ou apoio a proxectos de innovacion, que pode
cuestionar a sua razén de ser ou os seus obxectivos constitutivos.
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Figura 2.122
Porcentaxe de entidades de I+D que recibiu algin
apoio, segundo a orixe das fontes de financiamento

Gallicia + Espafa + Europa

De tres
programas

| 71,79%

pgyeggaorE:s Galicia Galicia Espaiia
+ + +
Espaia Europa Europa

Dun s6
programa

10,26% 2,56% |:| 0,00%

S6 Galicia So6 Espafia S6 Europa

Fonte: elaboracién propia a partir da enquisa a entidades de I+D

Importante experiencia na tramitacion e xestién de axudas a innovacién nas
entidades de |+D de Galicia, e con diversidade de orixe das fontes de
financiamento (Galicia, Espafia e Europa), que supdn un importante activo
para a cooperacidon coas empresas, dado que estes aspectos son
considerados polas mesmas, unha importante barreira para a innovacion.

Limitada experiencia no fomento da cooperacion transnacional e
interempresarial e, especialmente, na introducion de novas técnicas de
comercializacion, que limita a sua capacidade de innovacion.

) Figura 2.123
Ambitos nos que houbo innovaciéons
importantes nos ultimos 5 anos.

Recursos agropecuarios
Recursos marifios
3,52
Biodiversidade e recursos forestais

Recursos enerxéticos e mineiros

Biotecnoloxia
Tecnoloxias da alimentacién

Organizacion, estratexia e mercadotecnia .<
Tecnoloxias de desefio e producién industrial
Tecnoloxias ambientais

Tecnoloxia de materiais

Tec. da construc. e conservacion do patrimonio
Investigacions econdémicas

Investigaciéns xuridicas e sociais
Humanidades

Tec. da informacion e das comunicacions g g \.
Ningunha Poucas Algunhas Bastantes Moitas

Fonte: elaboracion propia a partir da enquisa a entidades de I+D

-113-



Plan Estratéxico de Innovacion de Galicia 2010 -Programas de Actuacion-

» Percepcién dun nivel de innovacions relativamente alto nos ultimos anos, con
maior incidencia en novos ambitos cientifico-técnico nos que as entidades
galegas de I+D, no seu conxunto, non tefien ainda un elevado grao de
especializacion na actualidade (Biotecnoloxia, TIC, Tecnoloxias ambientais,
etc.).

Figura 2.124
Porcentaxe de Institutos Universitarios e Organismos
publicos de Investigacién (IUPI) de Galicia que participou
nalgunha innovacién importante nos ultimos 5 anos

Recursos agropecuarios | 28,57%

Recursos marifios 13,33%
Biodiversidade e recursos forestais 20,00%

Recursos enerxéticos e mineiros 7,14%

Biotecnoloxia 14,29%

Tecnoloxias da alimentacion 14,29%

Organizacién, estratexia e mercadotecnia 0,00%

Tecnoloxias de desefio e producion industrial 0,00%
Tecnoloxias ambientais :I 6,67%

Tecnoloxia de materiais 0,00%
Tec. da construc. e conservacion do patrimonio 7.,14%
Investigaciéns econémicas 7,14%
Investigacions xuridicas e sociais 7.14%

Humanidades 14,29%
Tec. da informacién e das comunicaciéns 7.14%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Fonte: elaboracion propia a partir da enquisa a entidades de I+D

» Hai unha escasa incidencia das IUPI (Institutos Universitarios e Organismos
Publicos de Investigacion) de Galicia na dinamica de innovacién, sendo
practicamente nula naqueles ambitos con maiores necesidades de
innovacion nas empresas galegas.
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Figura 2.125

Tendencia futura no nimero de innovacions realizadas polos
Institutos Universitarios e Organismos Publicos de Investigacién (IUPI)

Recursos agropecuarios
Recursos marifios
Biodiversidade e recursos forestais -

Recursos enerxéticos e mineiros - I<

Biotecnoloxia
Tecnoloxias da alimentacion A

Organizacion, estratexia e mercadotecnia -

Tecnoloxias de desefio e producion industrial

Tecnoloxias ambientais - .{
Tecnoloxia de materiais -
Tec. da construc. e conservacion do patrimonio -
Investigacions econdémicas 1
Investigacions xuridicas e sociais -
Humanidades -
=i

Tec. da informacién e das comunicaciéns
Reducir Manter Aumentar

Fonte: elaboracién propia a partir da enquisa a entidades de I+D

» Hai unha tendencia a un incremento moderadamente alto no numero de
innovacions que no futuro realizaran os IUPI (Institutos Universitarios e
Organismos Publicos de Investigacién), que é reflexo dunha visién positiva
da sua propia capacidade para contribuir ao desenvolvemento do Sistema de
Innovacion de Galicia.

Figura 2.126
Porcentaxe de Centros de Desenvolvemento e Innovacién (CDI) de Galicia
que participou nalgunha innovacién importante nos ultimos 5 anos

Recursos agropecuarios 44,44% |
Recursos marifios 31,58% |
Biodiversidade e recursos forestais 27,78% |
Recursos enerxéticos e mineiros 23,53% |
Biotecnoloxia 29,41% |
Tecnoloxias da alimentacion 27,78% |
Organizacion, estratexia e mercadotecnia 31,58%
Tecnoloxias de desefio e producion industrial 31,58%
Tecnoloxias ambientais 36,84% |
Tecnoloxia de materiais 27,78%
Tec. da construc. e conservacion do patrimonio 27,78%
Investigaciéns econémicas { 11,76%
Investigacions xuridicas e sociais ml
Humanidades W‘
Tec. da informacién e das comunicaciéns 36,84%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Fonte: elaboracion propia a partir da enquisa a entidades de I+D

» Os CDI estan presentes practicamente en todos os ambitos da innovacién. A
sua participacién, sen ser especialmente intensa en conxunto, pode ser
sintomatica do seu potencial para impulsar o desenvolvemento do Sistema
de Innovacién de Galicia.
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Figura 2.127
Tendencia futura no nimero de innovacions realizadas
polos Centros de Desenvolvemento e Innovacién (CDI)

Recursos agropecuarios
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Biodiversidade e recursos forestais

Recursos enerxéticos e mineiros
Biotecnoloxia

Tecnoloxias da alimentacién

Organizacion, estratexia e mercadotecnia
Tecnoloxias de desefio e producién industrial
Tecnoloxias ambientais

Tecnoloxia de materiais

Tec. da construc. e conservacion do patrimonio
Investigaciéons econémicas

Investigacions xuridicas e sociais

Humanidades

Tec. da informacién e das comunicaciéns : ]
Reducir Manter Aumentar

Fonte: elaboracion propia a partir da enquisa a entidades de I+D

» Tendencia futura relativamente alta por parte dos CDI (Centros de
Desenvolvemento e Innovacion) a incrementar a sua contribucion ao niumero
de innovaciéns, que supora un importante pulo do Sistema de Innovacién en
Galicia.

Figura 2.128
entidades de I+D de Galicia que necesitan
facer innovaciéns nalgun ambito (GLOBAL)

Recursos agropecuarios [T 35,7% ¢Necesita realizar algunha
Biotecnoloxia 33,3% innovacion/mellora nalgun
Tecnoloxias ambientais [T 26,2% aspecto?

Non
14,29%

Tecnoloxias da alimentacion [T 23,8%
Recursos marifios [[01] 23,8%
Tecnoloxias de desefio e producion industrial [ 21,4%
Tecnoloxias de informacion e comunicaciéns [0 19,0%
Biodiversidade e recursos forestais [[0] 19,0%
Organizacién, estratexia e mercadotecnia [ 16,7%
Humanidades [T 14,3%
Tecnoloxia da construc. e conserv. patrimonio :l 14,3%

Investigaciéns econdmicas 11,9% Si
0
Tecnoloxia de materiais 11,9% 85,71%
Investigacions xuridicas e sociais [I0] 9,5%

Recursos enerxéticos e mineiros [ 9,5%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Fonte: elaboracién propia a partir da enquisa a entidades de 1+D

» Existen importantes necesidades de innovacion no conxunto das entidades
de 1+D de Galicia, o que requirird o desenvolvemento e intensificacién das
politicas publicas para dotalas das infraestruturas, equipamento, RR.HH. e
financiamento adecuados.
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Figura 2.129
Institutos Universitarios e Organismos Publicos de Investigacion (IUPI)
que necesitan facer innovacions nalgin ambito

Biotecnoloxia [T 30,4% ¢ Necesita realizar algunha
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Tecnoloxias da alimentacién 21,7% aspecto?
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Humanidades [T 8,7%
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Tecnoloxias de informacion e das comunicacions [ 4,3%
Investigaciéns xuridicas e sociais [ 4,3%

Investigaciéns econémicas [0 4,3%

Si
95,83%

Tecnoloxias de desefio e producion industrial [T 4,3%
Recursos enerxéticos e mineiros [1] 4,3%

Tecnoloxia de materiais | 0,0%

Organizacién, estratexia e mercadotecnia | 0,0%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Fonte: elaboracién propia a partir da enquisa a entidades de I+D

Importantes necesidades de innovacion nos |UPI, especialmente nas areas
de biotecnoloxia e nas areas relacionadas coa alimentacion (recursos
agropecuarios e marifios e a sua tecnoloxia).

Figura 2.130
Centros de Desenvolvemento e Innovacién (CDI)
que necesitan facer innovacions nalgun ambito

Recursos agropecuarios [T 47 4% (l;Necesi_t’a realizar algunha
Tecnoloxias de desefio e producioén industrial [T ] 42,1% mnovamzr;/n;z![lg;a nalgun
Tecnoloxias da informacion e das comunicaciéns [ 7] 36,8% P .
Tecnoloxias ambientais [T 7] 36,8% Non
24,0%

Organizacion, estratexia € mercadotecnia [T ] 36,8%
Biotecnoloxia [T 36,8%
Tecnoloxia de materiais [T ] 26,3%
Tecnoloxias da alimentacién [T 26,3%
Recursos marifios [L1] 26,3%
Humanidades [T 21,1%
Investigacions econémicas [T 21,1%
Tecnoloxia da construc. e conserv. do patrimonio [T 21,1% Si
Biodiversidade e recursos forestais [T 21,1% 76,0%
Investigacions xuridicas e sociais [T 15,8%
Recursos enerxéticos e mineiros |1 15,8%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

>

Fonte: elaboracién propia a partir da enquisa a entidades de 1+D

Importantes necesidades de innovacion nos CDI, ainda que con menor
intensidade nos IUPI, pero con intereses en todos os ambitos contemplados.
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Taboa 2.3
Entidades de I+D de Galicia que necesitan algin
dos seguintes medios para realizar innovaciéns

PERSOAL* FINANCIAMENTO*
Socios
% s/ o Colabora- B
ASPECTOS NOS QUE SE NECESITAN totalde | Investi- | o e o | 9% oo proxecto| P2 Comeracia”_
REALIZAR INNOVACIONS/MELLORAS entidad | gador P p probas | “OIEE
es

Recursos agropecuarios 30,6% 67% 67% 60% 60% 73% 33% 13%
Recursos marifios 20,4% 50% 80% 60% 50% 80% 50% 40%
Biodiversidade e recursos forestais 16,3% 63% 13% 50% 50% 88% 13% 13%
Recursos enerxéticos e mineiros 8,2% 50% 25% 75% 50% 75% 25% 0%
Biotecnoloxia 28,6% 79% 57% 57% 64% 86% 29% 21%
Tecnoloxias da alimentacion 20,4% 70% 60% 70% 70% 100% 40% 30%
Organizacion, estratexia e mercadotecnia 14,3% 29% 57% 57% 14% 86% 29% 43%
Tecnoloxias de desefio e producion industrial 18,4% 56% 56% 44% 11% 78% 56% 44%
Tecnoloxias ambientais 22,4% 64% 36% 64% 36% 73% 36% 27%
Tecnoloxia de materiais 10,2% 80% 40% 40% 40% 80% 60% 20%
Tec. da construc. e conservacion do patrimonio 12,2% 83% 50% 50% 50% 100% 0% 33%
Innovacions econdmicas 10,2% 40% 60% 20% 60% 80% 20% 20%
Innovacions xuridicas e sociais 8,2% 75% 75% 50% 75% 100% 25% 50%
Humanidades 12,2% 83% 67% 33% 67% 67% 17% 33%
Tec. da informacién e das comunicaciéns 16,3% 88% 75% 50% 38% 100% 50% 50%

% de entidades de |+D+i que indica a necesidade
de realizar melloras cos medios seguintes, Total 63,27% 59,18% 55,10% 44,90% 75,51% | 34,69% 28,57%

independentemente do aspecto concreto.

FONTE: elaboracion propia a partir da enquisa a entidades PEIGA 2010

* As % nos aspectos de mellora/innovacion calculanse sobre o total de entidades de I+D

» Importantes necesidades de persoal (investigador, cualificado e de apoio), do
conxunto das entidades de [+D de Galicia (na sua maioria de titularidade
publica), que se ven afectadas polas limitacibns orzamentarias e de
financiamento existentes e, ademais, pola capacidade do Sistema Educativo
para xerar estes profesionais cos perfis adecuados.

Nas duas taboas seguintes realizase unha analise complementaria

das necesidades por tipos de entidades de I+D.
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Taboa 2.3.a
Institutos Universitarios e Organismos Publicos de Investigacién (IUPI) que
necesitan alguin dos seguintes medios para realizar innovaciéns

PEIGA 2010

PERSOAL* . FINANCIAMENTO*
Socios
Colabora- 5
. * a
ASPECTOS NOS QUE SE NECESITAN % s/ o total | - Investi- i : dores Das iali-
REALIZAR INNOVACIONS/MELLORAS de UPI gador Cualificado De apoio Do proxecto probas co;\aeczgfll
Recursos agropecuarios 25,0% 66,7% 50,0% 66,7% 50,0% 83,3% 16,7% 0,0%
Recursos marifios 20,8% | 100,0% 100,0% 100,0% 60,0% 80,0% 60,0% 60,0%
Biodiversidade e recursos forestais 16,7% 100,0% 25,0% 50,0% 50,0% 75,0% 25,0% 25,0%
Recursos enerxéticos e mineiros 4,2% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 0,0% 0,0%
Biotecnoloxia 29,2% 71,4% 57,1% 71,4% 57,1% 85,7% 28,6% 14,3%
Tecnoloxias da alimentacion 20,8% | 100,0% 60,0% 80,0% 100,0% 100,0% 60,0% 40,0%
Organizacion, estratexia e mercadotecnia 0,0%
Tecnoloxias de desefio e producion industrial 4,2% 0,0% 100,0% 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Tecnoloxias ambientais 16,7% 50,0% 50,0% 100,0% 50,0% 75,0% 25,0% 50,0%
Tecnoloxia de materiais 0,0%
Tec. da construc. e conservacion do patrimonio 8,3% 100,0% 100,0% 100,0% 50,0% 100,0% 0,0% 50,0%
Innovaciéns econémicas 4,2% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0% 0,0%
Innovacions xuridicas e sociais 4,2% | 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 0,0% 100,0%
Humanidades 8,3% | 100,0% 100,0% 50,0% 50,0% 50,0% 0,0% 0,0%
Tec. da informacion e das comunicacions 4,2% 100,0% 0,0% 0,0% 100,0% 100,0% 0,0% 0,0%
% dg IUPI que ind?ca a necesidade de realizar melloras cos 79,17% 58,33% 62,50% 50,00% 7917% | 29,17% 29,17%
medios seguintes, independentemente do aspecto concreto.
FONTE: elaboracién propia a partir da enquisa a entidades PEIGA 2010 * As % nos aspectos de mellora/innovacién calctlanse sobre o total de IUPI
Taboa 2.3.b

Centros de Desenvolvemento e Innovacién (CDI) que necesitan algun

dos seguintes medios para realizar innovaciéns

PERSOAL* FINANCIAMENTO*
Socios
Colabora =
% s/ o -dores* a
ASPECTOS NOS QUE SE NECESITAN to:al de Investi- Do Das comercia
REALIZAR INNOVACIONS/MELLORAS CDI gador Cualificado De apoio proxecto probas lizacion
Recursos agropecuarios 36,0% 66,7% 77,8% 55,6% 66,7% 66,7% 44,4% 22,2%
Recursos marifios 20,0% 60,0% 60,0% 20,0% 40,0% 80,0% 40,0% 20,0%
Biodiversidade e recursos forestais 16,0% 25,0% 0,0% 50,0% 50,0% 100,0% 0,0% 0,0%
Recursos enerxéticos e mineiros 12,0% 33,3% 0,0% 66,7% 33,3% 66,7% 33,3% 0,0%
Biotecnoloxia 28,0% 85,7% 57,1% 42,9% 71,4% 85,7% 28,6% 28,6%
Tecnoloxias da alimentacion 20,0% 40,0% 60,0% 60,0% 40,0% 100,0% 20,0% 20,0%
Organizacion, estratexia e mercadotecnia 28,0% 28,6% 57,1% 57,1% 14,3% 85,7% 28,6% 42,9%
Tecnoloxias de desefio e producion industrial 32,0% 62,5% 50,0% 37,5% 12,5% 87,5% 62,5% 50,0%
Tecnoloxias ambientais 28,0% 71,4% 28,6% 42,9% 28,6% 71,4% 42,9% 14,3%
Tecnoloxia de materiais 20,0% 80,0% 40,0% 40,0% 40,0% 80,0% 60,0% 20,0%
Tec. da construc. e conservacién do patrimonio 16,0% 75,0% 25,0% 25,0% 50,0% 100,0% 0,0% 25,0%
Innovaciéns econdmicas 16,0% 50,0% 75,0% 25,0% 75,0% 75,0% 25,0% 25,0%
Innovaciéns xuridicas e sociais 12,0% 66,7% 66,7% 33,3% 66,7% 100,0% 33,3% 33,3%
Humanidades 16,0% 75,0% 50,0% 25,0% 75,0% 75,0% 25,0% 50,0%
Tec. da informacién e das comunicaciéns 28,0% 85,7% 85,7% 57,1% 28,6% 100,0% 57,1% 57,1%
% d.e CDI que ind!ca a necesidade de realizar melloras cos 48,00% 60,00% 48,00% 40,00% 72,00% | 40,00% 28,00%
medios seguintes, independentemente do aspecto concreto.

FONTE: elaboracion propia a partir da enquisa a entidades PEIGA 2010

* As % nos aspectos de mellora/innovacion calculanse sobre a porcentaxe de CDI
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C.-

» Resultados positivos dos procesos de innovacion nas entidades galegas de
I+D, que, ainda sendo moderados, son un bo reflexo da capacidade e

Resultados e necesidades.

Figura 2.131
Das entidades de I+D galegas que experimentaron alguin
resultado positivo relacionado coa innovacién (porcentaxe
media nos ultimos 3 anos), ¢ cal foi este resultado?

Patentes e modelos de utilidade

Melloras de procesos existentes

Melloras de produtos existentes

Novos produtos de éxito

Novos procesos de éxito

Marcas rexistradas

Licenzas

I 40,74%
A:| 40,74%
A:| 40,74%
<:| 37,04%
A:| 25,93%

AD 7.41%

[ 3.70%

T T T

0% 20% 40% 60%

T

80% 100%

¢ Experimentou algun
resultado positivo relacionado
coa innovacién?

Non
44,9%

Si
55,1%

Fonte: elaboracion propia a partir da enquisa a entidades de I+D

potencial dos mesmos, malia as limitacidons existentes.

» Expectativas
relacionados coa innovacion, por parte das entidades de 1+D de Galicia, que

Figura 2.132
Expectativas futuras dos resultados relacionados
coa innovacion para os proximos 2 anos

Numero de novos

Numero de novos procesos de éxito

Numero de melloras de produtos existentes

Numero de melloras de procesos existentes

Numero de patentes e modelos de utilidade

Numero de marcas rexistradas

Numero de licenzas

produtos de éxito

Diminuir

Manter Aumentar

futuras,

significativamente

Fonte: elaboracién propia a partir da enquisa a entidades de 1+D

positivas, dos

supora un importante pulo para o Sistema de Innovacion.
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2.3.3.- Visién dende as entidades de I+D. Impacto empresarial e
socioeconémico da Innovacion.

A.- Impacto empresarial da innovacién.

Figura 2.133
Resultados empresariais que melloraron grazas a innovacion
(vision dende as entidades de I+D)

A produtividade | 37,24%

A modernizacion das instalacions | 35,71%

A profesionalidade dos empregados :| 24,49%
A rendibilidade :| 18,88%
A tradicion do saber facer - 14,80%
A facturacién - 12,24%
A solvencia :| 7,14%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Fonte: elaboracién propia a partir da enquisa a entidades de I+D

» As entidades de I+D de Galicia consideran que o maior impacto da
innovacion nos resultados empresariais se centra fundamentalmente na
produtividade, a modernizacién das instalaciéns, a profesionalizacion dos
empregados e a rendibilidade.

> Existe, en xeral, unha opinidon sensiblemente coincidente entre as entidades
e as empresas do devandito impacto, con algunhas excepcions. As
entidades de |1+D consideran que é maior o impacto da profesionalidade dos
empregados que da rendibilidade.
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Figura 2.134
Interrelacion entre cadeas empresariais e os seus resultados
(vision dende as entidades de I+D)6
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Fonte: elaboracién propia a partir da enquisa a entidades de I+D

En opinién das entidades de 1+D consultadas, as innovaciéns realizadas

nas distintas cadeas empresariais de Galicia producen un efecto diferente nos

seus resultados empresariais. Dende unha perspectiva xeral, as principais

asociacions entre cadeas e resultados empresariais, que difiren relativamente

das efectuadas polas propias empresas (ver epigrafe 2.2.6), sintetizanse a

continuacion:

>

>

As variables relacionadas cos resultados econémico-financeiros (facturacion,
rendibilidade) e de eficiencia produtiva (modernizacion de instalacions,
produtividade e saber facer, que parece ligala fundamentalmente ao dominio
dos procesos tecnoldxicos) aséciana con todas as cadeas principais de
Galicia de caracter industrial ou de servizos, se ben con diferentes graos de
relacion.

A profesionalidade vinculase as cadeas laterais e de apoio das principais
cadeas empresariais de Galicia (bens de equipo; loxistica e transporte;
educacion, saude e medio ambiente; e comercio e distribucidbn non
especifica), excepto as TIC que se relacionan en maior medida coa
modernizacion das instalacions.

A solvencia asociada & cadea de informacién, cultura e relacionados,
explicase, quiza, por unha interpretacion da mesma non dende unha
perspectiva econdmico-financeira (capacidade para satisfacer débedas)
sendn dende unha mais intuitiva de “seriedade e credibilidade”. E dicir,
interpretan que a innovacion nas empresas de informacion, cultura e afines
melloran a sua imaxe de seriedade e credibilidade (“solvencia”).

o grafico que se presenta integra un proceso de andlise que esencialmente abrangue o
comportamento do espazo de cadeas empresariais € 0 espazo de resultados; estes poden
consultarse no Documento “Andlise e Diagnéstico Estratéxico derivado da enquisa a entidades de
1+D de Galicia”.
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B.- Impacto socioeconémico da innovacion.

Figura 2.135
Porcentaxe de entidades de I+D que indican os diferentes
resultados socioeconémicos relacionados coa innovacion.

oPIB |30,61%

Xeracién de emprego 28,57%
Coidado ambiental . 24,49%
Nivel educativo da poboacién . 16,33%
Condiciéns de saude da poboacién :I 14,80%

Poder adquisitivo da cidadania 8,67%

Distribucion da riqueza :‘ 5,10%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Fonte: elaboracién propia a partir da enquisa a entidades de I+D

» As entidades de I|+D de Galicia opinan que o impacto da innovaciéon
empresarial nas variables socioecondmicas, incide fundamentalmente no
produto interior bruto (PIB), a xeracién de emprego e o coidado ambiental.

> Existen certas diferenzas na valoracién das entidades con relacion a das
empresas na vision de conxunto. As entidades de I+D opinan que é maior o
impacto no PIB que na xeracidon de emprego. Tamén privilexian os
indicadores sociais sobre os indicadores econémicos.
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Figura 2.136

Interrelacion entre cadeas empresariais e impacto socioeconémico

(vision dende as entidades de I+D)7
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nas distintas cadeas empresariais de Galicia producen un efecto distinto nos
resultados socioecondmicos. Dende unha vision xeral, as principais asociacions
entre cadeas e resultados socioecondmicos, que presentan algunhas diferenzas

substanciais coas realizadas polas empresas (ver epigrafe 2.2.6), sintetizanse a

En opinién das entidades de |1+D consultadas, as innovaciéns realizadas

Fonte: elaboracion propia a partir da enquisa a entidades de I+D

continuacion:

> As condicions de saude e medio ambiente, de caracter fundamentalmente
social, asdcianse loxicamente a cadea de educacidon, salude e medio
ambiente. Asi mesmo vinculanse coas cadeas da alimentaciéon e afins
(pesca, agricultura/gandaria e quimico-farmacéutica), que tamén se asocia
co poder adquisitivo. Se cadra pola sua incidencia nas condicions de vida e
no territorio (contaminacion visual, entre outros), tamén se relacionan coa
cadea de construcién e promocién. Con moita menor intensidade aparecen

unidas a outras cadeas de recursos naturais, forestal e enerxia.

» A variable mais vinculada ao desenvolvemento econémico (PIB) aparece
fortemente asociada &s cadeas
construciéon naval, metalurxia, bens de equipo) e aos servizos financeiros e,

relacionadas co metal

cunha asociacién menos intensa, coa xeracion de emprego.

> O nivel educativo asdciase a cadea de informacion, cultura e afins.

) grafico que se presenta integra un proceso de anadlise que esencialmente abrangue o espazo
de aspectos sociais e 0 espazo de cadeas empresariais; estes poden consultarse no Documento
“Andlise e Diagnostico Estratéxico derivado da enquisa a entidades de [+D de Galicia”.
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» O feito de que a distribucion da riqueza non se asocie claramente a ningunha
cadea empresarial, semella ser interpretado polas entidades de [+D como
que esta variable se comporta independentemente doutros resultados
socioecondmicos, dependendo mais das politicas fiscais que da innovacion
empresarial. Non obstante, debe tomarse con prudencia este resultado, dada
a escasa valoracion desta variable (aspecto que tamén afecta a cadea de
comercio e distribucién, que aparece illada do resto das cadeas).
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2.4.- ALGUNS INDICADORES DA I+D DE GALICIA.

A.- Gasto empresarial en innovacion e patentes.

Figura 2.137
Gasto de empresas en innovacion (2003)

Madrid 3.079.181

Cataluna 916.821

Pais Vasco 1.602.815
Comunidade Valenciana
701.129

685.491

Andalucia

Aragén

Castela A Mancha 429.523

Castela e Leon 25

Navarra 177.468

Asturias 169.582

Murcia 113.066

Canarias 99.572

A Rioxa 53.722

Cantabria 37.210

Baleares 35.922

Estremadura 31.651

Ceuta e Melilla 6.035

1 T T T T T T 1
0 500.000 1.000.000 1.500.000 2.000.000 2.500.000 3.000.000 3.500.000

Miles de euros

Fonte: INE

> Galicia atopase entre as seis primeiras rexions innovadoras de Espafia,
atendendo ao gasto realizado polas empresas en innovacién. Galicia
representa o 5,84% do total do investimento empresarial espafol en
innovacion e o seu PIB é o 5,54% do total nacional.

Figura 2.138
Solicitudes e concesidns de patentes nacionais
en Espaia e Galicia (1999-2003)

3.000
2.500
2.000 |
1.500 -
1.000 -
500 1
0
1999 2000 2001 2002 2003
B Espaiia SOLICITADO O Espafia CONCEDIDO
B Galicia SOLICITADO B Galicia CONCEDIDO

Fonte: Secretaria Espafiola de Patentes e Marcas (OEPM)
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» As patentes nacionais solicitadas dende Galicia representan unha
porcentaxe baixa respecto ao total espafiol (3,78%), se ben o ritmo de
crecemento é favorable. En canto as patentes concedidas o ritmo de
decrecemento € menor que o experimentado en Espana.

Figura 2.139
Solicitudes patentes: nacionais, europeas,
PCT (Tratado de cooperaciéon en materia de patentes)
Espaia - Galicia (1999-2003)

Espaiia Galicia

3.000
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1.500

1.000
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1999 2000 2001 2002 2003 1999 2000 2001 2002 2003

B Solicitude Patentes NACIONAIS B Solicitude Patentes NACIONAIS
@ Solicitude Patentes EUROPEAS @ Solicitude Patentes EUROPEAS
O Solicitude Patentes PCT O Solicitude Patentes PCT

Fonte: Secretaria Espainola de Patentes e Marcas (OEPM)

> E significativo o baixo nimero de patentes nacionais que se estenden a
patente europea e PCT (Tratado de Cooperacién en materia de Patentes),
tanto en Espafa como en Galicia. A solicitude de patentes europeas é
practicamente testemunal en Galicia, non experimentando ademais ningunha
variacion anual fronte ao incremento experimentado en Espana. Ainda sendo
comparativamente baixo o niumero de solicitudes de patentes PCT, o ritmo
de crecemento € moi superior en Galicia.
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Figura 2.140

Proporcion solicitudes de patentes / millon de habitantes

1999 2000 2001 2002

B Media de Espaina [ Galicia

2003

Fonte: Secretaria Espainola de Patentes e Marcas (OEPM)

» Galicia situase por baixo da media espanola con relaciéon a proporcion de
solicitudes de patentes por millébn de habitantes, se ben cunha evolucién

positiva.

B.- Investimento en I+D e esforzo investigador.

Figura 2.141
Gastos internos en 1+D por CC.AA. (2003)

Madrid
Cataluiia

Andalucia

Pais Vasco 667.281

Comunidade Valenciana 631.986

Castela e Le6n

Navarra 177.914

Canarias 168.449

Aragén 169.086
Murcia 134.403
Castela A Mancha 110.905

Asturias 113.279
Estremadura 80.852
Baleares 46.323

Cantabria 43.745

A Rioxa 36.685

2.346.286
1.875.855

il T T T
0 500.000 1.000.000 1.500.000

Miles de Euros

T T
2.000.000 2.500.000

Fonte: INE

» Galicia € a sétima rexién espanola en gasto total en 1+D.
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Gastos internos en I+D das CC.AA.en relacién co PIB rexional

PEIGA 2010

Madrid

Pais Vasco
Navarra
Cataluiia
Andalucia
Castela e Leon

Comunidade Valenciana

Asturias

A Rioxa
Estremadura
Canarias
Cantabria

Castela A Mancha
Baleares

Ceuta e Melilla

1,81

I
1

Porcentaje

Fonte: INE

» Galicia é a oitava rexion espanola en esforzo investigador, estando no grupo
de cabeza das rexidons obxectivo 1, xunto con Andalucia, Castela e Ledn e

Comunidade Valenciana.

Gastos internos de Galicia en I+D en porcentaxe sobre o PIB (1987-2003)

Figura 2.143
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[Total Esparia | 0,64 | 0,72 | 0,75 | 0,85 | 0,87 | 091 | 0,91 | 085 | 0,85 | 093 | 0,82 | 0,89 | 083 | 094 | 09 | 4,03 | 4,1

Fonte: INE
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» Proceso de converxencia positivo de Galicia con relacion a Espafa nos
ultimos anos en canto ao gasto interno en I+D sobre o PIB, especialmente a
partir do ano 1999 no que comezou o primeiro Plan Galego de |1+D, pero nun
contexto ainda distante do 3% fixado como obxectivo da Unién Europea para
o ano 2010.

Figura 2.144
Evolucion dos recursos economicos dedicados a I+D
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Fonte: Consorcio de Bibliotecas Universitarias de Galicia (BUGALICIA)

» En termos relativos, a evolucion dos recursos econdmicos dedicados a I+D é
mais positiva que a experimentada en Espafa, especialmente a partir da
creacion dos plans galegos de 1+D, que comezan no ano 1999.
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Figura 2.145
Distribucién dos gastos internos en I+D por sectores
Ensino superior Empresas GALICIA 2003

48%

40%
Empresas 135.478
IPSFL 84
Administracién publica 41.010
Ensino superior 161.874

Administracion publica
12%

Miles de euros

Ensino superior ESPANA 2003

30% Empresas

55%
Empresas 4.443.438
IPSFL 15.876
Administracion publica 1.261.763
Ensino superior 2.491.959

Administracion publica .
15% Miles de euros

Fonte: INE

» A diferenza esencial co conxunto do Estado radica na distribucion do gasto
por sectores de execucion e, en particular, o peso da responsabilidade
empresarial no esforzo en I+D. A nivel estatal as empresas executan o 55%
do gasto en I+D e as universidades executan o 30%, mentres que en Galicia
a execucion das empresas consegue por primeira vez o 40%
(tradicionalmente non superaba o 30%) e o gasto principal concéntrase no
ensino publico superior (universidades), que esta preto do 50%.
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Figura 2.146
Evolucion da distribucion dos gastos internos por sectores

O Empresas B Administracion publica O Ensino superior

100% -
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Fonte: INE

» O peso porcentual das empresas nos gastos en |1+D experimenta un maior
crecemento en Galicia, confirmando un cambio de tendencia que se
manifesta no 40% en 2003, que se aproxima progresivamente ao 50%
minimo aconsellado pola OCDE.

C.- Recursos Humanos dedicados a I+D.

Figura 2.147
Persoal en I+D en tanto por mil de poboacidn activa
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Fonte: Consorcio de Bibliotecas Universitarias de Galicia (BUGALICIA)
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» Galicia medra mais que a media espafiola en persoal dedicado a [+D
(investigador e auxiliar) cando se analiza unha serie temporal 1990-2003, se
ben este crecemento se viu ralentizado nos ultimos anos. Galicia situase
alternativamente en sexta ou sétima posicion respecto as demais
comunidades auténomas.

Figura 2.148
Persoal dedicado a I+D en relaciéon coa poboacion activa (tanto por mil)

O Galicia B Espaia

. 4,92
E Investigadores 3,82
8,05
TOTAL PERSOAL 5,86
I \ \ \ \ /
E Investigadores
) 7,06
TOTAL PERSOAL 4,97

0,00 1,00 2,00 3,00 4,00 5,00 6,00 7,00 8,00 9,00

Fonte: INE

» Galicia sitlase por baixo da media en Espana en canto ao persoal dedicado
a |1+D en relacion coa poboacion activa. O crecemento entre 2001 e 2003 é
porcentualmente inferior en Galicia, especialmente en persoal investigador
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Figura 2.149
Persoal dedicado a I+D
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Fonte: INE

» Entre 1999 e 2003, o crecemento do persoal total dedicado a I+D é positivo
tanto en Espafia como en Galicia. Non obstante o crecemento relativo &
maior en Galicia que en Espana, debido ao incremento do persoal de apoio a
investigacion. O persoal investigador crece en Galicia porcentualmente
menos que en Espaia.

Figura 2.150
Persoal dedicado a I+D: Sectores. Ano 2003
‘D Galicia B Esparia
ﬁ Investigadores
o
Q.
£  Total Persoal de I+D 65.032
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‘2 Total Persoal de I+D
o6 Investigadores
% ©
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[
a
Total Persoal de I+D
1 T T T T T T 1
(1] 10.000 20.000 30.000 40.000 50.000 60.000 70.000
Fonte: INE

» Nas empresas e nas administracions publicas en Galicia, a porcentaxe de
persoal investigador sobre o total do persoal dedicado a I+D é inferior a
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Espafa. Non obstante, no caso das universidades a porcentaxe de persoal
investigador sobre o total é superior en Galicia que en Espaia.

Figura 2.151
Gasto medio por investigador (euros)

O Galicia B Espafia
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Fonte: INE

» O gasto medio por investigador € inferior en Galicia que en Espafia, se ben
experimentou un crecemento constante dende 1999 e a un ritmo superior
que no conxunto de Espafia.
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D.- Producién cientifica de Galicia.

Figura 2.152
Comparacioén entre o esforzo econémico e a producion cientifica por CC.AA.
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1+D-1995 9,709006|2,464574 1,625219(0,470803 |2,018334|0,850369 | 3,780845|1,875944 | 21,04461|5,884162|0,602348|3,328492 | 33,98003|1,430718 |1,560714| 9,04235 |0,331483

1+D-2003 1 21 14 0,6 21 05 45 14 22,8 77 1 4,1 28,6 1,6 2,2 8,1 0,4

= % NDoc-1995|13,28247|3,877103 2,518549|1,186122 |3,046295| 1,76612 |4,781064(1,102519|23,27829(9,133661 | 1,369004|5,000523 | 30,44728|2,643954 | 1,651165|4,059985 |0,287386

m % NDoc-2003 | 14,82957|3,484823 |3,149907|1,343904 |3,361879| 1,560115 | 4,464134 |1,869595 | 23,87231(11,37019| 1,246396|7,363914 | 27,78108|2,751399 | 2,20875 |4,069866 |0,313719

Relacion entre o volume de producion cientifica e o gasto por investigador

1,40
1,30 O 100 documentos {
1,20

1,10
o ESPANA
g 1,00
o O NavarrO
@ 0,90
g _ ’\‘ Aragén Baleare@

Pais Vasco
0,80

Canarias Esfremadura @ O
0,70 O C) Murcia

0,60 l
0,50 Asturia
() ESPANA
0,40
0,42 0,62 0,82 1,02 1,22 1,42 1,62 1,82

Publicaciéns por investigador

Fonte: Consorcio de Bibliotecas Universitarias de Galicia (BUGALICIA)

» Galicia presenta unha proporcién entre o volume de producién cientifica e o
gasto por investigador moi favorable en comparacion coas principais
comunidades auténomas en termos de |+D, seguramente polo destacado
peso relativo que tefien as universidades en Galicia.
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Figura 2.153
Evolucion da producién cientifica absoluta
de Galicia, Espafa e mundo (1990 — 2003)
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Consorcio de Bibliotecas Universitarias de Galicia (BUGALICIA)

» Nun contexto de crecemento ata o ano 2002, Espafia e Galicia experimentan
un maior crecemento relativo en producién cientifica que en el conjunto
mundial. No ano 2003 producese unha caida considerable en xeral, sendo en

Galicia mais moderada que en Espafia e no mundo.

Figura 2.154
Evolucion da producion porcentual por series temporais

60
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40 — -

% 30 =

20 T—
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0 90-94 91-95 92-96 93-97 94-98 95-99 96-00 97-01 98-02 99-03
Galicia | 19,26615206 22,32208946 25,54192662 28,69303162 32,44686476 36,93560326 40,91678122 44,59130803 48,58834726 52,85502802
Espafia | 23,57461231 26,19821445 29,05661754 31,84670284 34,83643527 37,98004855 40,45872412 42,71254792 45,07315973 47,18603664
Mundo | 31,41378519 32,75918372 34,30421094 35,89224214 37,20700605 38,35430023 39,18728399 39,53625815 39,91804936 38,19664809

Fonte: Consorcio de Bibliotecas Universitarias de Galicia (BUGALICIA)

» O crecemento porcentual por series temporais da producion cientifica en
Galicia é superior comparativamente a experimentada en Espafa e no

mundo.
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E.- Sexto Programa Marco participacion de Galicia
2003-2004.
Figura 2.155
Participantes en Galicia do VI Programa Marco
GALICIA 2003
FUNDACIONS  EMPRESAS
ubc 8% 17%
8% ADMINISTRACION
usc PUg(I);ICA
17% °
uvIiGO
42%
(12 participacions)
ORGANISMOS ESTATAIS GALICIA 2004
LOCALIZADOS EN GALICIA
CENTROS 9%
TECNC1)I§8XICOS EMPRESAS
> 30%
ADMINISTRACION
PUBLICA
49
uUsC UVvIGO %
35% 9%
(23 participacions)
Fonte: CDTI

» Durante os anos 2003 e 2004
organizacions galegas no VI

houbo un total de 35 participacions de
Programa Marco. O maior indice de

participacion corresponde en ambos 0s casos as universidades, cun
incremento significativo por parte das empresas, que practicamente duplican
a sua participacion. En 2004 duplicase o numero de participantes, coa
incorporacién dos centros tecnoldxicos e organismos estatais localizados en

Gallicia.
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Figura 2.156
Subvencion total do VI Programa Marco en Galicia

GALICIA 2003

FUNDACIONS ~ EMPRESAS  spyiNiSTRACION
9% 5% PUBLICA
10%

ubC

12%
usC

24%

UVIGO
40%
(1.817.380 euros)

GALICIA 2004
ORGANISMOS ESTATAIS

LOCALIZADOS EN GALICIA

CENTROS 9%
TECNOLOXICOS EMPRESAS
5% 12%

ADMINISTRACION
PUBLICA
2%

UVIGO
1%

usc
61%

(2.733.919 euros)
Fonte: CDTI

» Incremento do 50% aproximadamente na captacion de fondos do VI
Programa Marco por parte de Galicia en 2004 respecto a 2003. En ambas as
anualidades as universidades galegas captaron practicamente o 75 %, sendo
moi reducida no caso das empresas.
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Figura 2.157
Retornos de Galicia nos programas marco sobre o total nacional

PM: Retorno sobre total nacional

12,9
14 -
121
10 -
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de euros
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2
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I PM vV PM VvV PM VI PM (2003-04)
Programas Marco
Fonte: CDTI

» Os retornos obtidos por Galicia dende as suas primeiras participacions no Il
PM ata a finalizacion do V PM foron modestos pero cunha forte tendencia de
mellora. Non obstante, os resultados preliminares obtidos no VI PM non son
favorables (finalizacion en 2006), dado que mostran un forte descenso de
participacion galega respecto ao V PM. Probablemente esta diferenza é
debida aos cambios sufridos polas convocatorias, que priman cada vez mais
a participacién en grandes redes e proxectos, nos que os investigadores
galegos non sempre conseguen integrarase.
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Figura 2.158
VI PM: retornos por CCAA (2003-2004)

PEIGA 2010

C. Valenciana
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Pais Vasco
13,4%

Aragoén
Andalucia 9 Resto

4.4% 2,4% 10,7%

Catalufa

20,4%

Madrid
40%

Fonte: CE, CDTI 15/12/2004

» Madrid, fundamentalmente, e Cataluna son as comunidades cun maior
retorno do VI Programa Marco. Galicia aparece nas comunidades que en
conxunto atinxen o 10,7%.

Tabla 2.4
Participacion de empresas por CCAA no VI PM
Empresas Total Acciones |+D+l
oator aruCipantes PYMES N° | cotiates | enprosate | Tomaror.

ANDALUCIA - 28 53 78,57 60
ARAGON 16 25 954 68
BALEARES - 6 8 91,7 87
CANARIAS # a» 6 12 100 50
Participacién CASTILLA Y LEON a» 15 26 944 61
> 50% CASTILLA LA MANCHA «lini 8 12 100 67
@ Universidad | CANTABRIA - 2 5 100 40
@ OPI EXTREMADURA 2 6 66,7 50
Empresa GALICIA # - 9 20 100 45
@ C Innovy T | CATALUNA 103 184 85,2 65
VALENCIA H 52 85 100 61
LA RIOJA 5 7 100 71
MADRID 92 207 475 66
Participacién MURCIA H e ] 10 100 60
de Empresas NAVARRA 7 16 88,9 50
4 15% ASTURIAS H 3 10 50 50
PAIS VASCO a» 64 99 737 77
TOTAL 424 785 84 66

Fonte: CE, CDTI 15/12/2004
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» Galicia atopase entre as comunidades auténomas nas que as universidades
superan o 50% de participacién e as empresas representan menos do 15%
no VI Programa Marco no periodo 2003-2004.

Figura 2.159

Evolucién retornos PM e gasto nacional en I+D
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Fonte: CDTI, INE

» Galicia esta nunha posicion especialmente desfavorable en canto a relacion
entre a porcentaxe de gasto en |+D realizado e a porcentaxe de retorno dos
Programas Marco. Os importantes incrementos nos presupostos da Xunta en
[+D non van acompafiados por unha maior capacidade dos axentes do
sistema para captar fondos procedentes dos programas europeos.
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F.- Execucién do Plan Galego de Investigacion
Desenvolvemento e Innovacion Tecnoléxica (PGIDIT).
Figura 2.160
Evolucién do orzamento do PGIDIT.
Periodo 1999-2005 (millons de euros)
0 - 82,9

1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005

Fonte: Xunta de Galicia. Conselleria de Innovacién, Industria e Comercio.
Direccion Xeral de Investigacion e Desenvolvemento

» Evolucion positiva do investimento publico en 1+D+l. O orzamento do PGIDIT
pasou de 45,6 M€ en 1999 a 82,9 M€ en 2005. Durante o periodo de
execucion do primeiro Plan Galego 1999-2001, realizouse un investimento de
143,7 M€, mentres que no segundo Plan Galego 2002-2005 foi de 284 ME.
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Subvencions solicitadas e concedidas por programas 2004

Taboa 2.5

N° de N° de
N° de colaboraciéns N° de colaboraciéns |% concedido/ | Subvencion
Programas L L L i
solicitudes | externas das | concesions | externas dos solicitado concedida
solicitudes concedidos
Promocion Xeral 428 377 88% 10.591.022
da Investigacion
Recursos naturais 105 58 64 7 61% 6.594.578
Tecnoloxias para a 531 182 293 75 55% 25.576.071
innovacion
Servizos a 136 29 57 63 % 3.577.107
cidadania
Recursos humanos 1.690 755 44% 7.590.665
Total 2.890 269 1.546 145 53,4% 53.929.443

Fonte: Xunta de Galicia. Conselleria de innovacion, Industria e Comercio.
Direccion Xeral de Investigacion e Desenvolvemento

» Na execucion do PGIDIT no 2004 destinaronse, aproximadamente, 10,6 M€
a investigacion basica, 35,7 M€ a investigacion aplicada e 7,6 M€ a recursos

humanos (total 53,4 M€).

Figura 2.161
Subvencién concedida por programas 2004 (milléns de euros)

Desefio e producién industrial

Tecnoloxias da informacién e das comunicaciéns
Recursos agropecuarios

Tecnoloxias ambientais

Sociedade da informacién

Tecnoloxia da alimentacién

Biotecnoloxia e tecnoloxia farmacéutica
Recursos marifios
Tecnoloxia dos materiais
Ciencias sociais
Recursos enerxéticos e mineiros
Biodiversidade e recursos forestais

Construcion e conservacion do patrimonio

13,98

Fonte: Xunta de Galicia. Conselleria de Innovacion, Industria e Comercio.
Direccion Xeral de Investigacion e Desenvolvemento

» O programa que recibiu a maior contia no ano 2004 (13,9 M€) foi o Programa
de Desefio e de Producion Industrial, dentro do programa sectorial de
Tecnoloxias para a Innovacién, dirixido a sectores como a automocion, a
construcién naval, a madeira e 0 moble, os bens de equipo e maquinaria,

entre outros.
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Factor de arrastre. Programas Sectoriais 2004 (milldns de euros)

Figura 2.162

PEIGA 2010

Desefio e producién industrial I

Tecnoloxias da informacion e das comunicaciéns
Recursos agropecuarios

Tecnoloxias ambientais

Sociedade da informacion

Tecnoloxia da alimentacién
Biotecnoloxia e tecnoloxia farmacéutica
Recursos marifios

Tecnoloxia dos materiais

Ciencias sociais

Recursos enerxéticos e mineiros
Biodiversidade e recursos forestais

Construcién e conservacion do patrimonio

[l Subvencién concedida

[[] Investimento proxectos

Fonte: Xunta de Galicia. Conselleria de Innovacion, Industria e Comercio.
Direccion Xeral de Investigacion e Desenvolvemento

» O programa sectorial de desefo e producién industrial € o que implica un
maior factor de arrastre en canto a relacién investimento total do proxecto por

subvenciéon concedida.

Subvencion concedida por sectores 2004 (millons de euros)

—

Figura 2.163
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Fonte: Xunta de Galicia. Conselleria de Innovacion, Industria e Comercio.
Direccion Xeral de Investigacion e Desenvolvemento

» Os catro primeiros sectores (automocién, bens de equipo e maquinaria,
tecnoloxias da informacion (TIC), e materiais) supofien mais do 61 % da
subvencion concedida en programas sectoriais en 2004.
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Figura 2.164
Subvencion concedida por sectores 2003-2004 (milléons de euros)
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Fonte: Xunta de Galicia. Conselleria de Innovacion, Industria e Comercio.
Direccion Xeral de Investigacion e Desenvolvemento

» Respecto a 2003, os sectores que incrementaron a subvencion concedida en
2004, foron fundamentalmente bens de equipo e maquinaria, e o de
materiais. En menor medida, producironse crecementos tamén en transporte,
construcion, saude e industria cultural e audiovisual.
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Figura 2.165
Evolucion das subvencions concedidas as universidades (milléns de euros)
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Fonte: Xunta de Galicia.

Conselleria de Innovacioén, Industria e Comercio.

Direccion Xeral de Investigacion e Desenvolvemento

Globalmente as subvencidéns concedidas as universidades galegas seguen

un ritmo ascendente nos ultimos 3 anos. Nun contexto de crecemento para
as universidades, destaca comparativamente a Universidade de Santiago de
Compostela.

Figura 2.165 a

Axudas concedidas a cada universidade a través de convocatoria publica de
proxectos de 1+D+l (Milléns de euros)
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Fonte: Xunta de Galicia.

Conselleria de Innovacion, Industria e Comercio.

Direccién Xeral de Investigacion e Desenvolvemento
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Figura 2.165 b
Axudas concedidas a cada universidade do programa de recursos humanos
(Milléns de euros)
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Fonte: Xunta de Galicia. Conselleria de Innovacioén, Industria e Comercio.
Direccion Xeral de Investigacion e Desenvolvemento
Figura 2.165 ¢
Axudas e investimentos en cada universidade a través de convenios
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Fonte: Xunta de Galicia. Conselleria de Innovacioén, Industria e Comercio.
Direccién Xeral de Investigacion e Desenvolvemento
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3.-FACTORES CLAVE DO DIAGNOSTICO ESTRATEXICO.
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3.1.- INTRODUCION.

Tal como se recolle na Figura 3.1 realizaronse catro diagnésticos
estratéxicos que foron obtidos das analises desenvolvidas. Os resultados
resumironse en 37 Factores Clave do Diagnéstico. O alcance da presente
publicacion aconsella non incluir documentos relativos aos diagnésticos
estratéxicos efectuados, centrandose nos Factores Clave derivados dos
mesmos, pero pode consultarse nos documentos 1, 2, 3 e 4 do Plan
dispofiibles na paxina web: http://www.dxid.org.

Figura 3.1

Proceso de identificacion de Factores Clave do Diagnéstico (Trazabilidade)
Codificacion

Codificacion -
e relacién e relacién
A (0]
20 21
Yy DIAGNOSTICO ESTRATEXICO D
) 4mmmmp  DERIVADO DAENQUISA  [¢
ESTRATEXICA A EMPRESAS 30
EMPRESAS
A (o)
ENQUISA E 11 8
ANALISE DIAGNOSTICO ESTRATEXICO D
ESTRATEXICA <4mmmmp  DERIVADO DAENQUISA 7 59 3
ENTIDADES A ENTIDADES 37
DE D
FACTORES
, e CLAVE
DIAGNOSTICO ESTRATEXICO 55 58
INFORMES  gmmmmp DERIVADO DOS INFORMES |o_"p
DE EXPERTOS DE EXPERTOS
81
, A O
DIAGNOSTICO ESTRATEXICO 156 97

ANALISE gumam)p DERIVADO DA REVISION
DOCUMENTAL BIBLIOGRAFICA E FONTES [<— D
SECUNDARIAS 52

Fonte: elaboracion propia

No epigrafe 3.2 recédllense estes Factores Clave do Diagndstico
(FCD) estruturados en seis ambitos que agrupan de forma tematica os
seus contidos, tal como se recolle na Figura 3.2. No Anexo Il preséntase
cada Factor Clave nunha ficha co seguinte contido: cédigo e descricion do
Factor Clave (FCD), codigos dos principais aspectos do Diagndstico
Estratéxico mais relacionados co FCD e relacién dos contidos mais

relevantes dos mesmos.
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Figura 3.2
Factores Clave
R DINAMICA | -------mememeemeees 3
| DOS :
; MERCADOS
UNIVERSO 4FCD
PUBLICO E e
SISTEMA
NORMATIVO SOCIOCULTURAL
6 FCD 8 FCD
AMBITOS !
FCD
ASPECTOS CAPITAL
RELACIONAIS HUMANO
8 FCD CAPITAL 4FCD
ESTRUTURAL 5
____________________ E
TECNOLOXICO
7 FCD

Fonte: elaboracién propia

No epigrafe 3.3, recollese a priorizacion dos Factores Clave do
Diagndstico efectuada nas tres mesas de expertos, organizadas a tal fin.
Esta priorizaciéon é a referencia basica para o Deseno posterior dos Eixes

Estratéxicos e Estratexias do Plan.
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3.2.- FACTORES CLAVE DO DIAGNOSTICO.

Taboa 3.1
Resumo dos Factores Clave do Diagnostico Estratéxico

FCD1 Globalizacion e dinamismo nos mercados como impulsores da
innovacion e a transferencia de cofiecementos.

FCD2 Problematica de competitividade nas empresas galegas con
insuficiente produtividade e nun marco de competencia global.

FCD3 Importancia das estratexias empresariais como dinamizadoras da
innovacion.

FCD4 Insuficiente orientacién cara ao mercado das innovacions planificadas
no Sistema de Innovacion de Galicia.

B.- MARCO SOCIOCULTURAL

FCD5 Importancia social dunha imaxe de empresa con produtos ou
servizos innovadores.

FCD6 Insuficiente cofiecemento do amplo significado da innovacion e das
suas fontes, tanto nas empresas e entidades de |+D, como na
sociedade en xeral.

FCD7 Importancia da investigacion basica como elemento de vangarda
para a investigacion aplicada e para o desenvolvemento da
innovaciéon no Sistema a medio prazo.

FCD8 Insuficiente interese pola proteccion da innovacion, relacionado
cunha cultura pouco cooperativa.

FCD9 Insuficiente actitude proactiva das empresas ante as innovacions,
que esta condicionada pola necesidade dun maior nivel de certeza
na aceptacion das mesmas polo mercado.

FCD10 Escasa capacidade para asumir riscos do Sistema de Innovacion de
Galicia, que esta relacionada coa estrutura maioritaria de pequenas e
medianas empresas e entidades de [+D, e incrementada por unha
insuficiente implicacion do sistema financeiro.

FCD11 Importancia da cooperacion e de relacions estables de colaboracién
no desenvolvemento das actividades de innovacion.

FCD12 Insuficiente nivel de incidencia da Sociedade da Informacién no
Sistema de Innovacion de Galicia.
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C.- CAPITAL HUMANO |

FCD13 Importante falta de adecuacién entre a oferta laboral actual e a
demanda dende o Sistema de Innovacion de Galicia.

FCD14 Importancia do capital humano como elemento clave para a xeracién
e transmision do cofiecemento, cunha insuficiente optimizacion do
mesmo polo sistema empresarial.

FCD15 Importancia da estratexia e xestion de Recursos Humanos nas
entidades de 1+D.

FCD16 Persoal das entidades de I1+D con orientacién técnico-cientifica pero
con insuficiente cultura empresarial, que ademais é pouco valorada
polo Sistema de Innovacion.

D.- CAPITAL ESTRUTURAL E TECNOLOXICO

FCD17 Orientacion do Sistema de Innovacion de Galicia mais cara a
innovacidén tecnoldxica que cara a innovacion sobre estratexia,
organizacion e comercializacion.

FCD18 Insuficiente desenvolvemento de innovaciéns sobre xestion nas
empresas e limitada orientacién cara a este ambito de innovacion por
parte das entidades de |+D.

FCD19 Importancia da curva de experiencia no desenvolvemento e xestion
de proxectos de innovacion, tanto dende o ambito empresarial como
dende o ambito de entidades de |+D.

FCD20 Tendencia da estrutura empresarial @ adquisicion e aplicacion de
tecnoloxias alleas no marco dun Sistema de Innovacion de Galicia
con desaxustes entre necesidades e proxectos.

FCD21 Escasa informacién, formalizacion e uso de sistemas de xestién do
cofilecemento relacionados coa innovacion.

FCD22 Visidn das tecnoloxias da informacion e comunicacién (TIC) dende
unha perspectiva fundamentalmente operativa e instrumental.

FCD23 Relevante dotacion de equipamentos e instalacions nas entidades de
I+D, pero con infrautilizacidons dos equipamentos con previsions de
crecemento das necesidades.
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E.- ASPECTOS RELACIONAIS

FCD24 Importancia da articulacién no Sistema de Innovacion de Galicia
de todos os seus axentes (empresas, entidades de [+D,
administraciéns publicas) e con outros ambitos territoriais, asi
como dun sistema de indicadores de avaliacion de resultados.

FCD25 Insuficiente cofiecemento e interrelacion dentro do Sistema de
Innovacion de Galicia dos axentes que o compofien.

FCD26 Imaxe global non positiva das entidades de 1+D dende o ambito
empresarial, para obter unha resposta eficiente as suas
necesidades reais de innovacion.

FCD27 Relevante desaxuste entre os ambitos de innovacién das
entidades de |+D e as necesidades das empresas, con reducida
capacidade para a colaboracion mutua e a obtencion de sinerxias.

FCD28 Sistema financeiro pouco involucrado nas actividades de
innovacién, nun marco de empresas e entidades de |+D con
limitacions financeiras.

FCD29 Potencialidade das relacions existentes entre empresas,
departamentos universitarios e centros tecnoloxicos, e a sua
posible mellora e ampliacion a todo o Sistema.

FCD30 Importancia de apoios interactivos dentro do Sistema para o
desenvolvemento da capacidade de emprendemento empresarial
e a creacion e desenvolvemento de empresas innovadoras.

FCD31 Consideracion da transferencia tecnoléxica e de resultados polos
organismos de interface, mais como un proceso administrativo
que como unha sistematica interactiva.

F.- UNIVERSO PUBLICO E SISTEMA NORMATIVO

FCD32 Especial orientacion do Sistema de Innovacién de Galicia cara ao
investimento/gasto de titularidade publica, con insuficiente
implicacion dos axentes privados.

FCD33 Crecente sensibilidade das administracions publicas cara a
estratexias e normativas de apoio a innovacién (UE, Espana e
Galicia), pero insuficiente desenvolvemento dun sistema de
indicadores de seguimento.

FCD34 Incidencia da proximidade das administracions publicas no
desenvolvemento de politicas dinamizadoras da innovacion, cun
enfoque integral de desenvolvemento territorial.

FCD35 Problematica asociada a adecuacién do sistema educativo de
Galicia en xeral e a sua resposta as necesidades de
desenvolvemento do Sistema de Innovacion de Galicia.

FCD36 Certa inseguridade xuridica para o aproveitamento de incentivos
por insuficiente conecemento ou asesoramento cualificado para o
desenvolvemento de proxectos de I+D e de innovacion.

FCD37 Incidencia do nivel de infraestruturas e equipamentos publicos no
desenvolvemento do Sistema de Innovacion de Galicia en xeral, e
do sistema produtivo en particular.
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3.3.-

FACTORES CLAVE PRIORIZADOS.

Taboa 3.2
Factores Clave priorizados

PEIGA 2010

NO

COD.

FACTOR CLAVE

VALOR
5=mais
prioritario;
1=menos
prioritario

FCD14

Importancia do capital humano como elemento clave
para a xeracion e transmisién do cofiecemento, cunha
insuficiente optimizacion do mesmo polo sistema
empresarial.

4,36

FCD3

Importancia das estratexias empresariais como
dinamizadoras da innovacion.

4,05

FCD28

Sistema financeiro pouco involucrado nas actividades
de innovacion, nun marco de empresas e entidades de
[+D con limitacions financeiras.

4,01

FCD10

Escasa capacidade para asumir riscos do Sistema de
Innovacion de Galicia, que esta relacionada coa
estrutura maioritaria de pequenas e medianas
empresas e entidades de I+D, e incrementada por
unha insuficiente implicacién do sistema financeiro.

3,99

FCD16

Persoal das entidades de I+D con orientacion técnico-
cientifica pero con insuficiente cultura empresarial, que
ademais é pouco valorada polo Sistema de Innovacion.

3,99

FCD11

Importancia da cooperacion e de relacions estables de
colaboracion no desenvolvemento das actividades de
innovacion.

3,94

FCD29

Potencialidade das relaciébns existentes entre
empresas, departamentos universitarios e centros
tecnoléxicos, e a sua posible mellora e ampliacion a
todo o Sistema.

3,94

FCD24

Importancia da articulacion no Sistema de Innovacion
de Galicia de todos os seus axentes (empresas,
entidades de [+D, administraciéns publicas) e con
outros ambitos territoriais, asi como dun sistema de
indicadores de avaliacién de resultados.

3,91

FCD30

Importancia de apoios interactivos dentro do Sistema
para o desenvolvemento da capacidade de
emprendemento empresarial e a creacion e
desenvolvemento de empresas innovadoras.

3,88

10

FCD27

Relevante desaxuste entre os ambitos de innovacion
das entidades de |+D e as necesidades das empresas,
con reducida capacidade para a colaboracion mutua e
a obtencién de sinerxias.

3,83

11

FCD25

Insuficiente cofecemento e interrelacion dentro do
Sistema de Innovacién de Galicia dos axentes que o
compofien.

3,81
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NO

COD.

FACTOR CLAVE

VALOR
5=mais
prioritario;
1=menos
prioritario

12

FCD35

Problematica asociada a adecuacion do sistema
educativo de Galicia en xeral e a suUa resposta as
necesidades de desenvolvemento do Sistema de
Innovacion de Galicia.

3,79

13

FCD32

Especial orientacion do Sistema de Innovaciéon de
Galicia cara ao investimento/gasto de titularidade
publica, con insuficiente implicacion dos axentes
privados.

3,64

14

FCD15

Importancia da estratexia e xestion de Recursos
Humanos nas entidades de I+D.

3,99

15

FCD33

Crecente sensibilidade das administraciéns publicas
cara a estratexias e normativas de apoio a innovacion
(UE, Espafia e Galicia), pero insuficiente
desenvolvemento dun sistema de indicadores de
seguimento.

3,59

16

FCD1

Globalizacion e dinamismo nos mercados como
impulsores da innovaciébn e a ftransferencia de
cofecementos.

3,58

17

FCD9

Insuficiente actitude proactiva das empresas ante as
innovacions, que esta condicionada pola necesidade
dun maior nivel de certeza na aceptacién das mesmas
polo mercado.

3,50

18

FCD26

Imaxe global non positiva das entidades de [+D dende
0 ambito empresarial, para obter unha resposta
eficiente as suas necesidades reais de innovacion.

3,46

19

FCD6

Insuficiente cofiecemento do amplo significado da
innovacion e das suas fontes, tanto nas empresas e
entidades de |+D, como na sociedade en xeral.

3,46

20

FCD4

Insuficiente orientacion cara ao mercado das
innovacions planificadas no Sistema de Innovacion de
Galicia.

3,44

21

FCD34

Incidencia da proximidade das administraciéns publicas
no desenvolvemento de politicas dinamizadoras da
innovacion, cun enfoque integral de desenvolvemento
territorial.

3,39

22

FCD21

Escasa informacion, formalizacion e uso de sistemas
de xestion do conecemento relacionados coa
innovacion.

3,27

23

FCD2

Problematica de competitividade nas empresas
galegas con insuficiente produtividade e nun marco de
competencia global.

3,27

24

FCD20

Tendencia da estrutura empresarial a adquisicion e
aplicacion de innovacions tecnoloxias alleas no marco
dun Sistema de Innovacién de Galicia con desaxustes
entre necesidades e proxectos.

3,23
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VALOR
o 5=mais
N COD FACTOR CLAVE prioritario;
1=menos
prioritario
Orientacién do Sistema de Innovacion de Galicia mais
25 | FCD17 | cara & innovacién tecnoldxica que cara & innovacion 3,16
sobre estratexia, organizaciéon e comercializacion.
Importancia da investigacion basica como elemento de
vangarda para a investigacion aplicada e para o
26 | FCD7 desenvolvemento da innovaciéon no Sistema a medio 3,16
prazo.
Importancia da curva de  experiencia no
>7 | FcD19 _desenvql’vemento e xestpn . de proxeqtos de 3.12
innovacion, tanto dende o ambito empresarial como ’
dende o &mbito de entidades de I+D.
Insuficiente desenvolvemento de innovacions sobre
28 | FCD18 | xestion nas empresas e limitada orientacién cara a este 3,07
ambito de innovacion por parte das entidades de [+D.
Consideracion da transferencia tecnoloxica e de
29 | FcD31 resultados polos. organismos de interface, mais como 3,07
un proceso administrativo que como unha sistematica
interactiva.
Incidencia do nivel de infraestruturas e equipamentos
publicos no desenvolvemento do Sistema de
30 | FCD37 Innovacion de Galicia en xeral, e do sistema produtivo 2,99
en particular.
31 | FcDs Importancia soglal ;Iunha imaxe de empresa con 296
produtos ou servizos innovadores. ’
Certa inseguridade xuridica para o aproveitamento de
incentivos  por insuficiente  cofiecemento  ou
32 | FCD36 asesoramento cualificado para o desenvolvemento de 2,93
proxectos de |1+D e de innovacion.
Relevante dotacion de equipamentos e instalacions
33 | FcD23 nas_entldades de I+D, pero con infrautilizacions dos 288
equipamentos con previsions de crecemento das ’
necesidades.
Importante falta de adecuacién entre a oferta laboral
34 | FCD13 | actual e a demanda dende o Sistema de Innovacion de 2,87
Galicia.
Insuficiente nivel de incidencia da Sociedade da
35 | FCD12 Informacién no Sistema de Innovacién de Galicia. 2,77
36 | FCD8 Insuf!0|ente interese pola proteccién dg innovacion, 2,70
relacionado cunha cultura pouco cooperativa.
Visién das tecnoloxias da informacién e comunicaciéon
37 | FCD22 | (TIC) dende unha perspectiva fundamentalmente 2,63

operativa e instrumental.

MEDIA 37 FCD: 3,44
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4.- PROGRAMAS DE ACT!JACI(')N DO PLAN
ESTRATEXICO DE INNOVACION DE GALICIA 2010.
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4.1.- INTRODUCION.

A partir dos 37 Factores Clave priorizados do Diagndstico
Estratéxico, desenaronse 6 Eixes Estratéxicos e 24 Estratexias, que foron
analizadas nas tres mesas de expertos organizadas para a revision e
priorizacion do Desefio Estratéxico.

Figura 4.1

Proceso de deseiio dos Eixes Estratéxicos e Estratexias, Programas e
Subprogramas. (Trazabilidade)

Codificacién Codificacién

e relacién e relacion
A O
20 21
E:,?X,'_,SSAEE DIAGNOSTICO ESTRATEXICO D NE
ESTRATEXICA DERIVADO DA ENQUISA 30 27
EMPRESAS
A O
ENQUISA E 11 8
ANAL[SE DIAGNOSTICO ESTRATEXICO D F
ESTRATEXICA DERIVADO DA ENQUISA = 20 1 19 =T
ENTIDADES A ENTIDADES 37
DEMD FACTORES
A o CLAVE
. E PRIORIZADOS
INFORMES DIAGNOSTICO ESTRATEXICO 55 58

DERIVADO DOS INFORMES | o_[F5 " INE

DE EXPERTOS DE EXPERTOS

81 | 63
A O
DIAGNOSTICO ESTRATEXICO 156 97
ANALISE DERIVADO DA REVISION
DOCUMENTAL BIBLIOGRAFICA E FONTES (<= D i F
SECUNDARIAS 52 | 39

MATRIZ DE CRUCE

FCD-ESTRATEXIAS Codificacion
Codificacion e relacion
5 PROGRAMAS @ relacion 6 EIXES E 24
17 SUBPROGRA,MAS ﬁgrgg;i)gzg
152 ACTUACIONS ﬁ;’.‘é’.’;’.ﬁf\'.gé‘
NIVEIS DE |Mp'3'r1$f§32'3: ACTUACIONS C°diﬁ°a_°,i6“
GRAO DE IMPLICACION DOS AXENTES e relacién

Fonte: elaboracién propia

Posteriormente, tomando como base as estratexias priorizadas,
establecéronse os programas que configuran as actuaciéns do Plan
Estratéxico de Innovacion de Galicia 2010. Para esta fase final do Desefio
Estratéxico constituiuse un comité de expertos que, ademais de afondar
na revision de cada unha das actuaciéns propostas, determinou o grao de
implicaciéon dos diversos axentes afectados polo Plan: administracions
publicas, empresas e entidades de |+D. As actuacions quedan finalmente

estruturadas en 5 programas e 17 subprogramas.
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Nos seguintes epigrafes recollese o resultado do citado proceso.

No epigrafe 4.2 faise referencia aos Eixes Estratéxicos e Estratexias,

incluindo o listado dos mesmos, a matriz de cruce entre Factores Clave

do Diagndstico e Estratexias e a priorizaciéon efectuada nas mesas de

expertos.

Figura 4.2
Eixes Estratéxicos

[
[

EE1
CULTURA
E

COMUNICACION

EE6 3 ESTRATEXIAS EE2
OUTROS CAPITAL
FACILITADORES HUMANO

DE APOIO A
|NNOVACION 6 5 ESTRATEXIAS
3 ESTRATEXIAS EIXES .:
ESTRATEXICOS ;

‘

24 ESTRATEXIAS [

[
EE3

FINANCIAMENTO

ARTICULACION
DO SISTEMA DE
INNOVACION DE
GALICIA

4 ESTRATEXIAS

EE5

3 ESTRATEXIAS EE4 || |- ‘
ORIENTACION

AO MERCADO

6 ESTRATEXIAS

Fonte: elaboracion propia

No epigrafe 4.3 recdllese a relacion de programas e subprogramas

e as fichas completas correspondentes a cada un deles.
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Figura 4.3
Programas e Subprogramas
PROGRAMA 2
CAPITAL
- HUMANO -
7 4 SUBPROGRAMAS | ~>~_
//// \\\

PROGRAMA 1 PROGRAMA 3
FINANCIAMENTO 5 SLUELIULEOLE o
3 SUBPROGRAMAS MERCADO

PROG RAMAS 4 SUBPROGRAMAS

T

| DE ]

\\ ACTUACION /

\‘
PROGRAMA 4

PROGRAMA 5 ARTICULACION DO

CULTURA E SISTEMA DE
COMUNICIACION INNOVACION DE GALICIA
AR - 4 SUBPROGRAMAS

Fonte: elaboracién propia
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4.2.- BREVE REFERENCIA AOS EIXES ESTRATEXICOS E
ESTRATEXIAS DO PLAN.

EE1.E1.- POTENCIAR UNHA MAIOR CULTURA DA INNOVACION NOS AXENTES DO SISTEMA
(EMPRESAS, ENTIDADES DE |+D, ADMINISTRACIONS PUBLICAS)

EE1.E2.- DESENVOLVER UNHA MAIOR SENSIBILIZACION SOCIAL CARA A CIENCIA E
TECNOLOXIA

EE1.E3.- AFONDAR NA POLITICA DE COMUNICACION E DIFUSION

EE2.E1.- PROMOVER REFORMAS NO SISTEMA EDUCATIVO A TODOS OS NIVEIS

EE2.E2.- PROMOVER A XERACION DE CONECEMENTO UTIL PARA O DESENVOLVEMENTO
DE INNOVACIONS

EE2.E3.- FOMENTAR A FORMACION CONTINUA DOS RECURSOS HUMANOS NAS
EMPRESAS ORIENTADA A FACILITAR A INNOVACION

EE2.E4.- POTENCIAR A FORMACION CONTINUA DOS RECURSOS HUMANOS NAS
ENTIDADES DE |+D E ADMINISTRACIONS PUBLICAS, CON ESPECIAL ENFASE EN
TEMAS EMPRESARIAIS E FINANCEIROS

EE2.E5.- FOMENTAR A CAPTACION, PROMOCION E RETENCION DO CAPITAL HUMANO
ORIENTADO A INNOVACION

EE3.E1.- DESENVOLVER A ORDENACION E ARTICULACION DOS AXENTES DO SISTEMA DE
INNOVACION DE GALICIA

EE3.E2.- CREACION DUN SISTEMA DE INFORMACION DA INNOVACION EN GALICIA

EE3.E3.- DINAMIZAR, POTENCIAR E COORDINAR A FUNCION DOS ORGANISMOS DE
INTERFACE

EE3.E4.- POTENCIAR A COOPERACION ENTRE OS AXENTES DO SISTEMA ORIENTADA A
CREACION E DESENVOLVEMENTO DE REDES E ESTRUTURAS ESTABLES DE
COLABORACION
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EE4.E1.- POTENCIAR UNHA MAIOR VISION ESTRATEXICA DA INNOVACION DENDE O
AMBITO EMPRESARIAL

EE4.E2.- INCENTIVAR A APLICACION DE FERRAMENTAS DE DIRECCION ESTRATEXICA
NAS ENTIDADES DE I+D

EE4.E3.- INCENTIVAR A CREACION E DESENVOLVEMENTO DE TECNOLOXIAS PROPIAS
QUE POTENCIEN A INNOVACION NESTE AMBITO

EE4.E4.- FOMENTAR A MODERNIZACION E IMPLANTACION DE NOVAS TECNOLOXIAS

EE4.E5.- PROMOVER UN MAIOR DESENVOLVEMENTO DE INNOVACIONS EN ESTRATEXIA,
ORGANIZACION E COMERCIALIZACION

EE4.E6.- PROMOVER UNHA MAIOR IMPLICACION DO SISTEMA NA CREACION E
DESENVOLVEMENTO DE EMPRESAS INNOVADORAS

EE5.E1.- INCREMENTAR O FINANCIAMENTO PUBLICO VINCULADO A INDICADORES DE
IMPACTO E DESENVOLVEMENTO, CON ESPECIAL ORIENTACION A XERAR UN
INCREMENTO DO FINANCIAMENTO PRIVADO

EE5.E2.- POTENCIAR UNHA MAIOR IMPLICACION DO SISTEMA FINANCEIRO PRIVADO NO
FINANCIAMENTO DA INNOVACION

EE5.E3.- POTENCIAR O CRECEMENTO DE NOVAS FORMAS DE FINANCIAMENTO DA
INNOVACION

EE6.E1.- POTENCIAR A ADAPTACION E O DESENVOLVEMENTO DE SERVIZOS DE APOIO A
INNOVACION DENDE AS ADMINISTRACIONS PUBLICAS E ENTIDADES DE I+D

EE6.E2.- POTENCIAR A MELLORA E, NO SEU CASO, A DOTACION DE INFRAESTRUTURAS E
EQUIPAMENTOS ORIENTADAS A INNOVACION NOS PARQUES TECNOLOXICOS,
CIENTIFICOS E EMPRESARIAIS

EE6.E3.- INCENTIVAR UNHA MAIOR UTILIZACION DAS FERRAMENTAS DE PROTECCION DA
INNOVACION
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Figura 4.4
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Lista das 24 Estratexias priorizadas (de maior a menor orde de prioridade)

PEIGA 2010

Taboa 4.1

POTENCIAR UNHA MAIOR CULTURA DA INNOVACION NOS AXENTES DO

1 | EE1.E1 SISTEMA (EMPRESAS, ENTIDADES DE |+D, ADMINISTRACIONS PUBLICAS) 4,33

> |EE2E5 FOMENTAR A CAPTACION, PROMOCION E RETENCION DO CAPITAL 417
HUMANO ORIENTADO A INNOVACION ’

3 |Egaps |PROMOVER UNHA MAIOR IMPLICACION DO SISTEMA NA XERACION E 417
DESENVOLVEMENTO DE EMPRESAS INNOVADORAS ’

4 |EgsE2 | POTENCIAR UNHA MAIOR IMPLICACION DO SISTEMA FINANCEIRO PRIVADO 408
NO FINANCIAMENTO DA INNOVACION ’
POTENCIAR A COOPERACION ENTRE OS AXENTES DO SISTEMA

5 |EE3.E4 |ORIENTADA A CREACION E DESENVOLVEMENTO DE REDES E 4,08
ESTRUTURAS ESTABLES DE COLABORACION
INCREMENTAR O FINANCIAMENTO PUBLICO VINCULADO A INDICADORES

6 | EE5.E1 DE IMPACTO E DESENVOLVEMENTO, CON ESPECIAL ORIENTACION A 4,03
XERAR UN INCREMENTO DO FINANCIAMENTO PRIVADO

7 |epags |INCENTIVAR A CREACION E DESENVOLVEMENTO DE TECNOLOXIAS 403
PROPIAS QUE POTENCIEN A INNOVACION NESTE AMBITO '

s |Eg2p3 |FOMENTAR A FORMACION CONTINUA DOS RECURSOS HUMANOS NAS 3.92
EMPRESAS ORIENTADA A FACILITAR A INNOVACION ’
POTENCIAR A ADAPTACION E O DESENVOLVEMENTO DE SERVIZOS DE

9 | EE6.E1 APOIO A INNOVACION DENDE AS ADMINISTRACIONS PUBLICAS E 3,92
ENTIDADES DE I+D

10 |EE2E2 |PROMOVER A XERACION DE CONECEMENTO UTIL PARA O 3.92
DESENVOLVEMENTO DE INNOVACIONS '

11 |eesgs | POTENCIAR O CRECEMENTO DE NOVAS FORMAS DE FINANCIAMENTO DA 3.89
INNOVACION ’

12 | EE4.E1 POTENCIAR UNHA MAIOR VISION ESTRATEXICA DA INNOVACION DENDE O 3.89
AMBITO EMPRESARIAL '

13 | EE3.E1 DESENVOLVER A ORDENACION E ARTICULACION DOS AXENTES DO 378
SISTEMA DE INNOVACION DE GALICIA ’

14 |EE4.E4 |FOMENTAR A MODERNIZACION E IMPLANTACION DE NOVAS TECNOLOXIAS 3,72
POTENCIAR A MELLORA E, NO SEU CASO, A DOTACION DE

15 |EE6.E2 | INFRAESTRUTURAS E EQUIPAMENTOS ORIENTADAS A INNOVACION NOS 3,72
PARQUES TECNOLOXICOS, CIENTIFICOS E EMPRESARIAIS

16 |Ecaps |PROMOVER UN MAIOR DESENVOLVEMENTO DE INNOVACIONS EN 367
ESTRATEXIA, ORGANIZACION E COMERCIALIZACION '
POTENCIAR A FORMACION CONTINUA DOS RECURSOS HUMANOS NAS

17 |EE2.E4 |ENTIDADES DE I+D E ADMINISTRACIONS PUBLICAS, CON ESPECIAL 3,64
ENFASE EN TEMAS EMPRESARIAIS E FINANCEIROS

18 |EE3.E3 | DINAMIZAR, POTENCIAR E COORDINAR A FUNCION DOS ORGANISMOS DE 3.56
INTERFACE ’

19 | EE2.E1 PROMOVER REFORMAS NO SISTEMA EDUCATIVO A TODOS OS NIVEIS 3,56

20 |eEags |INCENTIVAR A APLICACION DE FERRAMENTAS DE DIRECCION 3.44
ESTRATEXICA NAS ENTIDADES DE |+D ’

21 |EE1.E3 | AFONDAR NA POLITICA DE COMUNICACION E DIFUSION 3,42

2o |egeEs |INCENTIVAR  UNHA MAIOR UTILIZACION DAS FERRAMENTAS DE 3.36
PROTECCION DA INNOVACION '

23 |EE3.E2 | CREACION DUN SISTEMA DE INFORMACION DA INNOVACION EN GALICIA 3,33

oa |EE1E2 |DESENVOLVER UNHA MAIOR SENSIBILIZACION SOCIAL CARA A CIENCIA E 3.31
TECNOLOXIA ’

MEDIA 24

ESTRATEXIAS: 3,79
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4.3.- PROGRAMAS E SUBPROGRAMAS.
Elaboraronse unhas fichas para cada Programa e Subprograma, tal
como se detallan a continuacién. A Figura 4.5 mostra o esquema da ficha

de Programa.

Figura 4.5
Modelo de Ficha de Programa

3 PROGRAMA-1T i o L.
FINAHCIAMENT Oo Identificacion

I Desericion-do-PROGRAMA:] do Programa

\

Heste: Frograma- aglutinanse: o5 Subprogramas que- tratardn- de- mellorar o-\ S, t
financiamente das actividades: de: innovacidn,: cun: denominador comin: avanzar no- In ese

estimulo-de-obter-un-maiorimestimento-privado: en-+0+ 1.4 deSCI"itiVa dO
Téntaze sensibilizar ao-sistem a- financaire- privado- para- que-se-inwolucre-en-maior Prog rama

medida no- financiamento- de- proxectos de- innovadion, en-fundién- das necesidades de-

recursos: para- a-=1a-realizadin.- Serd-necesario- desanvolver competendas especificas-

nasrentidadesfinanceiras-en-temas dewvaloracidn-de-riso dn-de-necesidades de-

financiamenta-da-innowadan

O-financiamenta-piblice-deberd-estimularo-inwestimento- privade -incrementande- o-
apoio- a-proxectos cun-forte-impacto-sobre-indicadores socioecondmicos significativas no-
marco-do-teddo emprezarial existente. Tamén-ze- pretende-estimular- e- apoiar, de-forma-
complementaria,. outros proxectos que- sexan- relevantes: para- a- modermizadén. e-

diversificacidn-do-teddeprodutive

Ademais, o finandamento-crientarase- a desenvolver e potendar en-maior- medida,-
as-farmulas que-xa-existen-de-capital- de-risco, especialments - as-de-capital-de "semente™e-
capital- de-"arranque™ e novas farmas: de-finandamenta- da-innovacidn, optimizande o- uso-

dos instrumentos-financeiros en-funcién- das-necesidad es- especificas de-recursos- para-o-

desenvolvemento-de-proxectos A

— Detalle de
Subprogramas

h SUBPROGRAMAST

1.1-4aPOTENCIAR: UNHOA MAIOR- IMPLICACION. DO SISTEMA FINANCEIRD PRIVADD- NO-
FIN ANCLAM ENTO: DU INH S A S 3HT

1.24INCREM ENTAR: &  FINANCIAMENTS  POBLICO  WINCULADO A  INDICADORES DE-
DES EMVOLWEMENTD, CON ESPECIAL. ORIENTOCION & RERAR- UM INCREMENTOD. DO
FINANCIAM ENTO: PR I ADICA]

1.3-aPOT ENCIAR -3 C REC EMENTC DE- NG\ B FOR M A 8- DE- FIN ANC 1M ENTC DU IN M CEAC I3ND

Fonte: elaboracion propia

A Figura 4.6 mostra o modelo de ficha de Subprograma. Co
obxecto de dispor de toda a informacién nun mesmo plan, organizouse a

dobre cara.
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Figura 4.6
Modelo de Ficha de Subprograma

Identificacién do
Detalle de
Programa iy
. actuaciéns segundo
T 0Ss niveis
Enel Espadto defaenks Im
A= Nder; B=Im prk or-coBborador, C=m plicada
FROGR AMA 1 \
T Eot] BUEFROGAMA 1.1; POTENCIAR UNA MAYOR IMPLISASION DEL BIETEMA RMANCIERD
PRVADOEN Lo ANANCIATON DE Lo NNCRACION
T WGENIES LEL WEIEIN
\ravicas
UNA MAYOR IMPLICATICN DEL BIBTEMA
Detalle do ”“‘“’“”\Q ——— :
. [IMANCIERD PR B (2 CONEREED BF 0 = Folerchy [a paricpadén del o cma Ananalern privada er §
I lzboradén e Lnmadeln de Ananalacian @ sbnllo do
Subprograma e nivel |uoscor et U B
S apra v qeardc una okrla erpecica pa aiudaes de | | |
de rlorldade InFrowerln, Parbolamer, desarclar Bndo & de Inusrdan « 1
e | ponunbspamla rercsdsn e miudmes e o, L 1 1|
ERTRATEAB RELACIONADAB: EE6.E2 sDesmdy garaniac @ avdns nmedtms g )| T
Ararci>isn o promcks o InnoeTin, Qe BTz la, B, A&, G
DT T T A e T | | mluniddd desgoasedmaala k. ______ oo 1]
AT G CL AR LEL LUMGIG 145 RNS 1EL MIGHALKGS FETR, F DD, FE0, i e e s misrlial) ' ;
Foom, Fom oreanion ¢ @Ol de nuews empre@s olenkar al I |
KD+l prbpade @ s de BawiE cme el mil! B ! o8 ! o
— Tl - esgo, mspectammk parm srott i Engesz o G | ! !
| T __L.__|] T R
Adi =impuar Inuerdones e s enidade s Ananderac ameda '
COdlgo das [Pots ECESIGE dr) #1s Bma nencers a2 ¥ lage plam en InfEmshcueE oy egupamencs| oo L 1
A rermmients  esprchoy meomim o las Fel3dormios con 13 IneGETan 3 ks tel compromi b :
Estratexias € dos L. o o s prosers sermomaen s [ mwstnatoons. [ _______Z _ L L]
wFokrcr ua mamr parlolpadan o la6 enidades
Factores Chave s e e ananaieran on ook ds 10a dn an amprmm ) € L A )
[mes de Inuerslan ¢ desinuersian. 1+l Cebda. | I |
T e | : I | - -sf-u gt e e e e |
relaCIonadOS magor Impllcadn de |2= enldades dranderas en | Aeluraumesie el ] | AT | Enensis | Eradudio
TE R TR Irus del compromiss irs | donal, come moye = besancar un plan de hrmacitn para el permnal e fas) | |
alapromodnde acludaes de 1+D 1. oridades nanoieas ::Emo:n;’la‘:a;?o:\”:fi = SEE | =
a Es Importrie, slemds, pokndar £l desamily/ie bmaden espechia B e —— I I
= IvEnier 3135 enldaies erders galegas paa e e | 1 I
pawa £l persondl de |3 enddates dranderspam Qe puedan arallmr | woanitn de deparmen ¢ pICn & dpdkiadas a la ! h .
womr los fesgos miadenatos con proyeEks de Innoudn. Asimisms, e la 1+, A ]
nersarad el meta,
, agr s et DL L e wlomdny eudueian de proge che e mowdzn. | ! !
Sintese descritiva  |==
do Subprograma

— e ——— — Axentes implicados para cada —
actuacion (segundo o grao de

implicacion do axente)

Fonte: elaboracién propia

Os tres niveis das actuacidns establecéronse a partir das seguintes

consideracions:

Nivel 1: actuacidns en que coinciden basicamente as propostas
obtidas de:

A) A reflexion dos Factores Clave do Diagndstico Estratéxico para o Desefio das
Estratexias

B) As enquisas a empresas e entidades de |+D

C) As mesas de expertos

D) As achegas dos informes de expertos

E) As opinidons dos membros do comité para a fase final de Desefo.

Nivel 2: actuaciéns en que a coincidencia afecta a tres dos cinco

aspectos citados no nivel 1.

Nivel 3: actuaciéns non citadas nos niveis 1 e 2 e que tamén se
consideran de interese a partir das citadas agrupaciéns de

propostas.
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En relacion ao grao de implicacion dos axentes, establecéronse en

funcién dos seguintes criterios:

« A-LIDER: comprométese a executar a actuacién e a tomar a iniciativa. E

indispensable a sua participacion para a execucion da actuacion.

«  B->IMPULSOR-COLABORADOR: a sua participacion é importante para garantir
0 éxito da actuacion e, se non se implica, dificulta enormemente o

desenvolvemento desta.

« C->IMPLICADO: a actuaciéon tamén lle afecta e é conveniente que se implique

nela.

En xeral, tentouse restrinxir o uso da “A-Lider” a s6 un grupo de
axentes, agas nos casos en que se estima necesario un liderado en

cooperacion.
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LISTAXE DE PROGRAMAS E SUBPROGRAMAS DE ACTUACION

DO PLAN ESTRATEXICO DIRECTOR DE INNOVACION DE GALICIA

PROGRAMA 1. FINANCIAMENTO (4,00

Estratexias
Relacionadas

1.1- POTENCIAR UNHA MAIOR IMPLICACION DO SISTEMA FINANCEIRO PRIVADO NO
FINANCIAMENTO DA INNOVACION

EE5.E2->4,08

1.2- INCREMENTAR O FINANCIAMENTO PUBLICO VINCULADO A INDICADORES DE
DESENVOLVEMENTO, CON ESPECIAL ORIENTACION A XERAR UN INCREMENTO DO
FINANCIAMENTO PRIVADO

EE5.E1>4,03

1.3- POTENCIAR O CRECEMENTO DE NOVAS FORMAS DE FINANCIAMENTO DA INNOVACION

EE5.E3->3,89

PROGRAMA 2. CAPITAL HUMANO (3,84)

Estratexias
Relacionadas

2.1.- FOMENTAR A CAPTACION, PROMOCION E RETENCION DO CAPITAL HUMANO EE2E5>4.17
ORIENTADO A INNOVACION . ’
2.2.- FOMENTAR A FORMACION CONTINUA DOS RECURSOS HUMANOS NAS EMPRESAS EE2 E353.92
ORIENTADA A FACILITAR A INNOVACION ' ’
2.3.- PROMOVER A XERACION DE CONECEMENTO UTIL PARA O DESENVOLVEMENTO DE | £es £253.92
INNOVACIONS, CONTEMPLANDO REFORMAS NO SISTEMA EDUCATIVO A TODOS OS ’ ’
EE2.E1>3,92
NIVEIS
2.4.- POTENCIAR A FORMACION CONTINUA DOS RECURSOS HUMANOS NAS ENTIDADES
DE I1+D E ADMINISTRACIONS PUBLICAS, CON ESPECIAL ENFASE EN TEMAS | EE2.E4>3,64

EMPRESARIAIS E FINANCEIROS

PROGRAMA 3. ORIENTACION AO MERCADO (3,81)

Estratexias
Relacionadas

3.1.- PROMOVER UNHA MAIOR IMPLICACION DO SISTEMA NA CREACION E EE4.E6>417
DESENVOLVEMENTO DE EMPRESAS INNOVADORAS . ’
3.2.- INCENTIVAR A CREACION E DESENVOLVEMENTO DE TECNOLOXIAS PROPIAS E | g4 E354.03
INCREMENTAR O GRAO DE UTILIZACION DE FERRAMENTAS DE PROTECCION DA ' ’
INNOVACION EE6.E3-3,36
3.3.- POTENCIAR UNHA MAIOR VISION ESTRATEXICA DA INNOVACION DENDE O AMBITO EE4.E1>3.89
EMPRESARIAL, CONSIDERANDO A INNOVACION COMO PARTE DA CULTURA DA ' ’
EE4.E5>3,67
EMPRESA
3.4.- FOMENTAR A MODERNIZACION E IMPLANTACION DE NOVAS TECNOLOXIAS EE4.E4>3,72

PROGRAMA 4. ARTICULACION DO SISTEMA DE INNOVACION DE
GALICIA (3,69)

Estratexias
Relacionadas

4.1.- POTENCIAR A COOPERACION ENTRE OS AXENTES DO SISTEMA ORIENTADA A
CREACION E DESENVOLVEMENTO DE REDES E ESTRUTURAS ESTABLES

EE3.E4>4,08

4.2.- DESENVOLVER A ORDENACION, ARTICULACION E COORDINACION DOS AXENTES DO
SISTEMA DE INNOVACION DE GALICIA

EE3.E12>3,78
EE3.E3->3,56
EE3.E2->3,33

4.3.- POTENCIAR A ADECUACION DE SERVIZOS DE APOIO A INNOVACION DENDE AS
ADMINISTRACIONS PUBLICAS E ENTIDADES DE I+D, E FOMENTAR UNHA MAIOR VISION
ESTRATEXICA

EE6.E1->3,92
EE4.E2->3,44

4.4.- IMPULSAR AS INFRAESTRUTURAS E EQUIPAMENTOS ORIENTADOS AO APOIO DA
INNOVACION

EE6.E2->3,72

PROGRAMA 5. CULTURA E COMUNICACION (3,69)

Estratexias
Relacionadas

5.1- POTENCIAR UNHA MAIOR CULTURA DA INNOVACION NOS AXENTES DO SISTEMA

EE1.E12>4,33

AFONDAR NA POLITICA DE COMUNICACION E DIFUSION, CON ESPECIAL ATENCION A
UNHA MAIOR SENSIBILIZACION SOCIAL CARA A CIENCIA E TECNOLOXIA

5.2.-

EE1.E3>3,42
EE1.E2>3,31
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4.3.1.- PROGRAMA 1: FINANCIAMENTO

PROGRAMA 1
FINANCIAMENTO

Descricion do PROGRAMA:

Neste Programa aglutinanse os Subprogramas que trataran de mellorar o
financiamento das actividades de innovacion, cun denominador comun: avanzar no

estimulo de obter un maior investimento privado en |+D+l.

Téntase sensibilizar ao sistema financeiro privado para que se involucre en maior
medida no financiamento de proxectos de innovacion, en funcién das necesidades de
recursos para a sua realizacion. Sera necesario desenvolver competencias especificas
nas entidades financeiras en temas de valoracion de riscos e deteccion de necesidades de

financiamento da innovacion.

O financiamento publico debera estimular o investimento privado, incrementando o
apoio a proxectos cun forte impacto sobre indicadores socioeconémicos significativos no
marco do tecido empresarial existente. Tamén se pretende estimular e apoiar, de forma
complementaria, outros proxectos que sexan relevantes para a modernizacion e

diversificacion do tecido produtivo.

Ademais, o financiamento orientarase a desenvolver e potenciar en maior medida,
as férmulas que xa existen de capital de risco, especialmente as de capital de “semente” e
capital de “arranque” e novas formas de financiamento da innovacion, optimizando o uso
dos instrumentos financeiros en funcién das necesidades especificas de recursos para o

desenvolvemento de proxectos.

SUBPROGRAMAS

1.1-POTENCIAR UNHA MAIOR IMPLICACION DO SISTEMA FINANCEIRO PRIVADO NO
FINANCIAMENTO DA INNOVACION

1.2-INCREMENTAR O FINANCIAMENTO PUBLICO VINCULADO A INDICADORES DE
DESENVOLVEMENTO, CON ESPECIAL ORIENTACION A XERAR UN INCREMENTO DO
FINANCIAMENTO PRIVADO

1.3- POTENCIAR O CRECEMENTO DE NOVAS FORMAS DE FINANCIAMENTO DA INNOVACION
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PROGRAMA 1

FINANCIAMENTO

SUBPROGAMA 1.1: POTENCIAR UNHA MAIOR IMPLICACION DO SISTEMA
FINANCEIRO PRIVADO NO FINANCIAMENTO DA

INNOVACION

ESTRATEXIAS RELACIONADAS: EE5.E2

FACTORES CLAVE DO DIAGNOSTICO MAIS RELACIONADOS: FCD28, FCD10, FCD11,

FCD30, FCD36

SINTESE DESCRITIVA:

o Preténdense atraer os apoios necesarios do sistema financeiro privado
para que desenvolva ferramentas especificas adecuadas as caracteristicas
e necesidades financeiras das actividades de innovaciéon e de 1+D como,
por exemplo, o sistema de garantias e avais especificos, ou a mellora dos

mecanismos de investimento e desinvestimento.

o E necesario buscar unha maior implicacién das entidades financeiras nas
suas areas de actuacién a través do compromiso social institucional, como

apoio a promocién de actividades de [+D+l.

o E importante, ademais, mellorar a formacion especifica do persoal das
entidades financeiras, para que poidan analizar e valorar 0s riscos
relacionados con proxectos de innovacion. Asi mesmo, seria conveniente
captar persoal especializado nestas competencias, dispofiible no mercado

laboral.
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A=lider; B=impulsor-colaborador; C=implicado

SUBPROGAMA 1.1: POTENCIAR UNHA MAIOR IMPLICACION DO SISTEMA FINANCEIRO

PRIVADO NO FINANCIAMENTO DA INNOVACION

ACTUACIONS AXENTES DO SISTEMA

IMPLICADOS
ACTUACIONS DE NIVEL 1: AA.PP | Empresas | Entidades
e Potenciar a participacion do sistema financeiro privado no
financiamento  sostible da innovacién, promovendo
mecanismos financeiros de axuda e creando unha oferta A A c

especifica para actividades de innovacion. Particularmente,
desenvolver fondos de investimento conxuntos para o
financiamento de actividades de I+D.

e Desenvolver garantias e avais especificos para o
financiamento de proxectos de innovacién, que favorezan a B A C
reducion do risco asociado a I+D.

e Implicar ao sistema financeiro privado para o apoio na
creacion e desenvolvemento de novas empresas orientadas a
I1+D+l, participando a través de formulas como o capital de B A C
risco, especialmente para spin-offs académicas e Empresas
de Base Tecnoldxica (EBT).

¢ Impulsar investimentos das entidades financeiras a medio e
longo prazo en infraestruturas e equipamentos relacionados B A C
coa innovacion a través do compromiso social institucional.

e Potenciar unha maior participacion das entidades financeiras
en proxectos de |+D+| das empresas e entidades de |1+D do B A C
Sistema de Innovacion de Galicia.

ACTUACIONS DE NIVEL 2: AA.PP | Empresas | Entidades

e Desenvolver un plan de formacion para o persoal das
entidades financeiras orientado a cualificar expertos,
facilitando a elaboracion de modelos para valorar o risco de
proxectos de innovacion.

e Incentivar as entidades financeiras galegas para estimular a
creacion de departamentos dedicados ao financiamento da
I1+D, favorecendo ademais a captacién de persoal formado A A C
existente no mercado, con competencias na valoracion e
avaliacién de actividades de innovacion.
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PROGRAMA 1

FINANCIAMENTO

SUBPROGAMA 1.2: INCREMENTAR O FINANCIAMENTO PUBLICO VINCULADO A
INDICADORES DE DESENVOLVEMENTO, CON ESPECIAL
ORIENTACION A  XERAR UN INCREMENTO DO

FINANCIAMENTO PRIVADO

ESTRATEXIAS RELACIONADAS: EES5.E1

FACTORES CLAVE DO DIAGNOSTICO MAIS RELACIONADOS: FCD28, FCD10, FCD32, FCD33

SINTESE DESCRITIVA:

o O investimento publico orientarase a potenciar o efecto multiplicador sobre o
investimento privado naqueles proxectos que tefan un maior impacto sobre
indicadores socioecondmicos significativos e, complementariamente, preténdese facer
uso de sistemas de incentivos para apoiar tamén outros proxectos de menor impacto a
nivel global, pero de gran relevancia para potenciar a cultura da innovacion en todas as

actividades empresariais e ambitos de 1+D.

o Con este Subprograma tratarase de implicar en maior medida as empresas e entidades

de 1+D privadas para que desenvolvan e financien actividades de innovacion.

o Especificamente, tratarase de incentivar en maior medida aqueles proxectos de I+D
que tenan unha clara relacién coas necesidades e prioridades de innovacién do

sistema e coa sua posterior aplicacion no ambito empresarial.

o Paralelamente, deben desefarse programas especificos de financiamento da
innovaciéon no caso das PEME, tendo en conta as suas caracteristicas e recursos

dispoiiibles, asi como as cadeas de actividades as que pertenzan.

-178 -




Programas de Actuacién do Plan Estratéxico de Innovacién de Galicia 2010

PEIGA 2010

A=lider; B=impulsor-colaborador; C=implicado

SUBPROGAMA 1.2: INCREMENTAR O FINANCIAMENTO PUBLICO VINCULADO A INDICADORES DE
DESENVOLVEMENTO, CON ESPECIAL ORIENTACION A XERAR UN INCREMENTO

DO FINANCIAMENTO PRIVADO

AXENTES DO SISTEMA

ACTUACIONS IMPLICADOS
ACTUACIONS DE NIVEL 1: AApp | Empre- | Enti-
sas dades
e Optimizar o uso dos instrumentos financeiros existentes (subvencions, créditos,
incentivos fiscais, capital de risco...), priorizando as modalidades que faciliten o B A C
aumento do investimento empresarial en [+D+lI.
¢ Concentrar os esforzos de apoio financeiro a innovacién nas cadeas de actividades
empresariais de maior potencial e en ambitos de innovacion de interese para
- . ) - . A C C
Galicia, baseandose en determinados indicadores de impacto e desenvolvemento e
de sistemas de avaliacion da eficacia dos programas.
e Incrementar os apoios financeiros orientados a proxectos en cooperacién entre
entidades de I+D, entre empresas, e de entidades de I+D con empresas creando, A B B
entre outras, lifias especificas de axudas para favorecer as asistencias técnicas
dende as entidades cara as empresas.
¢ Desenvolver programas especificos de financiamento que incentiven e motiven as
empresas a iniciar actividades de innovacion («primeiro proxecto de innovacion»), A B C
contemplando especialmente as caracteristicas e necesidades das PEME,.
¢ Potenciar unha maior participacion en Programas Europeos, especialmente nos
Programas Marco, motivando e capacitando as empresas e entidades de |1+D para B A A
que sexa factible desenvolver en maior medida estas vias de cofinanciamento.
¢ Potenciar a interrelacion con outros programas de apoios publicos non especificos
de innovacién (subvencions, axudas, créditos brandos...) de tal forma que tefian un A B c
trato preferente aquelas empresas/cadeas de actividades empresariais con maior
esforzo en |+D+l.
ACTUACIONS DE NIVEL 2: AApp | Empre- | Enti-
sas dades
e Incorporar ao modelo de financiamento das universidades, a definicion de
obxectivos de I+D e indicadores de transferencia tecnoloxica, a creacion de spin-offs A c B
académicas, a proxeccion socioecondémica no contorno, e a orientacién cara a
excelencia investigadora.
o Apoiar especialmente as empresas que desenvolven tecnoloxia e, especificamente,
crear ou incrementar o financiamento ad hoc para empresas tecnoléxicas viables de A B C
recente creacion.
ACTUACIONS DE NIVEL 3: AA.pp | Empre- | Enti-
sas dades
e Desenvolver programas plurianuais con orzamentos relevantes, vinculados a
obxectivos de amplo alcance, sistematizando lifas de apoio a longo prazo dende a A B B
administracion publica.
¢ Financiar o desenvolvemento de innovacions en estratexia, novas formas de facer A B B
negocios, organizativas ou comerciais, ademais da innovacién tecnoléxica.
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PROGRAMA 1

FINANCIAMENTO

SUBPROGAMA 1.3: POTENCIAR O CRECEMENTO DE NOVAS FORMAS DE

FINANCIAMENTO DA INNOVACION

ESTRATEXIAS RELACIONADAS: EES5.E3

FA

FC

CTORES CLAVE DO DIAGNOSTICO MAIS RELACIONADOS: FCD28, FCD10, FCD32,

D34, FCD36, FCD8

o

SINTESE DESCRITIVA:

Tratase de estimular o desenvolvemento de determinadas formas de
financiamento da innovaciéon que se encontran nun estadio ainda incipiente en
Galicia. Para iso, convén xeneralizar un maior recurso ao financiamento a través
de formulas como o capital de risco, entre outras, dotandoas de maiores fondos e
mellorando os mecanismos de investimento e desinvestimento. Tamén debe

desenvolverse unha maior comunicacion e difusion destes instrumentos.

Ademais, preténdese optimizar a combinacién de instrumentos financeiros, tendo
en conta as necesidades especificas de recursos das diversas cadeas
empresariais e das entidades de |1+D, asi como as experiencias doutros paises,

especialmente do contorno europeo.

Debe prestarse especial atencién a captacién de iniciativas empresariais que
sexan atractivas para estas formulas de financiamento, estimulando un maior

investimento en Galicia.
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A=lider; B=impulsor-colaborador; C=implicado

SUBPROGAMA 1.3: POTENCIAR O CRECEMENTO DE NOVAS FORMAS DE FINANCIAMENTO DA

INNOVACION

ACTUACIONS

AXENTES DO SISTEMA
IMPLICADOS

ACTUACIONS DE NIVEL 1:

AA.PP

Empresas

Entidades

e Potenciar e apoiar as sociedades de capital de risco existentes,
dotandoas de maiores recursos e accedendo a sociedades nacionais
e internacionais fomentando, ademais, unha maior participacion das
entidades financeiras.

¢ Participacion das administracions publicas nos mecanismos de
garantia para mellorar o acceso ao financiamento do investimento en
actividades de investigacion e innovacion en pequenas e medianas
empresas.

e Potenciar a optimizacidon de combinaciéns de instrumentos
financeiros, tendo en conta as necesidades especificas das diversas
cadeas empresariais e das entidades de [+D e as experiencias
doutros paises, especialmente a nivel europeo.

e Fomentar o investimento nas fases de capital de risco de semente e
arranque e promover a orientacién de fondos autonémicos para este
fin.

ACTUACIONS DE NIVEL 2:

AA.PP

Empresas

Entidades

e Atribuir a funcién de coordinacién entre investidores e investigadores-
emprendedores a algunha das entidades existentes, con cualificacién
para asesorar na elaboracién de plans de negocio dos innovadores e
a avaliacién das ideas.

e Facilitar o investimento privado na creacion de Empresas de Base
Tecnoldxica (EBT), por exemplo a través de fondos business angels.

e Promover unha maior comunicaciéon das administraciéns publicas
coas sociedades de capital de risco, para responder mais
adecuadamente as necesidades dos financiadores.

A

ACTUACIONS DE NIVEL 3:

AA.PP

Empresas

Entidades

e Intensificar a informacién sobre as caracteristicas de cada unha das
diversas férmulas de financiamento para a innovacién nas empresas
(problematicas, vantaxes, inconvenientes, custos...).

A

e Desenvolvemento sistematico de melloras na avaliacion do risco
tecnoléxico, facilitando aos posibles investidores unha adecuada
valoracion dos mesmos, e potenciando asi as formas de investimento
privado orientadas a tecnoloxia.
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PROGRAMA 2
CAPITAL HUMANO

Descricion do PROGRAMA:

Este Programa abrangue diversos Subprogramas tendentes a mellora do capital humano dedicado

a I+D+l en Galicia, buscando sempre a xeracion de cofiecemento Util que relacione 1+D e innovaciéns
(innovacién como motor e demandante da |1+D), no marco da sociedade do cofiecemento e a valoracion de

intanxibles.

Tratase de valorizar o capital humano relacionado coa I+D+l, desenvolvendo instrumentos para a
stia captacion, promocion e retencién. No caso das empresas, débese potenciar mais a captacion e,
posteriormente, a sua retencion. No caso das entidades de |+D, débese orientar mais a promocién como
ferramenta de motivacion e de perfeccionamento, que sirva tamén como efecto demostracion para novas

incorporacions.

Dende a formacion continua en empresas, en entidades de [+D e en administracions publicas,
tratarase, a través da aprendizaxe, de xerar coflecemento Util para a innovacion. No caso da formacion en
empresas, orientarase mais cara a formacion en xestion da innovacién e o desenvolvemento de habilidades

e capacidades mais relacionadas co desenvolvemento de innovaciéons nas mesmas.

No caso da formacion en entidades de 1+D, ademais de actualizar os cofiecementos especificos nos
seus ambitos, porase especial énfase en incrementar o seu cofiecemento da realidade do sistema produtivo
galego, asi como na aprendizaxe de técnicas e ferramentas de xestibn e comercializacién. Nas
administracions publicas, tratarase de informar e sensibilizar sobre a realidade do sistema de innovacion e

as caracteristicas dos seus axentes.

Dentro do proceso de aprendizaxe, preténdese tamén intensificar a importancia da mobilidade dos

recursos humanos, tanto interna como externamente ao Sistema de Innovacion de Galicia.

Actuarase dende todo o conxunto do sistema educativo, tratando de obter unha maior posta en
contacto do mesmo co seu contorno, e contemplando nos plans de estudo aspectos como as capacidades e
actitudes necesarias para os desafios da sociedade do cofiecemento. Ademais, tratarase de mellorar o

sistema de valoracion da carreira investigadora, incorporando criterios de relacioén co seu contorno.

SUBPROGRAMAS

2.1.- FOMENTAR A CAPTACION, PROMOCION E RETENCION DO CAPITAL HUMANO ORIENTADO A
INNOVACION

2.2.- FOMENTAR A FORMACIS')N CONTINUA DOS RECURSOS HUMANOS NAS EMPRESAS ORIENTADA A
FACILITAR A INNOVACION

2.3.- PROMOVER A XERACION DE CONECEMENTO UTIL PARA O DESENVOLVEMENTO DE
INNOVACIONS, CONTEMPLANDO REFORMAS NO SISTEMA EDUCATIVO A TODOS OS NIVEIS

2.4.- POTENCIAR A ’FORMA(’:IC')N CONTINUA DOS RECURSOS HUMANOS NAS ENTIDADES DE I+D E
ADMINISTRACIONS PUBLICAS, CON ESPECIAL ENFASE EN TEMAS EMPRESARIAIS E
FINANCEIROS
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PROGRAMA 2

CAPITAL HUMANO

SUBPROGAMA 2.1: FOMENTAR A CAPTACION, PROMOCION E RETENCION

DO CAPITAL HUMANO ORIENTADO A INNOVACION

ESTRATEXIAS RELACIONADAS: EE2.E5

FACTORES CLAVE DO DIAGNOSTICO MAIS RELACIONADOS: FCD14, FCD10, FCD16,

FCD25, FCD15

SINTESE DESCRITIVA:

o Para fomentar a innovacién nas empresas e nas entidades de [+D, é necesario
contar cun sistema que permita captar e, posteriormente, reter ao capital humano
formado. Para isto, débese tratar de desenvolver incentivos especificos e outras
ferramentas de motivacion, con especial consideracion das caracteristicas
especificas dos axentes do Sistema de Innovacion de Galicia e dos resultados

esperados.

o No caso das empresas, é importante potenciar a captaciéon de recursos humanos

formados en temas de innovacion (xestores, tecnélogos, investigadores).

o No caso das entidades de [+D, débese orientar mais a promociéon como
ferramenta de captacién e retencion, desenvolvendo un plan de carreira nas
entidades de 1+D para todo o persoal, desefiando incentivos que favorezan a

conexion entre 1+D e innovacion.

o Ademais, debe servir para estimular a mellora das condiciéns contractuais do

persoal dedicado a I+D, tanto nas empresas como nas entidades.
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SUBPROGAMA 2.1: FOMENTAR A CAPTACIQN, PROMOCION E RETENCION DO CAPITAL HUMANO
ORIENTADO A INNOVACION

AXENTES DO SISTEMA

ACTUACIONS IMPLICADOS
i Empre- Enti-
ACTUACIONS DE NIVEL 1: AA.PP sas dades

e Potenciar no ambito das entidades de 1+D publicas o desenvolvemento da
carreira investigadora nos seus distintos niveis, favorecendo dende o ambito
normativo e lexislativo a definicién de cadros de persoal e figuras contractuais B C A
adecuadas, xerando un ambiente favorable que supofia un incentivo para a
retencién do capital humano.

Mellorar os esquemas de captacién dos recursos humanos formados, creando
programas de apoio a incorporacion de persoal altamente cualificado en [+D+l as
entidades e empresas galegas. Especificamente, continuar con programas tipo
“Isidro Parga Pondal’, “Torres Quevedo” ou “Ramén y Cajal” e incluindo
especialmente a posterior contratacion dese persoal investigador mediante
programas de “intensificacion” e “estabilizacion” da investigacion.

Favorecer a mellora das condicidns contractuais do persoal das empresas e das
entidades de I+D dedicado a tarefas de investigacion, prestando especial B A A
atencién a continuidade do persoal en formacion.

Establecer un programa de incentivos para a contratacion de asesores e
expertos en xestion polas entidades de 1+D, que favoreza unha maior aplicacion A C B
de criterios de eficiencia e visién de mercado.

Empre- Enti-

ACTUACIONS DE NIVEL 2: AA.PP . SRR

e Incentivar a recuperacion de investigadores e tecndlogos galegos que estean
desenvolvendo as suas actividades no exterior, favorecendo asi o cambio de
imaxe sobre as oportunidades de formarse féra e regresar posteriormente. A B B
Prestar especial atencion as dificultades que pode xerar o seu retorno na
organizacion.

¢ Incentivar o desenvolvemento da funcion de recursos humanos nas empresas e,
especialmente nas entidades de I+D, favorecendo o desenvolvemento de

) . . \ . . - o B A A
incentivos orientados a obtencién de innovacidons e unha maior implicacion do
persoal nas mesmas.
. Empre- Enti-
ACTUACIONS DE NIVEL 3: AA.PP sas dades

e Fomentar a contratacion de investigadores cualificados e recofiecidos polo
sistema, naquelas areas que deban potenciarse para dar resposta as B A A
necesidades de innovacion do mercado.

e Incentivar a contratacion de persoal especializado en innovacions tecnoloxicas,
incorporandoos como formadores internos para impulsar un maior cofiecemento B A A
do potencial das devanditas tecnoloxias.
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PROGRAMA 2

CAPITAL HUMANO

SUBPROGAMA 2.2: FOMENTAR A FORMACION CONTINUA DOS RECURSOS
HUMANOS NAS EMPRESAS ORIENTADA A FACILITAR

A INNOVACION

ESTRATEXIAS RELACIONADAS: EE2.E3

FACTORES CLAVE DO DIAGNOSTICO MAIS RELACIONADOS: FCD14, FCD16, FCD9

SINTESE DESCRITIVA:

o Esta formacién continua permitira desenvolver as habilidades e capacidades
mais relacionadas coa innovacion e, especialmente, a xestion da innovacion
para o incremento da funcién investigadora/ tecndloga nas empresas. Servira
para favorecer unha maior sensibilizacion dos directivos, técnicos e persoal

operativo para a xeracion de cofiecemento no sistema empresarial.

o Ademais, servira para favorecer a aprendizaxe a través do intercambio e
mobilidade dos recursos humanos das empresas cara as entidades de I+D,

tanto interna como externamente ao Sistema de Innovacién de Galicia.

o Tamén debe incentivar a creacidon de equipos e grupos de traballo de innovacion
multifuncionais como mecanismo de enlace para intercambiar cofiecementos

entre as persoas e para xerar aprendizaxe.
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SUBPROGAMA 2.2: FOMENTAR A FORMACION CONTINUA DOS RECURSOS HUMANOS NAS
EMPRESAS ORIENTADA A FACILITAR A INNOVACION

AXENTES DO SISTEMA

ACTUACIONS IMPLICADOS

Empre- | Enti-

ACTUACIONS DE NIVEL 1: AA.PP
sas dades

¢ Potenciar a elaboracion de inventarios de necesidades formativas en temas de
innovacion e, posteriormente, desenvolver o0s correspondentes plans de
formacién, abordando a sua realizacion de forma conxunta entre empresas,
centros tecnoldxicos, clusters ou asociacions de empresarios, entre outros.

¢ Desenvolver programas de formacion continua en xestion da 1+D, contemplando
tamén a formacién a nivel directivo orientada a innovacion empresarial como
estratexia basica. Especial atencién a realizacion de programas formativos en
cooperacion con entidades de 1+D, favorecendo un maior cofiecemento mutuo.

Empre- | Enti-

ACTUACIONS DE NIVEL 2: AA.PP sas S

e Apoiar a creacion de programas de formacién entre as empresas innovadoras en
cooperacion con outras con necesidades semellantes e fomentar a cooperacion

. ., . L C A B
sectorial con centros de formaciéon para desenvolver programas de innovacion
para os recursos humanos de Galicia en xeral.
e Realizar programas de practicas en empresas innovadoras de alumnos de
centros de educacion oficial, incorporando unha formacion preliminar no propio A A A

centro sobre a cadea de actividades empresariais a que se incorporan e con
procesos de titorizacion ad hoc.

e Desenvolver xornadas de formacion nas empresas para difundir a cultura de
innovacion entre o seu persoal, motivando a todos os membros da empresa para C A B
que participen nas actividades de innovacion.

Empre- | Enti-

ACTUACIONS DE NIVEL 3: AA.PP
sas dades

e Incentivar e estimular as visitas de persoal entre empresas e centros de
investigacion publicos, considerandoo como concepto financiable dentro dos A B B
proxectos que se presenten ou establecendo unha lifia de axuda especifica.

¢ Desenvolver unha maior difusién e divulgacién de todos os cursos formativos
existentes, relacionados coa innovaciéon nas empresas, a través das bases de A B B
datos de solicitudes de axudas.

¢ Desenvolvemento de formacién especifica e practica nas empresas, que facilite
a internacionalizacion dos procesos empresariais de innovacién, con especial Cc A C
orientacion a 1+D+l.
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PROGRAMA 2

CAPITAL HUMANO

SUBPROGAMA 2.3: PROMOVER A XERACION DE CONEQEMENTO UTIL PARA O
DESENVOLVEMENTO DE INNOVACIONS, CONTEMPLANDO
REFORMAS NO SISTEMA EDUCATIVO A TODOS OS NIVEIS

ESTRATEXIAS RELACIONADAS: EE2.E2; EE2.E1

FACTORES CLAVE DO DIAGNOSTICO MAIS RELACIONADOS: FCD14, FCD10, FCD16, FCD29, FCD30,
FCD27, FCD35, FCD32, FCD15, FCD26, FCD4, FCD7, FCD23, FCD13

SINTESE DESCRITIVA:

Tratase de estimular a modernizaciéon do sistema publico de I+D e a transformacion das suas estruturas

para os desafios da sociedade do cofiecemento.

Servira para potenciar grupos de investigacion capaces de xerar 1+D basica e aplicada de gran repercusion
no desenvolvemento futuro de innovacidons. Débese prestar especial atencion & obtencién dunha

dimensién e unha masa critica de grupos de investigacion multidisciplinares e grupos de excelencia.

Servira tamén para aumentar selectivamente a capacidade de investigacion e desenvolvemento do sistema
publico orientado a satisfacer as necesidades de innovacion do sistema. Especificamente, afondarase na
transferencia de cofiecemento a través da mobilidade do persoal entre entidades de 1+D e empresas,
potenciando un maior cofiecemento da realidade empresarial e favorecendo a aprendizaxe a través do

intercambio dos recursos humanos.

As reformas no sistema educativo, trataran de obter unha maior adecuacion da formacion regulada as
necesidades do sistema en todos os ambitos de formacién do capital humano relacionados coa innovacién.
Ademais, deberan favorecer unha maior implicacién das empresas na formacién dos estudantes e no
desefio dos curriculos académicos. Especificamente, serviran para motivar aos investigadores a
desenvolver proxectos de |+D cunha clara aplicabilidade e relacion coas necesidades de innovacion do
sistema. Tera especial consideracion a profesionalizacién da tarefa do investigador, tanto para favorecer
esa maior adecuacion da investigacion aplicada as necesidades do contorno como para impulsar a

investigacion basica.

O dominio e desenvolvemento do cofiecemento é o substrato basico para a innovacion. A xestion do
coflecemento, (capital humano, organizativo e tecnoldxico, relacional) require a identificacion do que existe,

fomentar a sua transmision e formalizalo para que se poida aplicar ao novo que se esta desenvolvendo.

No ambito da Formacion Profesional, debera servir para prestixiala mais e para adecuar a oferta actual as

necesidades do Sistema de Innovacién, tanto no nimero de especialidades como no contido das mesmas.
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2010

SUBPROGAMA 2.3: PROMOVER A XERACION DE CONECEMENTO UTIL PARA O DESENVOLVEMENTO DE
INNOVACIONS, CONTEMPLANDO REFORMAS NO SISTEMA EDUCATIVO A TODOS OS NIVEIS

ACTUACIONS

AXENTES DO SISTEMA

IMPLICADOS

ACTUACIONS DE NIVEL 1:

AA.PP

Empre-
sas

Enti-
dades

e Potenciar o desenvolvemento de novos grupos de investigacién e a consolidaciéon dos actuais,
fomentando a interdisciplinariedade, a sua composicion mixta (empresas-entidades) e a colaboracion
entre si. Débese prestar especial atencién ao incremento da dimension e calidade dos grupos (grupos
de excelencia cunha masa critica relevante), compatibilizando a excelencia cientifica coas
necesidades do sistema produtivo.

Desefiar un programa de mobilidade e intercambios de persoal entre empresas innovadoras e
entidades de 14D e viceversa, facilitando a formacion e motivacién dos profesionais ao ampliar o seu
abano de experiencias e un maior achegamento de obxectivos entre os axentes do sistema.

Profesionalizar a tarefa do investigador, desenvolvendo adecuadamente as estruturas organizativas
das entidades de I+D, aproveitando as competencias autondmicas para desenvolver un marco
normativo especifico.

Promover reformas no sistema educativo, para que os centros de formacion estean mais orientados a
innovacion e a facilitar a participacion activa das empresas no desenvolvemento dos plans de estudo
en xeral, e de investigacion no caso das universidades. Porase especial énfase no desenvolvemento
dunha educacion baseada nas competencias, a profesionalidade, a empregabilidade e as capacidades
e actitudes necesarias para afrontar adecuadamente os desafios da sociedade do cofiecemento.

Promover acciéns para reformar o sistema de valoracion curricular dos investigadores, que contemple
a sua contribuciéon ao desenvolvemento socioecondémico de Galicia e a sUa maior aproximacion a
realidade empresarial.

Valorizacion dos activos do sistema publico de 1+D, aproveitando ao maximo o sistema publico de I+D
de Galicia como maior fonte de xeracién de cofiecemento cientifico-tecnoléxico, primando areas de
interese estratéxico rexional e de proxeccion internacional, asi como a actividade multidisciplinar e
cooperativa, e impulsar unha maior orientacion cara a mellora da competitividade do tecido
empresarial.

ACTUACIONS DE NIVEL 2:

AA.PP

Empre-
sas

Enti-
dades

e Potenciar e prestixiar a formacién profesional e outros ensinos técnicos como resposta adecuada para
satisfacer a demanda empresarial, favorecendo a incorporaciéon da FP ao Sistema de Innovacion como
un axente mais, con capacidade para vertebrar o seu persoal docente, os seus laboratorios-talleres e
os seus alumnos como apoio no desenvolvemento de proxectos de innovacion.

ACTUACIONS DE NIVEL 3:

AA.PP

Empre-
sas

Enti-
dades

e Potenciar o desenvolvemento de estudos que faciliten un mellor cofiecemento das dificultades que
impiden a mobilidade no Sistema de Innovacién de Galicia, incorporando unha analise comparativa de
solucions aplicadas noutras zonas do contorno e propondo alternativas para a sua mellora, (por
exemplo, estudo sobre as causas do baixo numero de doutores incorporados nas empresas galegas,
entre outros).

Potenciar o desenvolvemento de observatorios sobre novas cualificacions e as relacions emprego-
tecnoloxia-formacion, aproveitando o cofiecemento das necesidades que van xurdindo a través dos
clusters e centros tecnoloxicos.

Continuar fomentando o desenvolvemento de proxectos de investigacion sobre tematicas que
favorezan a mellora de temas sociais (saude publica, educacion, prevencion de enfermidades,
seguridade e hixiene no traballo, ambiente) e problematicas importantes para o sistema social e
produtivo de Galicia, (taxa de paro, envellecemento demografico, accidentes de trafico, tabaquismo,
entre outros).
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PROGRAMA 2

CAPITAL HUMANO

SUBPROGAMA 2.4: POTENCIAR A FORMACION CONTINUA DOS RECURSOS
HUMANOS NAS ENTIDADES DE I+D E ADMINISTRACIONS
PUBLICAS, CON ESPECIAL ENFASE EN TEMAS
EMPRESARIAIS E FINANCEIROS

ESTRATEXIAS RELACIONADAS: EE2.E4

FACTORES CLAVE DO DIAGNOSTICO MAIS RELACIONADOS: FCD14, FCD16, FCD15

SINTESE DESCRITIVA:

o No ambito das entidades de I+D, a formacién continua é o paso previo para a creacion
e desenvolvemento de equipos de técnicos comerciais de apoio a investigacion, con
capacidade de captar necesidades de innovacion. Ademais, servira para formar aos
investigadores en temas de estratexia empresarial, faciltando unha conexién mais

eficiente entre a |+D e a innovacion.

o Tamén debe servir para actualizar os cofiecementos do persoal das entidades de [+D

nas suas respectivas areas e na das tecnoloxias asociadas.

o No caso das entidades de I+D, tratarase de potenciar unha mobilidade entre

entidades, fomentando un enfoque multidisciplinar.

o No caso das administracidéns publicas, preténdese sensibilizar, informar e formar aos
seus técnicos sobre as necesidades de innovacion e as caracteristicas da realidade

empresarial e das propias entidades de I+D.
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SUBPROGAMA 2.4: POTENCIAR A FORMACION 'CONTINUA DOS RECURSOS HUMANOS NAS ENTIDADES
DE I1+D E ADMINISTRACIONS PUBLICAS, CON ESPECIAL ENFASE EN TEMAS

EMPRESARIAIS E FINANCEIROS

AXENTES DO SISTEMA

ACTUACIONS IMPLICADOS
- X Empre- | Enti-
ACTUACIONS DE NIVEL 1: AA.PP sas dades
e Fomentar a mobilidade dos investigadores entre as entidades de I+D, favorecendo a B c A
multidisciplinariedade e a polivalencia.
e Potenciar a mobilidade das persoas relacionadas coa innovacion (investigadores,
tecnologos, técnicos,...) a outros centros nacionais e estranxeiros para lograr un rapido B c A
aumento da capacidade tecnoldxica e de investigacion, apoiando financeiramente estes
intercambios e valorandoos a nivel curricular do investigador.
e Potenciar a actualizacién dos investigadores con programas de formacién para
favorecer posteriormente a adaptacion de tecnoloxias aos sectores empresariais, a C B A
través de asociaciéns ou clusters que sirvan de enlace.
e Potenciar o desenvolvemento de formacion en técnicas de mercadotecnia e
comercializacion para técnicos de apoio, tecndlogos e técnicos das entidades de 1+D, B c A
que facilite a creacion posterior de equipos de expertos comerciais nos centros de I1+D e
outros organismos de interface.
. Empre- | Enti-
ACTUACIONS DE NIVEL 2: AA.PP sas dades
e Formar aos investigadores de distintos ambitos cientificos en conceptos de estratexia c B A
empresarial.
e Desenvolver xornadas de informacién para técnicos das administracions publicas sobre
a situacion e expectativas das diversas cadeas de actividades empresariais de Galicia e A B c
as suas necesidades de innovacion, complementandoas con sesions impartidas en
visitas a empresas.
ACTUACIONS DE NIVEL 3: AA.pp | Empre- | Enti-
: : sas dades
e -Crear bolsas de formacion en entidades de I+D, para fomentar o desenvolvemento B c A
curricular do persoal e a captacion de recursos humanos.
e Facilitar a incorporacion de investigadores novos aos grupos de investigacion e
favorecer a mobilidade dos mesmos para completar a sia formacién noutras zonas de B C A
Espafia e do estranxeiro.
e Desenvolver programas de formacion especificos para persoal das entidades de I+D,
que facilite un maior aproveitamento da informacién e das redes de innovacion C C A
internacionais (programas europeos, outros sistemas de innovacion...).
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PROGRAMA 3
ORIENTACION AO MERCADO

Descricion do PROGRAMA:

Este Programa fomentara unha maior orientacion ao mercado en todo o Sistema de

Innovacion de Galicia, potenciando a innovacidon baixo un enfoque estratéxico tanto dende as
empresas como dende as entidades de |1+D. Preténdese que os axentes orienten os seus esforzos,

con maior intensidade, para dar unha resposta eficiente as demandas reais de innovacion.

Intensificarase o apoio a creacion e desenvolvemento de empresas innovadoras dende
todos os contornos do sistema, con especial relevancia daqueles con maior capacidade para
amparar o nacemento de empresas con forte contido tecnoléxico. E importante prestar especial

atencion as fases de identificacion, avaliacion e xestion de proxectos de risco.

E fundamental que se favoreza, en maior medida, no Sistema de Innovacién de Galicia a
creacion de tecnoloxias propias, tanto dende as entidades de |1+D, como dende as empresas mais
competentes para isto, redundando nun proceso de incremento da capacidade tecnoldxica do
sistema. Complementariamente, preténdese tamén, favorecer un maior cofiecemento e utilizacion

das ferramentas para a proteccion da innovacion e os seus resultados.

Tentarase que as empresas consideren con maior rigor e sensibilidade a innovacién como
unha estratexia fundamental para a obtencion de vantaxes competitivas, tratando de que valoren os
investimentos en 1+D+| cunha visién de anticipacion a longo prazo. Nesta lifa, estimase como unha
fonte de apoio basico, a visién estratéxica impulsada dende centros tecnoldxicos ou organizaciéns
de tipo cluster de actividades empresariais. Ao mesmo tempo, € moi importante tratar de estimular
un maior desenvolvemento de innovaciéns en estratexia, organizacibn e comercializacion,

estendendo a innovacion a todas as areas e funcidons das empresas.

Paralelamente ao anterior, tamén se estima conveniente o apoio a adaptacion e aplicacion
de tecnoloxias xa existentes, con especial relevancia do papel dos centros tecnoldxicos e clisters

como antenas tecnoldxicas nas suas respectivas cadeas de actividades empresariais.

SUBPROGRAMAS

3.1.- PROMOVER UNHA MAIOR IMPLICACION DO SISTEMA NA CREACION E DESENVOLVEMENTO DE
EMPRESAS INNOVADORAS

3.2.- INCENTIVAR A CREACION E DESENVOLVEMENTO DE TECNOLO)’(iAS PROPIAS E
INCREMENTAR O GRAO DE UTILIZACION DE FERRAMENTAS DE PROTECCION DA INNOVACION

3.3.- POTENCIAR UNHA MAIOR VISION ESTRATEXICA DA INNOVACION DENDE O AMBITO
EMPRESARIAL, CONSIDERANDO A INNOVACION COMO PARTE DA CULTURA DA EMPRESA

3.4.- FOMENTAR A MODERNIZACION E IMPLANTACION DE NOVAS TECNOLOXIAS
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SUBPROGAMA 3.1: PROMOVER UNHA MAIOR IMPLICACION DO SISTEMA NA
CREACION E DESENVOLVEMENTO DE EMPRESAS
INNOVADORAS

ESTRATEXIAS RELACIONADAS: EE4.E6

FACTORES CLAVE DO DIAGNOSTICO MAIS RELACIONADOS: FCD14, FCD3, FCD28, FCD10,

FCD11, FCD30, FCD2, FCD5

SINTESE DESCRITIVA:

o Preténdese incrementar 0 apoio a creacion e desenvolvemento de empresas innovadoras
no marco do Sistema de Innovaciéon, cunha maior implicacién por parte de todos os
axentes. Con obxecto de incrementar o desenvolvemento tecnoléxico do sistema, debe
prestarse especial atencién & xeracién de Empresas de Base Tecnoldxica (EBT) dende

centros ou axentes con masa critica e certa madurez tecnoldxica.

o E importante desenvolver, en maior medida, servizos de apoio nas fases de identificacion
e avaliacion, asi como na xestidon de proxectos de risco, con especial atencion a féormulas
como o capital de semente e de arranque para proxectos de I1+D con proxeccidon ao
mercado. Tamén convén desenvolver servizos orientados ao seguimento da estratexia de

negocio e da actividade nos primeiros anos de creacion das empresas.

o Para incrementar as iniciativas xurdidas dende os centros de formacién publicos e
privados (universidades e formacion profesional, fundamentalmente), & conveniente
desenvolver unha estrutura que facilite o apoio por parte do seu persoal, con especial
atencién as férmulas de investimento/ desinvestimento, asi como de acompafamento e

orientacion.
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SUBPROGAMA 3.1: PROMOVER UNHA MAIOR IMPLICACION DO SISTEMA NA CREACION E

DESENVOLVEMENTO DE EMPRESAS INNOVADORAS

AXENTES DO SISTEMA

ACTUACIONS IMPLICADOS
Empre- | Enti-
ACTUACIONS DE NIVEL 1: AA.PP
CTUACIONS sas dades
e Apoiar a creacion de empresas dende as universidades (spin-off académicas),
desenvolvendo formulas que favorezan a implicacion dos investigadores (regulacion de B A A
participaciéns nas empresas creadas, excedencias con reserva temporal de posto, fondos
semente e arranque, etc.) e estruturas de soporte.
¢ Desenvolver un sistema de incentivos para potenciar a xeracion de ideas innovadoras € o
emprendemento dende os centros de formacion publicos e privados (universidade e A B A
formacién profesional, fundamentalmente), ademais de facilitar a posterior maduracién e
posta en marcha de empresas innovadoras.
e Afondar no desenvolvemento dunha plataforma de servizos de asesoramento para
emprendedores, que integren infraestrutura e saber-facer, fomentando a participaciéon de
expertos en diversos temas empresariais (financiamento, mercadotecnia, estratexia, B B A
organizacion, producion, loxistica, etc.), con especial implicacion dos centros tecnoloxicos e
universidades.
e Fomentar a creacién de empresas de servizos avanzados (consultoras de estratexia e
mercadotecnia, enxefarias especificas, sistemas de informacion, desefo, entre outros), que A A A
faciliten a conexion entre os emprendedores e os seus clientes potenciais.
ACTUACIONS DE NIVEL 2: AApp | Empre- | Enti-
sas dades
e Apoiar a creacion e desenvolvemento de empresas de alta e media tecnoloxia en Galicia como
estimulo para o incremento da capacidade tecnoldxica do Sistema de Innovacion e efecto arrastre A A B
sobre outras empresas.
¢ Estimular o apoio a empresas e entidades de asesoramento nos proxectos de creacion de
empresas innovadoras, contemplando a analise de viabilidade e a sua posta en marcha, con A B B
especial atencion ao apoio durante os primeiros anos da iniciativa.
¢ Desenvolver, manter actualizada e divulgar unha base de datos de ampla informacion sobre o
conxunto de organismos involucrados nos procesos de apoio a emprendedores, asi como de A c B
empresas e entidades de servizos de apoio a emprendedores, con recofiecida experiencia e
solvencia (posibilidade de homologacion e clasificacion das mesmas).
ACTUACIONS DE NIVEL 3: AA.pp | Empre- | Enti-
sas dades
¢ Intensificar a incorporacion de técnicos e axentes de desenvolvemento local nos procesos de
creacion de empresas, favorecendo unha mellor orientacion sobre posibles axudas e A c B
desenvolvemento de estudos previos sobre mercados potenciais, contemplando as
necesidades dos sistemas produtivos locais (provincia, comarca, mancomunidade, concello).
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SUBPROGAMA 3.2: INCENTIVAR A CREACION E DESENVOLVEMENTO DE
TECNOLOXIAS PROPIAS E INCREMENTAR O GRAO DE
UTILIZACION DE FERRAMENTAS DE PROTECCION DA
INNOVACION

ESTRATEXIAS RELACIONADAS: EE4.E3; EE6.E3

FACTORES CLAVE DO DIAGNOSTICO MAIS RELACIONADOS: FCD14, FCD3, FCD10, FCD11,
FCD29, FCD24, FCD30, FCD33, FCD34, FCD2, FCD20, FCD31, FCD36

SINTESE DESCRITIVA:

o Tratase de incrementar e a capacidade tecnoldxica do Sistema de Innovacién, ademais de
actuar como motor de atraccion de investimentos empresariais e captacion de actividades
de IDT a Galicia, tendo en conta a situacion dun mercado globalizado e como defensa ante

a competencia en custos doutras zonas xeograficas.

o Especialmente, se incentivaran os centros tecnoldxicos e outras entidades de 1+D para que
desenvolvan tecnoloxia propia que responda as necesidades nos seus ambitos de
innovacion. Con respecto as empresas, tratarase de incrementar a slUa capacidade
tecnoléxica mediante o desenvolvemento de tecnoloxias propias, con especial atencién a
aquelas empresas que presentan un maior potencial (mdis innovadoras, departamentos

propios de I+D, capacidade investidora e de desenvolvemento, experiencias anteriores...).

o Complementariamente ao anterior, € necesario aumentar a utilizacion de ferramentas de
proteccidon dos resultados da actividade innovadora, estendendo unha maior cultura de
proteccion en xeral. Para incrementar esta utilizacion débese sensibilizar e divulgar en maior
medida as ferramentas existentes, asesorando sobre a sua utilizacion. Tamén é importante
potenciar a exploracion dos dereitos de propiedade industrial como un mecanismo de

transferencia de tecnoloxia e como xerador de ingresos.
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SUBPROGAMA 3.2: INCENTIVAR A CREACION E DESENVOLVEMENTO DE TECNOLOXIAS
PROPIAS E INCREMENTAR O GRAO DE UTILIZACION DE FERRAMENTAS DE

PROTECCION DA INNOVACION

ACTUACIONS

AXENTES DO SISTEMA
IMPLICADOS

ACTUACIONS DE NIVEL 1:

AA.PP

Empre-
sas

Enti-
dades

e Potenciar o desenvolvemento de tecnoloxia especifica nos centros
tecnoldxicos e outras entidades de I1+D en funcién da especializacién e as
necesidades das cadeas de actividades empresariais, con especial atencion
daquelas con maior necesidade de desenvolvemento tecnoléxico en Galicia,
aproveitando o potencial de conexion a través da funcion de interface dos
devanditos centros.

e Incrementar a capacidade tecnoléxica das empresas mediante o
desenvolvemento de tecnoloxia propia, especialmente nas empresas grandes
e medianas que contan con departamentos propios de I+D, actuando como
motor de arrastre para as empresas relacionadas (clientes/provedores).

¢ Apoiar o desenvolvemento de servizos de asesoramento sobre a proteccion
dos resultados da innovacion, afondando nunha maior difusion de informacion
a todos os axentes sobre mellores practicas de propiedade industrial e
intelectual, especialmente as PEME.

ACTUACIONS DE NIVEL 2:

AA.PP

Empre-
sas

Enti-
dades

¢ Potenciar grupos de investigacién capaces de xerar tecnoloxias aplicables nas
empresas, fomentando ademais, na valoracion da excelencia dos
investigadores, a incorporacién de criterios relacionados coa utilizacion e a
xeracion de novas tecnoloxias.

e Apoiar os estudos de “mercabilidade” e os procesos de transferencia de
tecnoloxia sobre as patentes e resultados de |+D do sistema publico,
fomentando unha maior conexidn coas necesidades de innovacion
empresariais.

e Estimular nos clientes finais a utilizacidén das novas tecnoloxias desenvolvidas
por empresas galegas.

ACTUACIONS DE NIVEL 3:

AA.PP

Empre-
sas

Enti-
dades

¢ Apoiar o desenvolvemento de plans estratéxicos de innovacion onde se
contemplen especificamente linas de xeracion e desenvolvemento de
tecnoloxias propias nas empresas, fomentando a sua inclusién nas estratexias
empresariais, con especial orientacion a mellora da competitividade fronte a
competencia en custos doutras zonas xeograficas.

e Desenvolver formaciéon sobre propiedade intelectual e transferencia de
tecnoloxia no eido universitario, especialmente de ciencias, enxefiaria e
empresariais, para favorecer a sua sensibilizacion.
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PROGRAMA 3
ORIENTACION AO MERCADO

SUBPROGAMA 3.3: POTENCIAR UNHA MAIOR VISION ESTRATEXICA DA INNOVACION

DENDE O AMBITO EMPRESARIAL, CONSIDERANDO A
INNOVACION COMO PARTE DA CULTURA DA EMPRESA

ESTRATEXIAS RELACIONADAS: EE4.E1; EE4.E5

FACTORES CLAVE DO DIAGNOSTICO MAIS RELACIONADOS: FCD3, FCD16, FCD30, FCD27,
FCD1, FCD9, FCD4, FCD2, FCD17, FCD19, FCD18, FCD37

SINTESE DESCRITIVA:

o Con este Subprograma preténdese que o sistema empresarial, as empresas e especificamente os

seus directivos, contemplen con maior énfase a innovacién como parte integrante da sua filosofia de
empresa, salientando a importancia da anticipacion e proactividade para o logro de vantaxes
competitivas. Para isto, debe resaltarse a vision a longo prazo nas estratexias de innovacion,
contemplandoa como un investimento con resultados altamente positivos. Para potenciar un maior
desenvolvemento das devanditas estratexias nas empresas, deberian realizarse Plans Estratéxicos
especificos para as cadeas de actividades empresariais relevantes de Galicia, especialmente naquelas

nas que existan clusters formalizados.

Debe de estimularse especialmente a deteccién de necesidades de innovacién nas empresas,
actuando como elemento dinamizador e canalizador os centros tecnoldxicos e os clusters, pondo a
sUa disposicién as ferramentas necesarias de xestién do cofiecemento e apoiandoas na sta utilizacion

e desenvolvemento.

Ademais, na avaliacion da competitividade e capacidade das empresas deben terse agora en conta

novos aspectos relacionados coa eficiencia ambiental que aseguran un desenvolvemento sostible

Tratarase, en resumo, de estender a innovacion a todas as areas e funcions das empresas, baixo un

enfoque amplo de innovacion, con apoio dende as entidades de 1+D.
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SUBPROGAMA 3.3: POTENCIAR UNHA MAIOR VISION ESTRATEXICA DA INNOVACION DENDE O AMBITO
EMPRESARIAL, CONSIDERANDO A INNOVACION COMO PARTE DA CULTURA DA

EMPRESA
AXENTES DO
ACTUACIONS SISTEMA
IMPLICADOS
. Empre- | Enti-
ACTUACIONS DE NIVEL 1: AA.PP sas dades
e Desenvolver Plans Estratéxicos especificos para cada unha das cadeas de actividades
empresariais relevantes de Galicia, contemplando, especialmente, a identificacion de necesidades A A B
de innovacion e perseguindo unha maior sensibilizacion para o desenvolvemento de proxectos
conxuntos.
¢ Potenciar un maior desenvolvemento de Plans Estratéxicos nas empresas con especial atencion B A C
ao desefio continuo de estratexias de innovacién como base de competitividade.
e Promover a Vixilancia Estratéxica como ferramenta de xestion da informacién nas empresas, para
facilitar o desenvolvemento da innovaciéon e optimizar a sua xestién, favorecendo a posta en B A B
marcha de ferramentas como o autodiagnostico, auditorias tecnoloxicas, a vixilancia e prospectiva
tecnoléxica, benchmarking, entre outros.
¢ Establecer programas para a realizacién de estudos de mercado especificos como paso previo ao
desenvolvemento de innovaciéns nas empresas, desenvolvéndoos ben de forma individual, ben en B A B
cooperacion (entre empresas, entre empresas-entidades de [+D). Estes estudos deberian ser
contemplados nos baremos de avaliacién das solicitudes de axudas.
¢ Incentivar a constitucion de departamentos de 1+D+l nas empresas, contemplando a posibilidade A A B
de apoiarse nos centros tecnoldxicos e clusters constituidos para o seu desenvolvemento.
e Fomentar que as asociaciéns empresariais asuman un papel mais activo na definicion de politicas B A c
de innovacién tecnoloxica.
A . Empre- | Enti-
ACTUACIONS DE NIVEL 2: AA.PP sas dades
¢ Potenciar a adaptacién dos modelos de xestidon da innovacién aos requirimentos competitivos das
actividades empresariais, contemplando as cuestiéns recollidas nas normas UNE-EN 166.00X B A B
como elementos dinamizadores da metodoloxia de innovacién nas empresas e favorecendo, asi,
unha linguaxe comun entre os axentes do sistema.

e Apoiar o desenvolvemento de innovacidons en novas formas de facer negocios, en desefio
estratéxico, en mercadotecnia, en organizacion e noutros aspectos derivados do concepto amplo B A B
de innovacion, seleccionando os ambitos clave que deben ser promocionados.

e Fomentar foros de intercambio de experiencias en innovacion, a través dos clusters, asociacions
ou mesmo empresas a titulo individual, que sirvan de motor de arrastre da innovacion para outras c A c
empresas, (como por exemplo, a través da celebracién periodica dos chamados “clubs de clientes”
e “clubs de provedores”).
A . Empre- | Enti-
ACTUACIONS DE NIVEL 3: AA.PP sas dades
e Fomentar a implantacion de sistemas e ferramentas de xestién avanzada, tales como os sistemas
de xestion da calidade, xestion do medio ambiente e prevencion de riscos laborais, e sistemas B A B
integrados de informacion e xestion do cofiecemento, entre outros, que faciliten un maior
desenvolvemento de innovacions nestes ambitos.

e Desenvolver xornadas e sesions informativas sobre as vantaxes da innovaciéon en estratexia,
organizacion e comercializacién, nas que se expofian experiencias significativas de Galicia e B B A
doutras zonas, relativas a empresas e a entidades de [+D.

e Potenciar a innovacion na utilizacion, transformacion e comercializacion racional dos recursos
naturais de Galicia, con especial consideracion ao respecto polo medio ambiente (relevante nas A B B
cadeas empresariais de pesca, forestal-madeira, agricultura-gandaria, rochas ornamentais, turismo
€ ocio, enerxia, entre outras).
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PROGRAMA 3
ORIENTACION AO MERCADO

SUBPROGAMA 3.4: FOMENTAR A MODERNIZACION E IMPLANTACION DE
NOVAS TECNOLOXIAS

ESTRATEXIAS RELACIONADAS: EE4.E4

FACTORES CLAVE DO DIAGNOSTICO MAIS RELACIONADOS: FCD10, FCD20, FCD17,
FCD36, FCD23

SINTESE DESCRITIVA:

o Preténdese incrementar a eficiencia e produtividade do sistema empresarial
galego, mediante a aplicaciéon e, no seu caso, mellora e adaptacién de novas
tecnoloxias, con especial énfase nas tecnoloxias da informacién e comunicacién

no ambito da sociedade do cofiecemento.

o E especialmente relevante o papel dos centros tecnoldxicos e clusters como
antenas tecnoldxicas para a posterior difusion e aplicacion nas cadeas de

actividades empresariais relacionadas.

o Tamén é importante o apoio para que as empresas menos innovadoras inicien a
sua actividade en 1+D a través da adaptacion e implantacion de novas
tecnoloxias e, en fases sucesivas, tratar de estimular o desenvolvemento de

tecnoloxias propias nas devanditas empresas.
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SUBPROGAMA 3.4: FOMENTAR A MODERNIZACION E IMPLANTACION DE NOVAS TECNOLOXIAS

ACTUACIONS

AXENTES DO SISTEMA
IMPLICADOS

ACTUACIONS DE NIVEL 1:

AA.PP

Empre-
sas

Enti-
dades

e Intensificar a aplicacion das tecnoloxias da informacién e comunicacién nas
empresas e entidades de |+D, tanto para aumentar a eficacia dos seus procesos
de innovacién tecnoldxica nas etapas de desefio, producién e comercializacion,
como para aquelas en que as TIC forman parte do produto/servizo que
comercializan.

e Crear e difundir un Observatorio de Alerta Tecnoléxica Sectorial dende as
entidades de I+D, especialmente dende os centros tecnoldxicos, que facilite
informacion relevante sobre tecnoloxias existentes e en desenvolvemento, e a
sUa potencial aplicacion as cadeas de actividades empresariais de Galicia.

e Intensificar o fomento de accidéns precompetitivas como actuacién adicional a
doutros programas (CDTI, entre outros), tales como a adaptacién de tecnoloxias
existentes, prototipos non comercializables, plantas piloto e proxectos de
demostracion, entre outros, apoiando o paso da “idea” ao “produto”.

e Desenvolver mecanismos e instrumentos ad hoc para as empresas que se
incorporan por primeira vez a realizacion de proxectos de implantacion de novas
tecnoloxias, asignandolles un “socio cientifico e tecnoldxico”, que tutele e facilite a
integracion de resultados obtidos.

ACTUACIONS DE NIVEL 2:

AA.PP

Empre-
sas

Enti-
dades

e Impulsar a creacién de “Unidades de Demostracion” de tecnoloxias de interese
sectorial, liderados polos centros tecnoloxicos, en especial daquelas tecnoloxias
que poidan achegar maior capacidade de innovacién a cada cadea de actividades
empresariais.

e Apoiar o desenvolvemento de proxectos con innovacions incrementais en
sistemas de xestion, tecnoloxias, procesos e produtos xa existentes, aproveitando
a difusién de solucidons que sexan de aplicacion conforme a interrelacions entre
cadeas empresariais en Galicia.

e Promocién e coordinacion de eventos relacionados coas novas tecnoloxias e as
suas aplicaciéns a nivel empresarial e nas entidades de [+D, fomentando o
traballo en rede e a difusion dos resultados e mellores experiencias.

ACTUACIONS DE NIVEL 3:

AA.PP

Empre-
sas

Enti-
dades

¢ Utilizar as compras publicas de tecnoloxia para fomentar e impulsar o potencial
de innovacion existente nas empresas e entidades de [|+D, tratando de
compensar o impacto derivado das suas limitaciéns financeiras.
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PROGRAMA 4
ARTICULACION DO SISTEMA DE INNOVACION DE GALICIA

Descricion do PROGRAMA:

Este Programa trata de articular e ordenar os axentes do Sistema de Innovacion de Galicia
co obxectivo de optimizar os recursos publicos dispoiibles e favorecer o adecuado crecemento da

innovacion no ambito privado.

Potenciarase, especialmente, a cooperacion e colaboracién entre todos os axentes do
Sistema de Innovacion, baixo unha dobre perspectiva:
— Estimulando a colaboracién entre axentes para xerar confianza nas relaciéns e
favorecer a aprendizaxe da dinamica de cooperacion.

— Tratando de crecer e manter estruturas e redes estables de colaboracion,
afianzando as actualmente existentes e avaliando estes modelos para potenciar
aqueles que sexan mais eficientes.

Tamén se pretende aproveitar e potenciar a funcién de interface, orientandose mais cara &
satisfaccion das necesidades de innovacién do ambito empresarial, e intensificando a posta en
contacto cos recursos dispofiibles (universidades, centros de investigacion, centros
tecnoloxicos,...). Débese prestar especial atencion a avaliacion e potenciacion daqueles modelos

de interface que proporcionen os mellores resultados.

Un dos aspectos necesarios, € a creacién dun Sistema de Informacion con indicadores
adecuados que midan a aplicacion dos resultados xerados polos proxectos de [+D para o apoio a

toma de decisions e como ferramenta de informacion xeral para os axentes involucrados.

Recoéllense tamén os Subprogramas orientados a mellorar aqueles aspectos do contorno
que actuan como facilitadores para un maior desenvolvemento de innovaciéns no sistema. Entre os
devanditos facilitadores destacan os servizos de apoio a innovacién que deben potenciarse tanto
dende as administraciéns publicas como dende as propias entidades de I+D. Tamén se potencian
os facilitadores relativos as infraestruturas e equipamentos que favorezan as actividades

innovadoras.

SUBPROGRAMAS

4.1.- POTENCIAR A COOPERACION ENTRE OS AXENTES DO SISTEMA ORIENTADA A CREACION E
DESENVOLVEMENTO DE REDES E ESTRUTURAS ESTABLES

4.2.- DESENVOLVER A ORPENACIC)N, ARTICULACION E COORDINACION DOS AXENTES DO
SISTEMA DE INNOVACION DE GALICIA

4.3.- POTENCIAR A ADECUACION DE SERVIZOS DE APOIO A INNOVACION DENDE AS
ADMINISTRACIONS PUBLICAS E ENTIDADES DE I+D, E FOMENTAR UNHA MAIOR VISION
ESTRATEXICA

4.4.- IMPULSAR AS INFRAESTRUTURAS E EQUIPAMENTOS ORIENTADOS AO APOIO DA
INNOVACION
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PROGRAMA 4
ARTICULACION DO SISTEMA DE INNOVACION DE GALICIA

SUBPROGAMA 4.1: POTENCIAR A COOPERACION ENTRE OS AXENTES DO

SISTEMA ORIENTADA A CREACION E DESENVOLVEMENTO
DE REDES E ESTRUTURAS ESTABLES DE
COLABORACION

ESTRATEXIAS RELACIONADAS: EE3.E4

FACTORES CLAVE DO DIAGNOSTICO MAIS RELACIONADOS: FCD3, FCD11, FCD29,
FCD24, FCD30, FCD25, FCD33, FCD2, FCD23

SINTESE DESCRITIVA:

Tratarase de apoiar e incentivar a presentacién de proxectos en cooperacion
entre dous ou mais axentes do sistema, contemplando todas as combinacions
posibles (entre empresas, entre entidades de 1+D, e entre empresas-entidades).
Preténdese xerar a confianza nas relaciébns e nos resultados obtidos en

cooperacion para, posteriormente, xerar redes estables.

No caso de cooperacion entre entidades de |+D, débese prestar especial
atencion a proxectos baixo un enfoque multidisciplinar para satisfacer
conxuntamente aquelas necesidades de innovacidon no sistema que o requiran

enfoque.

No caso da cooperacion entre empresas, debera potenciar o desenvolvemento e

mantemento de colaboraciéns entre a empresa e os seus provedores e clientes.

No caso de cooperacién entre entidades de |+D e empresas, debera
complementar os cofiecementos duns e outros e xerar unha aprendizaxe mutua
(I+D, xestion de proxectos de innovacion, cofiecemento de estratexia

empresarial e das necesidades de mercado).

Con este Subprograma tratase de potenciar a continuidade nas relaciéns de
cooperacion e colaboraciéon para o desenvolvemento de proxectos,
fundamentalmente a través dos clisters de actividades empresariais, os centros
tecnoldxicos e as universidades. Ademais, debe servir para cofiecer, avaliar e
potenciar aqueles esquemas de colaboracidn permanentes que proporcionen

mellores resultados.
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SUBPROGAMA 4.1: POTENCIAR A COOPERACION ENTRE OS AXENTES DO SISTEMA ORIENTADA A
CREACION E DESENVOLVEMENTO DE REDES E ESTRUTURAS ESTABLES

ACTUACIONS

AXENTES DO SISTEMA
IMPLICADOS

ACTUACIONS DE NIVEL 1:

AA.PP

Empre-
sas

Enti-
dades

¢ Impulsar acordos de colaboracion entre entidades de 1+D con enfoque multidisciplinar (estratexia,
mercadotecnia, organizacion, proceso produtivo, produto, tecnoloxia...), de acordo coa demanda
empresarial, mediante lifas de colaboraciéon entre empresas, centros de [+D sectoriais, OPI,
universidades e centros tecnoléxicos.

A

e Fomentar a cooperacion estable entre empresas e entidades de 1+D, potenciando actuacions de
colaboracion en ambos sentidos (asistencia técnica de grupos de investigacion a empresas sen
departamento de I+D, transferencia tecnoldxica, participacion conxunta en proxectos europeos ou
nacionais, desenvolvemento de novos produtos e procesos, etc.).

o Crear e apoiar organizaciéns sectoriais que agrupen a empresas con necesidades de innovacion
semellantes, fundamentalmente a través da extensién do modelo de cooperacién “clister’ como
entes aglutinadores da cooperacion e articulacion do sistema empresarial.

¢ Potenciar o desenvolvemento e, no seu caso, creacion de centros tecnoldxicos relacionados coas
cadeas de actividades de mais potencial estratéxico en Galicia, implicando as empresas co
obxectivo de optimizar o esforzo conxunto.

¢ Apoiar a Rede de Centros Tecnoldxicos de Galicia “Retgalia” dende todos os axentes do Sistema
de Innovacién de Galicia e promover nun futuro a participacién dos clisters de actividades
empresariais, asociacions e empresas na devandita rede. Apoiar financeiramente dende a
Administracién a presenza de Retgalia na UE.

ACTUACIONS DE NIVEL 2:

AA.PP

Empre-
sas

Enti-
dades

e Desenvolver grupos/foros multisectoriais e multidisciplinares de discusién, onde participen
empresas, entidades de 1+D e administracions publicas para o intercambio de experiencias e
mellores practicas e o tratamento de problemas comuns. Especial relevancia da sua actuacién
como grupos de interese en proxectos europeos e nacionais.

e Desenvolver convenios marco de cooperacion entre centros de investigacion e clusters de
actividades empresariais/ asociacions empresariais, que potencien a continuidade e
intensificacion das relacions.

e Estimular as relacidons dos centros tecnoloxicos de Galicia con outros centros de Espafia,
favorecendo a captacion de experiencias relevantes noutras zonas para adecuar e aplicar no
ambito galego.

ACTUACIONS DE NIVEL 3:

AA.PP

Empre-
sas

Enti-
dades

e Impulsar a cultura da cooperacion entre PEME nas cadeas de actividades empresariais para
posibilitar proxectos de innovacion de dimension relevante, especialmente a través das relacions
provedores/clientes, (fomentar a integracion dentro das cadeas das principais actividades
empresariais, optimizando as relacions coas cadeas laterais e de apoio).

¢ Potenciar a internacionalizacién das empresas para favorecer a transferencia de cofiecementos a
través da cooperacion e facilitar a aprendizaxe das dinamicas doutras empresas innovadoras do
contorno (formar parte de proxectos internacionais de |+D como medio para acceder aos
mercados e a novos proxectos).

e Impulsar o desenvolvemento de proxectos de I+D das filiais multinacionais localizadas en Galicia
en colaboracion cos axentes locais, para aproveitar con mais eficiencia novas oportunidades de
negocio.
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PROGRAMA 4
ARTICULACION DO SISTEMA DE INNOVACION DE GALICIA

SUBPROGAMA 4.2: DESENVOLVER A ORDENACION, ARTICULACION E
COORDINACION DOS AXENTES DO SISTEMA DE
INNOVACION DE GALICIA

ESTRATEXIAS RELACIONADAS: EE3.E1; EE3.E3; EE3.E2

FACTORES CLAVE DO DIAGNOSTICO MAIS RELACIONADOS: FCD11, FCD29, FCD24,
FCD30, FCD27, FCD25, FCD33, FCD1, FCD26, FCD6, FCD34, FCD21, FCD31, FCD12, FCD22

SINTESE DESCRITIVA:

o Tratase de mellorar a coordinacion xeral dos axentes do sistema publico de
innovacion, tratando de unir esforzos e optimizar recursos, evitando posibles
duplicidades e abranguendo ambitos de innovacidon non suficientemente
cubertos polos recursos dispofibles na actualidade. Ademais servira para
favorecer a interrelacion e unha maior posta en contacto entre axentes publicos
e privados.

o Esta articulacion debe favorecer tamén o aproveitamento de sinerxias nas
actuaciéns das administraciéns publicas a través de politicas de apoio a
innovacion, en Espana e a UE.

o Desenvolverase un Sistema de Informacién e Avaliacién que permita contar con
informacion permanente e sistematicamente actualizada sobre a situaciéon do
Sistema de Innovacién de Galicia. Este sistema sera a base informativa que
alimente a ordenacion e articulacién dos axentes. Tamén servira para dispor dun
mecanismo de avaliacién da calidade da I+D+l galega, a través da definicion de
indicadores especificos de seguimento e avaliacion dos diversos programas.

o Tamén se trata de potenciar, con maior intensidade, a actuaciéon dos diversos
organismos que actian como interface, dende a identificacion de necesidades
de innovacion insatisfeitas e a suUa posterior posta en contacto cos recursos
dispoiiibles, tanto publicos como privados. Especificamente, servira para
cofnecer, avaliar e potenciar aqueles modelos de transferencia que obtefian os
mellores resultados.
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SUBPROGAMA 4.2: DESENVOLVER A ORDENACION, ARTICULACION E COORDINACION DOS AXENTES DO

SISTEMA DE INNOVACION DE GALICIA

ACTUACIONS

AXENTES DO SISTEMA

IMPLICADOS

ACTUACIONS DE NIVEL 1:

AA.PP

Empre-
sas

Enti-
dades

e Optimizar o uso das infraestruturas e servizos tecnoléxicos existentes mediante unha
xestién que coordine a oferta dos centros publicos e privados, para evitar duplicidades
ou carencias, ademais de buscar o funcionamento en rede.

Cc

A

e Perfeccionar os mecanismos de coordinacion entre as politicas cientifica, tecnoldxica e
empresarial, desefiando estratexias integradas que faciliten a cohesién entre os
distintos 6rganos das administracions da Comunidade Auténoma de Galicia con
competencia sobre actividades que afecten a innovacién e a coordinacién con outras
administracions publicas (Unidon Europea, Administracion Central do Estado, outras
Comunidades Auténomas).

e Desenvolver un Sistema de Informacion da Innovacién en Galicia, contemplando
especialmente a creaciéon de bases de datos para identificar axentes/recursos no
Sistema Galego de Innovacion. Este sistema de informacion debe servir, entre outros
aspectos, para a deteccion de ambitos de actividade de alto contido en 1+D+l, o desefio
de adecuados indicadores e, en consecuencia, o apoio as empresas/entidades que
xeren mellores resultados conforme aos devanditos indicadores.

e Potenciar o desenvolvemento da funcién de coordinacion das diversas OTRI e outros
organos de interface, favorecendo a interconexiéon entre as mesmas, tratando de
desenvolver estruturas de intermediacién especializadas (en xestién de proxectos, en
comercializacién de resultados...).

ACTUACIONS DE NIVEL 2:

AA.PP

Empre-
sas

Enti-
dades

¢ Revisar o papel dos OPI no Sistema de Innovacion de Galicia asi como os seus
procedementos de actuacién, propondo cambios no seu marco xuridico para flexibilizar
a xestion e as formas de financiamento, e incrementando a participacién das empresas
no desenvolvemento das lifias de traballo destes centros.

e Creacién e actualizacion dos Sistemas de Vixilancia Tecnoloxica (observatorio
tecnoldxico, antena tecnoldxica), como ferramenta xeradora e orientadora da estratexia
de innovacion, favorecendo o seu desenvolvemento conxunto dende empresas e
entidades de 1+D, e en especial dende os centros tecnoldxicos.

¢ Potenciar acciéns de benchmarking e estudo de modelos de Sistemas de Innovacién
doutras rexions no ambito espafiol, europeo e outras zonas do mundo, para a deteccion
de boas practicas en [+D+l.

ACTUACIONS DE NIVEL 3:

AA.PP

Empre-
sas

Enti-
dades

e Potenciar a funcion de interface dos centros tecnoldxicos, aproveitando a suUa
capacidade de desenvolvemento tecnoloxico para dar resposta 8 demanda empresarial
e ser quen de aproveitar os recursos que reciben do sistema publico.
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PROGRAMA 4
ARTICULACION DO SISTEMA DE INNOVACION DE GALICIA

SUBPROGAMA 4.3: POTENCIAR A ADECUACION DE SERVIZOS DE APOIO A
INNOVACION DENDE AS ADMINISTRACIONS PUBLICAS E
ENTIDADES DE I+D, E FOMENTAR UNHA MAIOR VISION
ESTRATEXICA

ESTRATEXIAS RELACIONADAS: EE6.E1; EE4.E2

FACTORES CLAVE DO DIAGNOSTICO MAIS RELACIONADOS: FCD10, FCD11, FCD24,
FCD30, FCD32, FCD33, FCD9, FCD34, FCD17, FCD19, FCD18, FCD31, FCD36

SINTESE DESCRITIVA:

o Tratarase de incrementar o desenvolvemento e a prestacién de servizos de apoio a
innovacion, tanto dende as administracions publicas, como dende as entidades de 1+D,
facilitando o asesoramento para identificar areas de mellora, modernizacién ou
innovacion. Estes servizos deberan facilitar a presentacion de proxectos e prestar
orientacion sobre a xestiéon e desenvolvemento dos mesmos, favorecendo unha maior
aprendizaxe desta dinamica.

o E importante avanzar na adaptacién administrativa e burocratica (prazos de presentacién
e execucion, especialmente), en funcion do tipo de proxecto e resultados agardados, para
conseguir que as empresas incrementen a presentacion de proxectos.

o Especificamente, tratarase de identificar, consolidar e pér en valor os servizos
tecnoldxicos necesarios para favorecer a innovacion, facilitando un maior cofiecemento e
accesibilidade aos mesmos.

o Tratase tamén de estimular as entidades de |1+D para que apliquen, baixo un enfoque de
direccién estratéxica, unha maior orientacion ao mercado e a prestacion de servizos as
empresas e outros axentes do sistema que o requiran. Especialmente, € conveniente
apoiar as acciéns de mercadotecnia para favorecer un maior cofiecemento dos recursos
dispofiibles e as suas aplicaciéns nas empresas.

o E importante incentivar a creacion e desenvolvemento de equipos de técnicos-comerciais,
orientados a deteccion de necesidades insatisfeitas, e a impartir a formacion necesaria
para acadalo.

- 208 -




Programas de Actuacién do Plan Estratéxico de Innovacién de Galicia 2010

PEIGA 2010

A=lider; B=impulsor-colaborador; C=implicado

SUBPROGAMA 4.3: POTENCIAR A ADECUACION DE SERVIZOS DE APOIO A INNOVACION
DENDE AS ADMINISTRACIONS PUBLICAS E ENTIDADES DE

FOMENTAR UNHA MAIOR VISION ESTRATEXICA

I+D, E

ACTUACIONS

AXENTES DO SISTEMA

IMPLICADOS

ACTUACIONS DE NIVEL 1:

AA.PP

Empre-
sas

Enti-
dades

¢ Incrementar o desenvolvemento de novos sistemas e servizos que melloren a eficiencia
das axudas a innovacion, tales como centros de difusidon, de comercializacion, servizos
de asesoria na presentacion de solicitudes, portela unica de 1+D+| para empresas ou a
adaptacion dos prazos das convocatorias de axudas en funcién do tipo de proxecto e dos
resultados agardados.

Potenciar o desenvolvemento e, no seu caso, a actualizacion constante dos Plans
Estratéxicos de cada entidade de I+D, implicando a todo o seu persoal e aos axentes do
sistema mais directamente vinculados, para facilitar asi o desefio permanente de
estratexias e o establecemento de obxectivos adecuados. As estratexias de prestacion
de servizos tecnoldxicos merecen especial atencion.

Elaborar un catalogo de ambitos de investigacion aplicada que deben ser potenciados e
cuxo desenvolvemento se realice dende as entidades de 1+D (universidades, organismos
publicos de investigacion, centros tecnoldxicos...), con especial atencion a prestacion de
servizos tecnoldxicos as empresas.

Potenciar o uso de instrumentos de mercadotecnia que faciliten o cofiecemento das
necesidades empresariais de Galicia en materia de 1+D+l, promovendo a realizaciéon de
accions de mercadotecnia nos centros de investigacion e tecnoloxicos para dar a
cofiecer ao tecido empresarial a sua capacidade de apoio a innovacién. Especificamente,
debe promoverse a figura do axente tecnoldxico ou comercial tecnoloxico que
intensifique as relaciéns das entidades de I+D coas empresas.

ACTUACIONS DE NIVEL 2:

AA.PP

Empre-
sas

Enti-
dades

¢ Potenciar a formacion e profesionalizacion dos xestores de innovacion e orientadores en
xeral, dotando a estes servizos de persoal técnico cualificado en funcién da tipoloxia de
proxectos de empresas e entidades de |+D, con capacidade para asumir funciéns de
dinamizacion e desenvolvemento dos programas. Especial atencion a sesidons de
intercambio de cofiecementos entre xestores de diferentes administracions publicas.

e Formalizar servizos de Vixilancia Tecnoldxica e Auditoria de Innovacion vinculados a
centros tecnoléxicos, clusters e asociacions de empresas, incorporandoos ao catalogo de
servizos tecnoloxicos destas entidades, potenciando, tamén, a colaboraciéon das
universidades.

e Apoiar o crecemento dos centros de investigacion e tecnoloxicos existentes, tanto
respecto aos cadros de persoal investigador como a infraestruturas e equipamentos, co
obxectivo de lograr unha masa critica adecuada para constituir equipos de excelencia
que faciliten o éxito de proxectos de maior dimensién.

e Creacion de servizos especificos de orientaciéon xuridica sobre aspectos de innovacién
para empresas, con persoal cualificado, para resolver problemas relacionados coa
propiedade industrial e intelectual, contratos de transferencia de tecnoloxia e outros
aspectos derivados da xestion da innovacion.

ACTUACIONS DE NIVEL 3:

AA.PP

Empre-
sas

Enti-
dades

e Crear ou reorientar/potenciar servizos dependentes da universidade con mais
capacidade de organizacion e xestion e maior flexibilidade, encargados de explotar
comercialmente os resultados da I+D desenvolvidos nesta.
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PROGRAMA 4

ARTICULACION DO SISTEMA DE INNOVACION DE GALICIA

SUBPROGAMA 4.4:

ORIENTADOS AO APOIO DA INNOVACION

ESTRATEXIAS RELACIONADAS: EE6.E2

FACTORES CLAVE DO DIAGNOSTICO MAIS RELACIONADOS: FCD24, FCD30, FCD34,
FCD37

SINTESE DESCRITIVA:

E necesario dotar dun contorno de infraestruturas e equipamentos
(banda ancha, enerxia, tratamento de residuos...) favorables para un
maior desenvolvemento de innovacions, que faciliten a competitividade
das empresas existentes e de nova creacion e tamén como factor de
atraccion de investimentos innovadores.

Para potenciar un maior apoio a emprendedores, € conveniente dotar
CcOs equipamentos necesarios aos parques tecnoldxicos, cientificos e
empresariais, facilitando o desenvolvemento de viveiros e centros de
iniciativas.

Tratarase de favorecer a creacion de aulas de formacidn nos centros de

traballo, que favoreza unha maior presenza do persoal en cursos de
formacion relacionados coa innovacion.

Impulsarase unha maior presenza de servizos sociais nos parques
empresariais que mellore a motivacion e favoreza a retencion do capital
humano nas empresas e entidades de |+D ali instaladas.
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SUBPROGAMA 4.4: IMPULSAR AS INFRAESTRUTURAS E EQUIPAMENTOS ORIENTADOS AO
APOIO DA INNOVACION
5 AXENTES DO SISTEMA
ACTUACIONS IMPLICADOS
A . Empre- | Enti-
ACTUACIONS DE NIVEL 1: AA.PP sas dades
e Potenciacion dos apoios a creacion de infraestruturas e equipamentos que
. ., A B C
favorezan o desenvolvemento da Sociedade da Informacion.
e Potenciar a dotaciéon de infraestruturas e equipamentos tecnoldxicos, que se
adecien 4&s necesidades socioeconodmicas de Galicia e as actividades A B B
empresariais estratéxicas.
e Afondar na definicién do modelo de parques cientifico-tecnoléxicos que mellor se
adecue as necesidades de Galicia, con alternativas que poden abranguer dende un
modelo xenérico, ben dotado e con infraestruturas tecnoloxicas ad hoc, ata un A A A
modelo de parques especializados, a imaxe doutros como “A cidade do
Transporte”, “A cidade do Audiovisual”, ou o “Parque de Biomedicina”.
e Definir o papel dos parques cientificos universitarios, en canto a areas de
actividade, grandes infraestruturas para compartir e a sta localizaciéon mais idonea,
. . e . L ) . B C A
asi como as férmulas de xestion e integracion de capacidades, articulando un
mecanismo de financiamento por obxectivos.
e Favorecer a disposicion de solo empresarial a custo adecuado, para a implantacion A c c

de empresas innovadoras e o crecemento das actuais.

ACTUACIONS DE NIVEL 2:

AA.PP Empre- | Enti-
sas dades

¢ Potenciar o desenvolvemento de viveiros de empresas naquelas areas xeograficas

onde xa existan drganos de xestibn (mancomunidades, fundaciéns comarcais, A B B

entre outros).

e Fomentar un habitat e un contorno fisico atractivo para captar empresas, entidades

o . . A B B
e outras organizacions especialmente innovadoras.
o Crear centros de iniciativas emprendedoras nos parques empresariais, facilitando a
conexion con empresarios de relevancia da zona que poidan servir de apoio na A B B

“titorizacion” de proxectos, destinando unha porcentaxe dos espazos do centro a
iniciacion de procesos produtivos (naves industriais, almacéns...).

ACTUACIONS DE NIVEL 3:

AA.PP Empre- | Enti-
sas dades

e Potenciar a creacién e mantemento de aulas de formaciéon nos parques
empresariais, especialmente por parte de asociacions de empresarios e outros
colectivos asociativos, favorecendo a formacion orientada a creatividade e ao

traballo en equipo.

e Desenvolver unha maior divulgacion da oferta dos parques empresariais,
tecnoléxicos e cientificos, incorporando datos sobre o seu equipamento,
instalacions, situacion, accesibilidade, contorno empresarial € de entidades de 1+D
xa instaladas e préximas, etc.

-211 -







Breve referencia aos Eixes Estratéxicos e Estratexias do Plan
PEIGA 2010

4.3.5.- PROGRAMA 5: CULTURA E COMUNICACION

PROGRAMA 5
CULTURA E COMUNICACION

Descricion do PROGRAMA:

Con este Programa tratase de xerar unha cultura favorable que facilite un
maior desenvolvemento de actividades de |+D+l no Sistema de Innovacion de
Gallicia, para consolidar as bases dun cambio profundo no modelo produtivo, cunha

maior orientacion a competir mediante intanxibles baseados no cofiecemento.

Asi, orientarase para potenciar unha maior cultura de innovacién nos
axentes do sistema, cunha visién a longo prazo e como instrumento de mellora
permanente da competitividade da economia galega. Este estimulo debe ter en
conta as caracteristicas dos diversos axentes implicados (grandes empresas,
pequenas e medianas empresas, empresas mais innovadoras, asociacions de
empresas, entidades de [+D publicas e privadas, organismos de interface,

administracions publicas, ...).

Ademais preténdese favorecer unha maior sensibilizacion de toda a
sociedade en xeral, co obxecto de lograr unha cultura social favorable cara a
innovacion, que estimule a valoracion e aceptacion das innovacions. Débese
mellorar a percepcion social da ciencia e tecnoloxia, de tal forma que se valoren

mais os investimentos realizados neste ambito.

Asi mesmo, afondarase na mellora e o desenvolvemento dunha
comunicacion eficiente, de tal forma que toda a informacion dispofiible chegue ao
maximo numero de axentes implicados, en funcién das diversas necesidades do
publico obxectivo (sociedade, empresas, entidades de I[+D, administracions

publicas).

SUBPROGRAMAS

5.1- POTENCIAR UNHA MAIOR CULTURA DA INNOVACION NOS AXENTES DO SISTEMA

5.2.- AFONDAR NA POLITICA DE COMUNICACION E DIFUSION, CON ESPECIAL ATENCION
A UNHA MAIOR SENSIBILIZACION SOCIAL CARA A CIENCIA E TECNOLOXIA
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PROGRAMA 5
CULTURA E COMUNICACION

SUBPROGAMA 5.1: POTENCIAR UNHA MAIOR CULTURA DA INNOVACION NOS

AXENTES DO SISTEMA

ESTRATEXIAS RELACIONADAS: EE1.E1

FACTORES CLAVE DO DIAGNOSTICO MAIS RELACIONADOS: FCD14, FCD16, FCD6

SINTESE DESCRITIVA:

Con este Subprograma tratase de difundir entre os axentes do Sistema
de Innovacion unha maior cultura e orientacion cara a innovacién, para
conseguir unha maior sensibilizacion dos devanditos axentes sobre as
vantaxes da innovacion como ferramenta de competitividade.

No caso de empresas, orientarase a conseguir que valoren
adecuadamente o esforzo e o investimento en innovacién a medio e
longo prazo. Prestarase especial atencion a difusion de todas as
ferramentas e recursos dispoiibles, para imbuir as empresas na filosofia
da innovacién e incrementar o gasto privado en |+D+l.

No caso de entidades de I+D, tratase de sensibilizar sobre a importancia
da conexion da sua actividade coa posterior aplicacion.

No caso de administracions publicas, preténdese implicar mais aos
politicos e responsables da Administracion Autonémica e Local no
desenvolvemento de estratexias de innovacion.
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SUBPROGAMA 5.1: POTENCIAR UNHA MAIOR CULTURA DA INNOVACION NOS AXENTES DO SISTEMA

ACTUACIONS

AXENTES DO SISTEMA
IMPLICADOS

ACTUACIONS DE NIVEL 1:

AA.PP

Empre-
sas

Enti-
dades

¢ Organizacién e financiamento de seminarios e presentacions publicas dirixidas a
empresas, entidades de I+D e outros colectivos do sistema, para demostrar as vantaxes
da innovacion como ferramenta de competitividade, con especial fincapé nos resultados
obtidos en proxectos con apoio publico. Especificamente, promover que as empresas
dean publicidade aos seus investimentos en innovacién e resultados obtidos.

¢ Potenciar a cultura de cooperacion entre axentes do Sistema de Innovacion de Galicia

con especial énfase entre as PEME, e, particularmente, estimular a adopcién nas
empresas de estratexias de innovacion como ferramentas de diferenciacion e
competitividade.

e Desenvolver sistemas de informacibn e comunicacion dos recursos para o
desenvolvemento de innovacions existentes en Galicia, especialmente a través dos
clusters de actividades empresariais e centros tecnoldxicos e outros organismos que
desenvolvan funciéns de interface, resaltando a cooperacién como ferramenta para
impulsar a innovacion.

e Fomentar, incentivar e primar a 1+D, difundindo as “mellores practicas” asociadas a
xestiéon da 1+D e & innovacién, tanto entre empresas como entre entidades de I+D.

ACTUACIONS DE NIVEL 2:

AA.PP

Empre-
sas

Enti-
dades

e Ampliar o ambito dos premios “Galicia Innovacién”, contemplando aspectos como a
innovacion en estratexia, innovacion en produtos, innovacion en procesos, innovacion en
mercadotecnia, innovacion organizativa, etc.

¢ Analizar a viabilidade da creacién do selo “Empresa Innovadora Galega”, que implique
unha especial consideracion nos apoios financeiro-fiscais a estas empresas, cun sistema
de xestion de outorgamento e seguimento.

e Implicar mais aos politicos e responsables da Administracion Autonémica e Local no
desenvolvemento de estratexias de innovacion, para conseguir unha mellora da
actuacion e difusién da innovacion no universo publico.

ACTUACIONS DE NIVEL 3:

AA.PP

Empre-
sas

Enti-
dades

¢ Potenciar unha maior difusion de todas as publicaciéns dispoiibles, tales como revistas
da UE dos diferentes niveis da Administracién Publica espafiola e galega e outras
publicaciéns de interese, que tefian especial repercusion en entidades de [+D e
empresas.

e Potenciar nas universidades xornadas de informaciéon sobre as diversas cadeas de
actividades empresariais, comunicando e divulgando entre a comunidade cientifico-
tecnoléxica as suas necesidades de innovacidon e os mecanismos para establecer
contactos.
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PROGRAMA 5
CULTURA E COMUNICACION

SUBPROGAMA 5.2: AFONDAR NA POLITICA DE COMUNICACION E DIFUSION,

CON ESPECIAL ATENCION A UNHA MAIOR
SENSIBILIZACION SOCIAL CARA A CIENCIA
TECNOLOXIA

ESTRATEXIAS RELACIONADAS: EE1.E3; EE1.E2

FACTORES CLAVE DO DIAGNOSTICO MAIS RELACIONADOS: FCD32, FCD26, FCDB,
FCD21, FCD5, FCD12

SINTESE DESCRITIVA:

@)

Impulsarase unha mais ampla difusion e comunicacién de todos os aspectos
relacionados coa innovacion para conseguir un maior cofiecemento e impacto na
sociedade.

Irase desenvolvendo unha lifia de comunicacion que fomente progresivamente a
imaxe de Galicia innovadora, na medida en que se vaia avanzando neste
sentido, para atraer investimentos de contido innovador e para potenciar a
proxeccién no exterior das empresas galegas innovadoras.

Tratase de concienciar a sociedade en xeral sobre a relevancia da cultura da
innovacion, de tal forma que valore a importancia da ciencia e a tecnoloxia, para
estimular valores como o caracter emprendedor, a creatividade, a invencion, a
asuncion do risco ou o traballo en equipo. Tratase de sentar unhas bases sociais
favorables para o desenvolvemento, valoracién e aceptacion de innovacions.

Particularmente, preténdese tamén que a sociedade cofeza e valore os
investimentos realizados polo sistema publico e os seus resultados, para
favorecer unha imaxe positiva dos investigadores e entidades de 1+D.
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Breve referencia aos Eixes Estratéxicos e Estratexias do Plan

PEIGA 2010

A=lider; B=impulsor-colaborador; C=implicado

SUBPROGAMA 5.2:  AFONDAR NA POLITICA DE COMUNICACIQN E DIFUSION, CON ESPECIAL
ATENCION A UNHA MAIOR SENSIBILIZACION SOCIAL CARA A CIENCIA E
TECNOLOXIA
x AXENTES DO SISTEMA
ACTUACIONS IMPLICADOS
A . Empre- | Enti-
ACTUACIONS DE NIVEL 1: AA.PP sas dades
e Afondar no desenvolvemento dun plan de comunicacién integral, que inclie aos
diversos axentes, cunha permanente comunicaciéon e divulgaciéon das actuacions A B B
desenvolvidas e previsions de futuro. Especificamente, fomentar que o cidadan sexa
consciente da utilidade dos recursos destinados ao fomento da ciencia e tecnoloxia.

¢ Potenciar o desenvolvemento dunha imaxe corporativa e de identidade dos conceptos
“Universidade”, “Centro Tecnoldxico”, “Sistema de Innovacion de Galicia”, “Ciencia A A A
Galega”, baixo unha mensaxe que destaque a imaxe de Galicia como innovadora.

e Intensificar e perfeccionar os mecanismos para xerar vocacions emprendedoras,
cientificas e tecnoldxicas entre os mais novos, con actuaciéns especificas tanto en
centros educativos superiores como en ensino medio e profesional, ademais de A A A
desenvolver incentivos para o seu aproveitamento por parte dos axentes do sistema
(premios a ideas innovadoras, practicas en empresas/centros de I+D...).

e Intensificar a divulgacion cientifico-tecnoldxica nos medios de comunicacion
desenvolvendo novas accions que melloren a sUa eficacia, ademais das actuaciéns A B A
especificas para a formacién de xornalistas cientificos e a dotaciéon dun premio anual
neste ambito.

A . Empre- | Enti-
ACTUACIONS DE NIVEL 2: AA.PP sas dades
¢ Potenciar un maior desenvolvemento de xornadas de portas abertas dos centros de

investigacion asi como de empresas que destaquen mais na actividade cientifica e a A B B
innovacion.
e Potenciar o recofiecemento social dos investigadores, realizando accions de
comunicacién e promocién dos seus resultados a sociedade, en xeral, e &s empresas A B A
en particular.
. Empre- | Enti-
ACTUACIONS DE NIVEL 3: AA.PP sas dades
e Potenciar o desenvolvemento de campanas institucionais que promocionen as
principais cadeas de actividades empresariais de Galicia nos mercados espafol e A B c
internacional, destacando os principais avances e resultados de proxectos de
innovacion de cada cadea.
e Apoiar a proxeccion internacional de actos, demostracions e publicaciéns cientificas,
asi como a presenza de investigadores relevantes de entidades de 1+D e empresas A B B
galegas a nivel mundial.
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Anexo I: Equipo de traballo, documentos elaborados no proceso e
comision de sequimento

A) Equipo de Investigacion.

DIRECCION E COORDINACION:
JORGE GONZALEZ GURRIARAN (DIR.)
Doutor en CC. Econdmicas e Empresariais. Enxefeiro Técnico Industrial
Catedratico (EU) de Organizacion de Empresa. Universidade de Vigo
PEDRO FIGUEROA DORREGO (COORD.)
Doutor en CC. Econdémicas e Empresariais
Profesor Titular de Organizacion de Empresa. Universidade de Vigo

INVESTIGADORES:
CARLOS M? FERNANDEZ-JARDON FERNANDEZ
Doutor en CC. Econdmicas e Empresariais. Doutor en CC. Matematicas
Profesor Titular de Economia Aplicada. Universidade de Vigo
MIGUEL GONZALEZ LOUREIRO
Licenciado en CC. Econdémica e Empresariais
Profesor Asociado de Organizacion de Empresas. Universidade de Vigo
ANA DOPICO PARADA
Doutora en CC. Econdémicas e Empresariais
Profesora Propia de Comerc. e Investigacién de Mercados. Univ. de Vigo
JOSE PITA CASTELO
Doutor en CC. Econdmicas e Empresariais
Profesor Propio de Comerc. e Investigacién de Mercados. Univ. de Vigo

PERSOAL TECNICO DE INVESTIGACION:
ANTONIO MONTEAGUDO CABALEIRO
Licenciado en Administracion e Direccién de Empresas
ALBA VALDES RODRIGUEZ
Diplomada en CC. Empresariais
JACOBO OTERO GARCIA
Licenciado en Administracion e Direccién de Empresas

TRABALLO DE CAMPO-ENQUISACION:

Ignacio Bugallo Veiga Eva M? Outeda Arribas
Cristina Lopez Rodriguez Joaquin Rodriguez Conde
M. Domingo Beiro Lago Maria Cadavid Alfonso
Beatriz Sanmartin Estrada M@ Teresa Gonzalez Lopez
Cristina Buceta Montero M? Lorena Rivas Alvarez
Angela Franco Mata David Orche Amaré

Elsa Grille Lorenzo Diego Garcia Hermida
David Lorenzo Fouz Roberto Pérez Corbal
Carlos Figueroa Herrero Diego Gémez Gutiérrez

J. Manuel Gulin Bejarano Alfredo Gonzalez Bachmaier
Ana Rodriguez Muradas Adriana Lomba Fox

Oscar Gonzalez Prieto Maria Guillén Solérzano
Olga Estévez Barrio Maria Fernandez Valero

Maria Luisa Iglesias Villar
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REDACTORES DE INFORMES ESPECIFICOS

Antonio Vazquez Barquero
Doutor en Ciencias Econémicas e Empresariais
Catedratico de Economia Aplicada da Universidade Autdbnoma de Madrid

Anxo Tato Plaza
Doutor en Dereito
Catedratico de Dereito Mercantil Universidade de Vigo

Carlos Ruiz Blanco
Doutor en Ciencias Quimicas
Adxunto & Direccién Xeral ANFACO-CECOPESCA

Carlos Suarez Rey
Doutor Enxefieiro de Telecomunicacions
Director EDISA Galicia

Fernando Vazquez Nuiez

Doutor Enxefieiro de Telecomunicacions

Prof. Titular de Enxefieria de Sistemas e Automatismos
Director OTRI Universidade de Vigo

Fernando Vazquez Peiia
Enxefieiro Industrial Superior
Presidente de AIMEN

Francisco Fernandez de Ana-Magan

Doutor en Xeografia e Enxefieiro Técnico Forestal

Xefe de Seccidén de Fitopatoloxia Centro de Investigacion Forestais
e Ambientais de Lourizan

Gerardo Estévez Suarez
Licenciado en CC. Empresariais
Director de ESYPRO

Javier Alfonso Gil
Doutor en CC. Econémicas
Prof. Titular de Economia Aplicada. Universidade Auténoma de Madrid

Luis Moreno Diéguez
Diplomado en Direccién e Administracion de Empresas
Director Xeral do CTAG

Manuel Touza Vazquez
Doutor Enxefieiro Superior de Montes
Director CIS-Madera

Ramoén Escobar Molinero
Licenciado en CC. Econémicas e Empresariais
Prof. Propio de Organizaciéon de Empresas. Universidade de Vigo

Rogelio Conde-Pumpido Tourén
Doutor en CC. Quimicas
Director da Oficina de Investigacion e Tecnoloxia da Universidade de Santiago

Uxio Labarta Fernandez
Doutor en CC. Bioldxicas
Cientifico Titular do Instituto de Investigaciéns Marifias (IIM-CSIC)

Xavier Martinez Cobas
Doutor en CC. Econémicas e Empresariais
Prof. Titular de Economia Financeira e Contabilidade. Universidade de Vigo
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B) Relacion de documentos elaborados no proceso do Plan
Estratéxico de Innovacion de Galicia e indices dos documentos
basicos.

ORGANIZACION, ANALISE E DIAGNOSTICO ESTRATEXICO:
i DOCUMENTO 0: Organizacién e Estrutura do proxecto (37 paxinas)
! DOCUMENTO 1: Andlise e Diagnoéstico Estratéxico derivado da enquisa a
Empresas galegas (Maio 2004)—(418 paxinas)
! DOCUMENTO 2: Andlise e Diagnéstico Estratéxico derivado da enquisa a
Entidades de I+D de Galicia (Maio 2004)—(176 paxinas)
! DOCUMENTO 3: Diagnéstico Estratéxico derivado dos informes de Expertos (Maio
2004)-(545 paxinas)
i DOCUMENTO 4: Diagndstico Estratéxico derivado da revision Bibliografica e Fontes
Secundarias (Maio 2004)-(86 paxinas)
i DOCUMENTO 5: Informe das Mesas de Expertos para o Diagnéstico. Factores
Clave priorizados (Xufio 2004)-(105 paxinas)

DESENO ESTRATEXICO:
! DOCUMENTO 6: Informe das Mesas de Expertos para o Desefio. Eixes
Estratéxicos e Estratexias priorizadas (Decembro 2004)-(70 paxinas)
! DOCUMENTO 7: Programas de Actuacién do Plan Estratéxico Director de
Innovacién de Galicia (PEIGA, 2010), (Xaneiro 2005)-(107 paxinas).

ANEXOS:

! INFORMES PREVIOS AS MESAS DE EXPERTOS:

! Presentacion para a xuntanza con Xestores de Programas (Maio 2004)-(46
paxinas)

i Documento para as Mesas de Expertos para o Diagndstico. Proposta de
Factores Clave do Diagndstico Estratéxico do Sistema de Innovacién de Galicia
para a sua priorizacion (Maio 2004)-(68 paxinas)

i Presentacion das Mesas de Expertos para o Diagnédstico (Xufio 2004)-(36

paxinas)

i Documento para as Mesas de Expertos para o Desefio Estratéxico. Desefio de
Eixes Estratéxicos e proposta de Estratexias para a sua valoracién (Outubro
2004)-(46 paxinas)

! Presentacion das Mesas de Expertos para o Desefio (Novembro 2004)-(26
paxinas)

i Documento e presentacion para a xuntanza previa do Comité de Expertos para
a fase final de Desefio Estratéxico (Decembro 2004)-(24 paxinas)

i Presentacion para o Comité de Expertos para o Desefio de Programas de
Actuacion. (Decembro 2004)-(24 paxinas)

! Documento para o Comité de Expertos para o Desefio de Programas de
Actuacion. (Xaneiro 2005)-(93 paxinas).

! INFORMES DE SEGUIMENTO:

i Estado dos traballos e anticipo dalgunhas conclusidns relevantes da Analise
Estratéxica, con especial referencia @ enquisa a Empresas (Marzo 2004)-(46
paxinas)

! Informe de situacion para o Consello Asesor para o fomento da innovacion en
Galicia (Xullo 2004)-(147 paxinas)

! PRESENTACIONS DE DIVULGACION:

i Presentacions de divulgacion Plan Estratéxico de Innovacién de Galicia 2010.
Obxectivos, proceso e metodoloxia (Xufio 2003)-(15 paxinas)

! Presentacion informe de situacién. Factores Clave do Diagndstico Estratéxico
(Xufio 2004)-(25 paxinas)

APENDICES:
! APENDICE |: Metodoloxia nas enquisas do Plan Estratéxico de Innovacién de
Galicia 2010 (Novembro 2004)-(259 paxinas)
! APENDICE II: Principais saidas estatisticas das enquisas no Plan Estratéxico de
Innovacién de Galicia 2010 (Novembro 2004)-(1.089 paxinas)
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iINDICE DOCUMENTO 1: Analise e Diagnéstico Estratéxico derivado

da enquisa a Empresas galegas

1A INTRODUCION ...ttt 7
1.1.- A enquisa a empresas No proceso do Plan .........coooieiiiiiiiiiiiiccee e 9
1.2.- A enquisa, o proceso de enquisacion e principais resultados...............cccuveeeee. 13
1.3- Aspectos sobre o tratamento estatistico, xeral e especifico, da

1) o] 1o 4 F=Tox o] o S 18

1.4.- Estrutura e contido do dOCUMENTO.......coiiiiiiiiiiii e 23
2.-ALG,UNS ASPECTOS DO CONTORNO DAS EMPRESAS E A INNOVACION:

ANALISE ESTRATEXICA DENDE O SISTEMA EMPRESARIAL. ......ccccooveiiiieeeee 29

3.-O SISTEMA DE INNOVACION DE GALICIA: ANALISE ESTRATEXICA VISTA
DENDE O SISTEMA EMPRESARIAL. ....ooiiiiiiiie e 71

4 -ANALISE ESTRATEXICA DAS EMPRESAS COMO PARTE DO SISTEMA DE
INNOVACION DE GALICIA. .. oottt e e a e e a e e 87
4.1.- Direccion e estrutura empresarial. ..........occueeiiiiiiiii 89
4.2.- A innovacion e os recursos humanos e tecnoldoxicos no sistema

2T aa] o] (ST - | RO PPPPPTN 121

5.-INNOVACION,, RESULTADOS EMPRESARIAIS E ASPECTOS

SOCIOECONOMICOS. VISION DENDE AS EMPRESAS. .......cooi e 183
5. INIrOAUCION. ... e 187
5.2.- Relacion entre as cadeas de actividades empresariais e os resultados

da INNOVACION NAS EMPIESAS. ...evvvviiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeerereerrrrrrrrrerera——. 191
5.3.- Cadeas de actividades empresariais e relaciéon entre innovaciéon e

aspectos SOCIOECONOMICOS. .....cceeeeeeeeeeiee e, 197

6.-ANALISE COMPARATIVA ENTRE EMPRESAS MAIS INNOVADORAS E
EMPRESAS MENOS INNOVADORAS. ...ttt ettt 203
6.1.- Ainnovacién na empresa dentro do Sistema de Innovacion de Galicia. ....... 207
6.2.- A construcién das dimensions estruturais da innovacion. ..............cccoecieee. 21
6.3.- Variables estruturais da innovacion. ...........cccccoiiii e 220
6.4.- Clasificacidon a partir das variables de innovacion que discrimine entre

as empresas mais innovadoras € as menos iNNovadoras. .........ccccceeeeeeeeneees 222
6.5.- Caracterizacion das empresas mais innovadoras € menos

0T 00 )Y =To [0 = 1 223
6.6.- A visidon do contorno por parte das empresas innovadoras..........c...cccecuvveeeen. 229
6.7.- A vision do Sistema de Innovacion de Galicia por parte das empresas

T 00 )Y =To [0 = L 237
B.8.-  CONCIUSIONS. ...t e e e e e 241

7.-APROXIMACION AOS RESULTADOS DO INNOBAROMETRO: GALICIA,

ESPANA E A UE. ..ottt en et enenn e 245
% T 1 1 oo [ [or o ) o PP 249
7.2.- Aimportancia da innovacion para as €mMpPresSas. .......cccoecueeeerreeeeesnieeeesnnneeens 253
7.3.- Autoavaliacion da innovacion nas empresas...........ccccceeeeeeeeeeeeeeeeeceeeeeeeeeee 260
A S oo 4o = Lo T o TR SRR 265
7.5.- Novos enfoques organizativos e de xestion. .........cccccoiiiiiii i 269
7.6.- Intercambio de coNecemMEeNtos. ..........uuiiiiiiiiiie e 272
7.7.- O futuro da innovacidn € 0 MEercado. ..........coouiiuiiiiiie e 274
7.8.- O impacto do mercado Unico europeo na innovacion. .................ccccceeeeee... 276
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8.-SINTESE DO DIAGNOSTICO ESTRATEXICO DERIVADO DA ENQUISA A

LY RN T 279
Tt I 1 (o Yo [V o1 (o] o VAN TN 283
8.2.- Alguns aspectos do contorno das empresas e a innovacion:
diagndstico estratéxico dende o sistema empresarial. .........cccooocceiiieennnnns 285
8.3.- O sistema de innovacién de Galicia: analise estratéxica vista dende o
SisStema eMPreSarial. .........cooeiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeee ettt ———————— 294
8.4.- Diagnostico estratéxico das empresas como parte do sistema de
131 aTe)V = 1ol (o] g o (=X C 1= 11 o] = TR 298
8.5.- Outros aspectos do diagndstico estratéxico do sistema de innovacion
de Galicia dende o sistema empresarial...........cccccccoociiiiiiie e 313
ANEXOS
A.-TABOAS DE DIFERENZAS SIGNIFICATIVAS POR TAMANO DE EMPRESA. ...... 323
1.- L) (070 18 To3 o] o R 327
2.- Alguns aspectos do contorno das empresas e a innovacion: analise
estratéxica dende o sistema empresarial. ..............covviviiiiiiiiiiiiiiiiiiiis 329
3.- O sistema de innovacion de Galicia: analise estratéxica vista dende o
sistema empPresarial. .........oooevvviiiiiiiiiiiiieeeeeeeeee e ———————— 335
4.- Analise estratéxica das empresas como parte do sistema de
INNOVACION A€ GaAlICHA. ...cceve e e e e e e e 337
B.-TABOAS DE DIFERENZAS SIGNIFICATIVAS POR CADEAS DE
ACTIVIDADES EMPRESARIAIS. ... 345
1.- L) (070 11 To3 o] o R 349
2.- Alguns aspectos do contorno das empresas e a innovacion: analise
estratéxica dende o sistema empresarial. ............cccooiiiiiii 351
3.- O sistema de innovacion de Galicia: analise estratéxica vista dende o
sistema empresarial. ... 355
4.- Andlise estratéxica das empresas como parte do sistema de
INNOVACION A GaAlICHA. ...cceveieeeee et e e 357
C.-LISTAXE DE EMPRESAS QUE RESPONDERON A ENQUISA......oooieeeeeeeeenn 375
D.-MODELO DE ENQUISA AEMPRESAS ......o oo 397
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iNDICE DOCUMENTO 2: Analise e Diagndstico Estratéxico derivado

da enquisa a Entidades de I+D de Galicia

1= INTRODUCION. ...ttt 7
1.1.- A enquisa a entidades de 14D no proceso do plan .............eeeeeeeevveeeeeeeeeeierenennnnnn. 9
1.2.- A enquisa, o proceso de enquisacion e principais resultados............cccvvvvenees 13
1.3.- Aspectos sobre o tratamento estatistico, xeral e especifico, da

1g30] a2 F=To o] o R UUPRRPRPRR 18
1.4.- Estrutura e contido do doCUMENTO ........eviiiiiiiiiiiiiiiiiieieeeeeeeeeeeeee e 21

2- ALGUNS ASPECTOS DO CONTORNO DA INNOVACION: ANALISE
ESTRATEXICA DENDE AS ENTIDADES DE I4D. ...ooooiiiiiiecciiee e 25

3.- ANALISE ESTRATEXICA DAS ENTIDADES DE [+D COMO PARTE DO
SISTEMA DE INNOVACION DE GALICIA. ...t 49
3.1.- Xestidn e cultura organizativa. ..............oovvviiiiiiiiiiiiiiieeeeeeee e 51
3.2.- A innovacion e os recursos humanos e tecnoléxicos nas entidades

Lo LT 0 TSP 63

4.- INNOVACION, RESULTADOS EMPRESARIAIS E ASPECTOS
SOCIOECONOMICOS. VISION DENDE AS ENTIDADES DE I4D. ......cccccoveveeee.. 117
4.1.- Relacion entre as cadeas de actividades empresariais e os

resultados da inNOVacion NAas EMPreSas. .....ccccceeeeeeiieieieieeeeeeee e 121
4.2.- Cadeas de actividades empresariais e relacién entre innovacion e
aSPECIOS SOCIOECONOMICOS. ...cuueeiieiiiiiieiiiiiee sttt e e sttt e e e et e e e et e e e e e e e ennees 127
5.- SINTESE DO DIAGNOSTICO ESTRATEXICO DERIVADO DA ENQUISA A
ENTIDADES [+D GALEGAS. ...ttt 133
5.1 INIrOAUCION. ..o e 137
5.2.- Alguns aspectos do contorno da innovacion: diagnéstico estratéxico
dende as entidades de 14D, ... 139

5.3.- Diagndstico estratéxico das entidades de I+D como parte do sistema
de iNNOVAaciON de GaliCia. ......ccueeieeieiiiiiiie e e s 145

5.4.- Aspectos relevantes da innovacion, resultados empresariais e
aspectos socioeconémicos. Vision dende as empresas. .........ccccceeeveveeeennen. 157

ANEXOS:

A.-LISTAXE DE ENTIDADES DE I+D QUE RESPONDERON A ENQUISA.................. 159
B.-MODELO DE ENQUISA A ENTIDADES DE I4D. ....cccoiiiiiiiiiee e 163
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INDICE DOCUMENTO 3: Diagnostico Estratéxico derivado dos
informes de Expertos

12 INTRODUGCION ...ttt ee e 7
1.1.- Os informes de expertos No proceso do plan..........ccccuveveeeeeeeiiciiiieeee e, 9
1.2.- Os informes de exXpertos: PrOCESO......cuiiiiiiiiuiiiiiee e e e e e e e e e e 13
1.3.- Estrutura e contido do documento..........cccoeeiiiiiiiiiiiiiccccecccccccecccce 15

2.- DIAGNOSTICO ESTRATEXICO DERIVADO DOS INFORMES DE
) =1 S 1O 1 17
2.0 INEFOAUCION. ..eeic et e e e et e e e e e e e ee bt e e eeaaees 21
2.2.- ANAIISE EXIEINQ. ..ot 23
P T AN o P 1[I [ o] (=Y o o = 41

ANEXO DE INFORMES COMPLETOS ... ... 63

A: Innovacion e crecemento: ;que sabemos?, a innovacién e 0S seus requisitos.
Diagnéstico e propostas. Javier Alfonso Gil.

B: Unha visién da investigacion agroforestal en Galicia.

Francisco Fernandez de Ana-Magan.

C: A investigacién marifia en Galicia. Reflexions persoais.
Uxio Labarta Fernandez.

D: Andlise estratéxica das entidades de I+D de Galicia en tecnoloxias da informacién
e comunicacién e a sua relacién coa innovacion: diagndstico sintético e propostas
de actuaciéns. Fernando Vazquez Nunez.

E: A transferencia as empresas dos resultados da I+D universitaria: situacion actual,
fortalezas e debilidades. Rogelio Conde-Pumpido Tourdn.

F: Andlise estratéxica externa/interna sobre innovacion en Centros Tecnoléxicos: o
caso da Asociacion de Investigacion Metaldrgica del Noroeste (AIMEN).

Fernando Vazquez Pena.

G: Anélise estratéxica sobre innovacion e centros tecnoldxicos privados: o caso do
Centro Tecnolégico de Automocion de Galicia. Breve diagnoéstico e avance de
propostas. Luis Moreno Diéguez.

H: Analise estratéxica externa/interna sobre innovacion en Centros Tecnoloxicos: o
caso de Anfaco/Cecopesca. Carlos Ruiz Blanco.

I:  Analise estratéxica externa/interna sobre innovacién e centros tecnoléxicos
publicos: o caso do Centro de Innovacion e Servizos Tecnoloxicos da Madeira de
Galicia. Manuel Touza Vazquez.

J:  Analise estratéxica interna sobre innovacion na actividade empresarial.

Gerardo Estévez Suarez.

K: Analise estratéxica das tecnoloxias da informaciobn e as comunicacions e
innovacién nas actividades empresariais: diagnostico e propostas de actuacion.
Carlos Suarez Rei.

L: Analise sobre innovacion e incentivos fiscais e laborais. Ramoén Escobar Molinero

M: Anaélise estratéxica sobre innovacién e creacion de empresas. Xavier Martinez
Covas.

N: Andlise estratéxica interna sobre financiamento da innovacién. Xavier Martinez
Covas.

O: Informe sobre as modalidades de proteccion dos resultados da investigacién. Anxo

Tato Placa.

-227 -



Plan Estratéxico de Innovacién de Galicia -Programas de Actuacion-

iINDICE DOCUMENTO 4: Diagnéstico Estratéxico derivado da revision

Bibliografica e Fontes Secundarias

1= INTRODUGCION. ...ttt ettt ettt ettt et et et e e et et et et et et et et e e e en e et eesee e 7
1.1.-A revision bibliografica e de fontes secundarias no proceso do plan. .................. 9
1.2.- Estrutura e contido do dOCUMENTO........ccuuiiiie e 13

2.- DIAGNOSTICO ESTRATEXICO DERIVADO DA REVISION BIBLIOGRAFICA E
FONTES SECUNDARIAS. .. et e e e e e e e e e e e e e eeaaaes 15
B2 I 1o (Yo 11 [ [0 o N 19
2.2.-Diagnéstico estratéxico externo do sistema de innovacion de Galicia. .............. 21
2.3.-Diagnéstico estratéxico interno do sistema de innovacién de Galicia. ............... 48

3.- ALGUNHAS REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS BASICAS.......ceoeeee oo 59

ANEXO

BIBLIOGRAFIA DE REFERENCIAS SOBRE INNOVACION

(adata 5 de Outubro de 2003 ) .......ccoiiiiiieiiiiie et e 65
1.- Teoria do cambio tecnoldXiCo € INNOVACION. ..........ccuvveeeieieiiieeee e 69
2. PoOlitica tECNOIOXICA. .. ..o e e e 71
3.- Xestion tecnoloxica, manuais € iNdiCadOres. ...........ueviiiiiiiieiiiii e 74
4.- Fontes de informacion electroniCas. ..........oooovuiiiiiiiii e 85

-228 -



Anexos

PEIGA 2010

INDICE DOCUMENTO 5: Informe das Mesas de Expertos para o

Diagndstico. Factores Clave priorizados

AS MESAS DE EXPERTOS PARA O DIAGNOSTICO NO MARCO DO

PROXECTO PEIGA, 20710, oiiiiiiiiiiiee ettt e e e e e e e e e e e e eannnaeeeaaeeean 5
1.1.- Presentacion xeral do proxecto PEIGA, 2010. ........cccoviieeeeiiiiiieeee e 5
1.2.- Obxectivos e metodoloxia da Mesa de Expertos para a priorizacion

dos Factores Clave do Diagndstico Estratéxico. ...........ccccceeeiiiiiiiiiiienee i, 10
DESENVOLVEMENTO DA SESION DE TRABALLO DAS MESAS DE
EXPERTOS. ..ttt ettt et e e e et e e e et e e e et e e e e eaae e e e e anrra e e e anraeaan 16
D B [ o1 (oo [F T3 o AU PUPRPPPN 16
2.2.- Principais comentarios durante as sesions das Mesas de Expertos. .............. 21
PRIORIZACION DE FACTORES CLAVE DO DIAGNOSTICO ESTRATEXICO
DO SISTEMA DE INNOVACION DE GALICIA. ..ottt 43
ANEXOS. ...t e e e e e et r e e e aatre e e e aaaaeeeaanraeaean 50
4.1.- Indice de docUMENtOS ENtregados. ..........cvcveeeeeeeeeeeeeeeeee et 51
4.2.- Fichas de Factores Clave do DiagnostiCo. ........cccccceovviiiiiiieieee e, 58
4.3.- Listaxe de Factores Clave priorizados por cada Mesa de Expertos. ............... 96

-229 -



Plan Estratéxico de Innovacién de Galicia -Programas de Actuacion-

INDICE DOCUMENTO 6: Informe das Mesas de Expertos para o

Deseino. Eixes Estratéxicos e Estratexias priorizadas

1.- INTRODUCION. SINTESE GRAFICA DO PROCESO DE DESENVOLVEMENTO

DO PROXECTO E SITUACION ACTUAL. ..ot 5
2.- DESENVOLVEMENTO DAS SESIONS DE TRABALLO DAS MESAS DE
EXPERTOS PARA O DESENO ......oiiiiieeee ettt 9
2.1.- Introducion. Obxectivos € eStrutura. ..........cccceveiiiiiieiiiie e 9
2.2.- Principais comentarios das Mesas de Expertos para o Desefio. .........cccueuueees 12
2.3.- Valoracion de Estratexias prioritarias e Eixes Estratéxicos. ........cccccvvvvvvvvennnnnns 31
2.4.- Algunhas Propostas de Actuacions derivadas das Mesas de Expertos
(2= 1 5= W o I B TS o o T PRSP 37
= 1 TS 46

ANEXO |: RELACION DE EXPERTOS CONVOCADOS PARA PARTICIPAR NAS
MESAS (ORDE ALFABETICA DE EMPRESAS/ENTIDADES/AD. PUBLICAS)........ 46

ANEXO II: FICHAS DETALLADAS DAS ESTRATEXIAS.......cccoiiieeieee e 47

-230 -



Anexos
PEIGA 2010

INDICE DOCUMENTO 7: Programas de Actuacion do Plan Estratéxico
Director de Innovacién de Galicia (PEIGA, 2010)

1.- PLANIFICACION E DESENVOLVEMENTO DO PROCESO DO PLAN

ESTRATEXICO DE INNOVACION DE GALICIA (PEIGA, 2010). ..c.cvevrrrereeeeeeee. 5

2.- DESENO DOS PROGRAMAS DE ACTUACION. ........couieieeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 13

2.1.- METODOLOXIA PARA O DESENO ESTRATEXICO. .....coccoeeeveeeeeeeeeene 13
2.2.- Programas e Subprogramas de Actuacion do Plan Estratéxico Director

de INNovacion de GaliCia..........coocuuiieiiiiiii e 16

2.2.1.- Programa 1: FINaNCIamentO .............euviiiiiiiiiiiiiiiiieieseieieeeveseveveeeseseseseneennenes 21

2.2.2.- Programa 2: Capital HUMaNO...........ccccvveiiiiiii e 29

2.2.3.- Programa 3: Orientacion ao mercado ............ccccuvrveeeeeeeiiiiiirieeee e e 39

2.2.4.- Programa 4: Articulacién do Sistema de Innovacion de Galicia ................ 49

2.2.5.- Programa 5: Cultura @ COMUNICACION ............cccccuviiiieeeeeiiiiiiieeee e 59

ANEXOS. ..ot — e e e e e e e e e e —ae e e e breeeaarreaeeanees 65

Anexo I: Sintese da priorizacion de Factores Clave do Diagnéstico e das Estratexias ... 67
A) Factores Clave do Diagnéstico Estratéxico e resultado da sua

PrOMZACION ... 67
B) Eixes Estratéxicos e Estratexias e resultado da sua priorizacion .................... 75
Anexo |l: Equipo de traballo, documentos elaborados no proceso e Comision de
S T=To 18] 4= ) (o O RSP 82
A)  EQquipo de INVeStigacion ..........c.cooi i e 82
B) Relacion de documentos elaborados no proceso do Plan Estratéxico
de Innovacién de Galicia e indices dos documentos basicos .............ccccee....e. 84
C) Comision de Seguimento do PEIGA, 2010.......ccccuveiiiiiieeiiiiee e 93
Anexo lI: Participantes NO PrOCESO .......ccciiiiiuiiiiiie et e e 94
A)  Comité de Expertos para a fase final de Desefio Estratéxico. ...........cccccoenne 94
B) Participantes nas Mesas de Expertos para a avaliacion do Desefio
Estratéxico e do Diagndstico EStratéxico. ..o, 95
C)  Xestores de Programas .........c.uueiieieiiiiiiiieieeee et 101
D) Relacion de empresas que participaron na enquisa. ........ccccceeeeeeeniiiieeeeeennn. 102
E) Relacion de entidades de |+D que participaron na enquisa. ........c.ccccceeeenneee. 107

-231-



Plan Estratéxico de Innovacién de Galicia -Programas de Actuacion-

C) Comisién de Seguimento do PEIGA, 2010.

DIRECCION XERAL DE I+D:
D. PEDRO MERINO GOMEZ
D. JOSE MANUEL COTOS YANEZ

UNIVERSIDADE DE VIGO:
D. JORGE GONZALEZ GURRIARAN
D. PEDRO FIGUEROA DORREGO

DNA. PATRICIA SOMORROSTRO LOPEZ

CONSELLO ASESOR DA INNOVACION.

PRESIDENTE

D. MIGUEL A. RiOS FERNANDEZ

Universidade de Santiago de Compostela

SECTOR PRODUTIVO

D. FERNANDO ALDANA MAYOR

CLUSTER ACUICULTURA DE GALICIA

DNA. PURIFICACION ALONSO
ESCURIS

ASOCIACION TEXTIL DE GALICIA

D. GUMERSINDO ALONSO GESTOSO

ASOCIACION GALEGA DE GRANITEIROS

D. JOSE MANUEL ARUFE RIEIRO

APYDE

D.’RAMON BESCANSA DE LA
GANDARA

TELEVES, S.A.

D. J. ANTONIO CASANOVA GAYOSO

GRUPO IZAR

R CABLE Y TELECOMUNICACIONES DE

. SANTIAGO VAZQUEZ LEON

ASOCIACION GALEGA DE PIZARRISTAS

. ANTONIO VEGA MARTINEZ

D. ARTURO DOPICO PEREZ GALICIA

D. PEDRO FERNANDEZ PUENTES ZELTIA, SAA.

D. JESUS FREIRE PICHIN ACLUNAGA

D. RICARDO GARCIA BORREGON CLUSTER DA MADEIRA DE GALICIA
D. MANUEL GOMEZ FRANQUEIRA COREN

D. HONORATO LOPEZ ISLA UNION FENOSA

D. MANUEL MORAN CASERO ENDESA

D. ALFONSO PAZ ANDRADE PESCANOVA S.A.

D. JAVIER RIERA NIEVES PSA PEUGEOT CITROEN
D. ROBERTO TOJEIRO DIiAZ GADISA

D

D

CLUSTER DE AUTOMOCION DE GALICIA
(CEAGA)

SECTOR PUBLICO

D. JOSE M2 BARJA PEREZ

UNIVERSIDADE DA CORUNA

D. SENEN BARRO AMENEIRO

UNIVERSIDADE DE SANTIAGO DE
COMPOSTELA

D. DOMINGO DOCAMPO AMOEDO

UNIVERSIDADE DE VIGO

D. PEDRO MERINO GOMEZ

DIRECTOR XERAL I+D
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Anexo llI: Participantes no proceso

A) Comité de Expertos para a fase final de Deseno Estratéxico.

EMPRESAS

D. GERARDO ESTEVEZ SUAREZ

D. JOSE LUIS FERNANDEZ CARNERO

D. JESUS MENDEZ BATAN

D. CARLOS PALLEIRO ALVAREZ

ENTIDADES de I+D

D. SANTIAGO CABALEIRO MARTINEZ

D. ROGELIO CONDE-PUMPIDO TOURON

D. FERNANDO VAZQUEZ PENA

ADMINISTRACIONS PUBLICAS

D. PEDRO MERINO GOMEZ

D. JOSE MANUEL GONZALEZ GONZALEZ

D. MIGUEL ANGEL RiOS FERNANDEZ

DNA. PATRICIA SOMORROSTRO LOPEZ

EQUIPO TECNICO U. DE VIGO

D. JORGE GONZALEZ GURRIARAN

D. PEDRO FIGUEROA DORREGO

D. MIGUEL GONZALEZ LOUREIRO
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B) Participantes nas Mesas de Expertos para a avaliacion do

Deseno Estratéxico e do Diagnéstico Estratéxico.

Mesa de Expertos 1 para o Deseino Estratéxico

MESA 1 (05/11/2004)

PERSOA

EMPRESA/ENTIDADE

ACTIVIDADE

D. ANTONIO CUEVAS

CONSERVAS CALVO, S.A.

PESCA E PRODUTOS

IGLESIAS TRANSFORMADOS DO MAR
D. DANIEL DIiAZ DE LA DYGRA INFORMACION, CULTURA E
IGLESIA RELACIONADOS

D. JOSE LUIS FERNANDEZ TELEVES TECNOLOXIAS DA INFORMACION E
CARNERO A COMUNICACION (TIC)

D. JOSE LUIS FROIZ ESPINO | ESYPRO BENS DE EQUIPO E INDUSTRIA

AUXILIAR NON ESPECIFICA

D. GABRIEL GONZALEZ
VAZQUEZ

RODMAN POLYSHIPS

CONSTRUCION NAVAL

D. CARLOS PALLEIRO

INSTITUTO DE DESARROLLO

SERVIZOS FINANCEIROS

ALVAREZ CAIXANOVA
DNA. TERESA RAMOS LA ARTISTICA PRODUCTOS ] .
BARBOSA QUIMICOS, S A. QUIMICO-FARMACEUTICA

D. ROGELIO CONDE-PUMPIDO
TOURON

OTRI-USC (CITTUSC)

OTRI

D. NORBERTO PENEDO REY

IGAPE

ENTIDADE APOIO-FINANCIAMENTO
ADMINISTRACION PUBLICA

D. FRANCISCO JOSE PEREZ
SANCHEZ

BIC GALICIA

ENTIDADE APOIO-FINANCIAMENTO
ADMINISTRACION PUBLICA

CENTRO TECNICQ NACIONAL
DE CONSERVACION DE

D. CARLOS RUIZ BLANCO PRODUGTOS DE LA PESCA CENTRO TECNOLOXICO
(ANFACO-CECOPESCA)
D. MANUEL TOUZA VAZQUEZ | CIS-MADERA CENTRO TECNOLOXICO
. ASOCIACION DE
D. FERNANDO VAZQUEZ INVESTIGACION CENTRO TECNOLOXICO

PENA

METALURGICA DEL
NOROESTE (AIMEN)

D. MIGUEL ANGEL RIiOS
FERNANDEZ

CONSELLO ASESOR DA
INNOVACION

ADMINISTRACION PUBLICA
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Mesa de Expertos 2 para o Deseino Estratéxico

MESA 2 (08/11/2004)

PERSOA

EMPRESA/ENTIDADE

ACTIVIDADE

D. BERNARDO ALONSO
ALVAREZ

COPO IBERICA

AUTOMOCION

D. ELADIO CREGO

UNIRISCO GALICIA, SCR,
S.A.

SOCIEDADE CAPITAL DE RISCO

D. FRANCISCO DE
BARTOLOME GUIJOSA

IZAR CONSTRUCCIONES
NAVALES

CONSTRUCION NAVAL

D. JOSE MANUEL LAGO

LAKE-OIL

QUIMICO-FARMACEUTICA

D. JESUS MENDEZ BATAN

SUMINISTROS COREN, S.A.

AGRICULTURA-GANDARIA

D. JAVIER RIERA TABOAS

COMUNITEL GLOBAL, S.A.

TECNOLOXIAS DA
INFORMACION E A
COMUNICACION (TIC)

D. GONZALO BARRIO

. FEUGA ENTIDADE DE APOIO
GARCIA
D. PABLO GENS MONTES OTRI-CORUNA OTRI
D. AMANCIO LANDIN ;
L CETMAR CENTRO TECNOLOXICO
JARAIZ
CENTRO DE

D. JUAN MANEIRO
CADILLO

INVESTIGACIONS MARINAS
(CIMA)

CENTRO DE INVESTIGACION

D. LUIS MORENO DIEGUEZ

CENTRO TECNOLOGICO DE
AUTOMOCION DE GALICIA
(CTAG)

CENTRO TECNOLOXICO

D. AMANDO ORDAS PEREZ

DELEGACION CSIC-GALICIA

CENTRO DE INVESTIGACION

DNA. PATRICIA
SOMORROSTRO LOPEZ

DIRECCION XERAL DE I+D

ADMINISTRACION PUBLICA
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Mesa de Expertos 3 para o Deseino Estratéxico

MESA 3 (10/11/2004)

PERSOA

EMPRESA/ENTIDADE

ACTIVIDADE

D. JOSE M2 ALONSO

. GRANINTER ROCHAS ORNAMENTAIS
FERNANDEZ
D. RODOLFO ANDRADE RONAUTICA BENS DE EQUIPO
D. JOSE BAHAMONDE ) )
TEXVIGO TEXTIL-CONFECCION-MODA

FERNANDEZ

D. ENRIQUE DE LLANO
MONELOS

INSUINA, SL (GRUPO
PESCANOVA)

PESCA E TRANSFORMADOS
MAR

D. PEDRO FERNANDEZ
PUENTES

CZ VETERINARIA, S.L
(GRUPO ZELTIA)

QUIMICO-FARMACEUTICA

DNA. LARA REY VAZQUEZ

FERROATLANTICA

METALURXIA, MINERAIS/ PTOS.
METALICOS

D. MIGUEL ROMERO
BANDEIRA

HERMANOS RODRIGUEZ
GOMEZ

BENS DE EQUIPO

D. SANTIAGO CABALEIRO

. CLUSTER ACUICULTURA CENTRO TECNOLOXICO
MARTINEZ
. . CENTRO DE
D. JAVIER GARCIA TOBIO CESGA .
SUPERCOMPUTACION
CENTRO DE

D. GABRIEL TOVAL
HERNANDEZ

INVESTIGACION E
TECNOLOXIA DE ENCE

CENTRO DE INVESTIGACION E
TECNOLOXIA

D. FERNANDO VAZQUEZ
NUNEZ

OTRI-OFICINA DE 1+D DA
UNIVERSIDADE DE VIGO

OTRI

DNA. PATRICIA
SOMORROSTRO LOPEZ

DIRECCION XERAL DE [+D

ADMINISTRACION PUBLICA
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Mesa de Expertos 1 para a Priorizacién de Factores Clave

MESA 1 (09/06/2004)

PERSOA

EMPRESA/ENTIDADE

ACTIVIDADE

D. JOSE BAHAMONDE

TEXTIL-CONFECCION-

FERNANDEZ TEXVIGO MODA
D. ANTONIO CUEVAS PESCA E PRODUTOS
IGLESIAS CONSERVAS CALVO, S.A. TRANSFORMADOS DO MAR

D. JOSE LUIS FERNANDEZ
CARNERO

TELEVES

TECNOLOXIAS DA
INFORMACION E
COMUNICACION (TIC)

D. JOSE LUIS FROIZ ESPINO

ESYPRO

BENS DE EQUIPO E
INDUSTRIA AUXILIAR NON
ESPECIFICA

D. MANUEL GOMEZ SANTOS

DYGRA

INFORMACION, CULTURA E
RELACIONADOS

D. JESUS MENDEZ BATAN

SUMINISTROS COREN, S.A.

AGRICULTURA-GANDARIA
E OS SEUS
TRANSFORMADOS

D. ANGEL LORENZO
BARREIRO

FERROATLANTICA

METALURXIA, MINERAIS/
PRODUTOS METALICOS

D. CARLOS PALLEIRO
ALVAREZ

INSTITUTO DE DESARROLLO
CAIXANOVA

SERVIZOS FINANCEIROS

D. PEDRO PINEIRO SOUTO

PSA-PEUGEOT CITROEN

AUTOMOCION

DNA. TERESA RAMOS
BARBOSA

LA ARTISTICA PRODUCTOS
QUIMICOS, S.A.

QUIMICO-FARMACEUTICA

D. JOSE FRANCISCO RIVAS
sio

RODMAN POLYSHIPS

CONSTRUCION NAVAL

D. JESUS ANGEL LAGO

ASOCIACION DE

GESTIDO INVESTIGACION METALURXICA | CENTRO TECNOLOXICO
DEL NOROESTE (AIMEN)
CENTRO TECNICQ NACIONAL
DE CONSERVACION DE 4
D. CARLOS RUIZ BLANCO PRODUCTOS DE LA PESCA CENTRO TECNOLOXICO
(ANFACO-CECOPESCA)
D. GABRIEL TOVAL CENTRO DE INVESTIGACION E ICI:\IEVI\IIE-I—SI?I'CI)G?(E)ION E
HERNANDEZ TECNOLOXIA DE ENCE TECNOLOXIA
D. FERNANDO VAZQUEZ OTRI-OFICINA DE |+D DA OTRI

NUNEZz

UNIVERSIDADE DE VIGO

D. MIGUEL ANGEL RIiOS
FERNANDEZ

CONSELLO ASESOR DA
INNOVACION

ADMINISTRACION PUBLICA

DNA. PATRICIA
SOMORROSTRO LOPEZ

DIRECCION XERAL DE I1+D

ADMINISTRACION PUBLICA
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Mesa de Expertos 2 para a Priorizacion de Factores Clave

MESA 2 (10/06/2004)

PERSOA

EMPRESA/ENTIDADE

ACTIVIDADE

D. BERNARDO ALONSO
ALVAREZ

COPO IBERICA

AUTOMOCION

D. ELADIO CREGO

UNIRISCO GALICIA, SCR,
S.A.

SOCIEDADE CAPITAL DE
RISCO

D. JOSE MANUEL LAGO

LAKE-OIL

QUIMICO-
FARMACEUTICA

D. ANTONIO MADEJON
NUMERADO

IZAR CONSTRUCCIONES
NAVALES

CONSTRUCION NAVAL

D. JAVIER RIERA TABOAS

COMUNITEL GLOBAL, S.A.

TECNOLOXIAS DA
INFORMACION E
COMUNICACION

D. MANUEL BALSEIRO
GONZALEZ

FEUGA

ENTIDADE DE APOIO

D. LUIS BARRAL LOSADA

OTRI-CORUNA

OTRI

D. SANTIAGO CABALEIRO
MARTINEZ

CLUSTER ACUICULTURA

CENTRO TECNOLOXICO

D. JAVIER GARCIA TOBIO

CESGA

CENTRO DE
SUPERCOMPUTACION

CENTRO TECNOLOGICO

D. LUIS MORENO DIEGUEZ |DE AUTOMOCION DE CENTRO TECNOLOXICO
GALICIA (CTAG)

A - DELEGACION CSIC- CENTRO DE
D. AMANDO ORDAS PEREZ | 5, ca INVESTIGACION
D. MANUEL TOUZA .
VAZQUEZ CIS-MADERA CENTRO TECNOLOXICO
D. MIGUEL ANGEL RIiOS CONSELLO ASESORDA | ADMINISTRACION
FERNANDEZ INNOVACION PUBLICA
DNA. PATRICIA ) ADMINISTRACION
SOMORROSTRO LOPEz  |P'RECCIONXERALDE D | piym) o a
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Mesa de Expertos 3 para a Priorizacion de Factores Clave

MESA 3 (15/06/2004)
PERSOA EMPRESA/ENTIDADE ACTIVIDADE
D. JOSE M2 ALONSO
gy e GRANINTER ROCHAS ORNAMENTAIS
, TECNOLOXIAS DA
D. SANTIAGO CARDENAS SOFTGAL INFORMACION E

BOTAS

COMUNICACION

D. ENRIQUE DE LLANO
MONELOS

INSUINA, S.L. (GRUPO
PESCANOVA)

PESCAE
TRANSFORMADOS DO
MAR

D. PEDRO FERNANDEZ
PUENTES

CZ VETERINARIA, S.L.
(GRUPO ZELTIA)

QUIMICO-
FARMACEUTICA

D. MIGUEL ROMERO
BANDEIRA

HERMANOS RODRIGUEZ
GOMEZ

BENS DE EQUIPO E IND.
AUXILIAR XERAL

D. OSCAR SAA FONTAN

RONAUTICA

BENS DE EQUIPO E IND.
AUXILIAR XERAL

D. ROGELIO CONDE-PUMPIDO

e OTRI-USC (CITTUSC) OTRI
D. AMANCIO LANDIN JARAIZ | CETMAR CENTRO TECNOLOXICO
CENTRO DE
D. JUAN MANEIRO CADILLO | INVESTIGACIONS MARINAs | CENTRO DE
Cin INVESTIGACION
D. MANUEL GONZALEZ DIR. XERAL DE FOMENTO ADMINISTRACION
TORRES DO EMPREGO PUBLICA

D. FRANCISCO MASEDA EIMIL

CENTRO DE DESARROLLO
SONTENIBLE

ENTIDADE APOIO-
FINANCIAMENTO
ADMINISTRACION

PUBLICA
ADMINISTRACION
D. NORBERTO PENEDO REY [IGAPE PUBLICA
D. FRANCISCO JOSE PEREZ ADMINISTRACION
SANCHEZ BIC GALICIA PUBLICA
DIR. XERAL DE ]
DNA. ROSA QUINTANA INNOVACION E ADMINISTRACION
CARBALLO DESENVOLVEMENTO PUBLICA
PESQUEIRO
D. MIGUEL ANGEL RIOS CONSELLO ASESORDA | ADMINISTRACION
FERNANDEZ INNOVACION PUBLICA
DNA. PATRICIA . ADMINISTRACION
SOMORROSTRO LOPEZ DIRECCION XERALDEI*D | 55 1cA
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C) Participantes na Mesa de Xestores de Programas.

EQUIPO CONSELLERIA

D. PEDRO MERINO GOMEZ

Director Xeral [+D

D. JOSE MANUEL COTOS YANEZ

Subdirector Xeral 1+D

DNA. PATRICIA SOMORROSTRO
LOPEZ

Xefa de servizo de Apoio a Innovacion

XESTORES

D. JUAN CARLOS BLANCO PEREZ

Xestor do Programa de “Recursos Marifios”.
Centro de Investigacions Marifias (CIMA)

D. FRANCISCO DOMINGUEZ
MARTINEZ

Xestor “Tecnoloxias de Desefo e Producion
Industrial”’, “Tecnoloxias dos Materiais” e
“Tecnoloxias da Construciéon e da Conservacion
do Patrimonio”. Universidade de Vigo OTRI-
Oficina I1+D

D. JQSE MANUEL GALLARDO
ABUIN

Xestor de “Tecnoloxias da Alimentaciéon” e
“Biotecnoloxia e Tecnoloxia Farmacéutica e de
Ciencias da Saude” e do “Programa de
Recursos Humanos”. Instituto de Investigacions
Marifias

D. FRANCISCO GUDE SAMPEDRO

Xestor do Programa de “Sanidade”
(Convocatoria conxunta da Conselleria de
Innovacion, Industria e Comercio e da
Conselleria de Sanidade). Hospital Clinico
Universitario

D. PERFECTO MARINO
ESPINEIRA

Xestor “Tecnoloxias da Informaciéon e das
Comunicacions”. Universidade de Vigo

D. MIGUEL ANGEL MERINO GIL

Xestor “Tecnoloxias de Desefo e Producion
Industrial” e “Recursos Enerxéticos e Mineiros”.
Universidade de Vigo

D. JESUS MORENO GONZALEZ

Xestor “Recursos Agropecuarios” Centro de
Investigacions Agrarias Mabegondo (CIAM).
Departamento de Coordinacion,
Desenvolvemento Tecnoldxico

D. ENRIQUE ROCA BORDELLO

Xestor “Tecnoloxias Ambientais” e
“Biodiversidade e Recursos Forestais”

D. JOS'E ANGEL TABOADA
GONZALEZ

Xestor do Programa de “Sociedade da
Informacién” Instituto Investigacions
Tecnoldgicas. Universidade de Santiago de
Compostela
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D) Relacién de empresas que participaron na enquisa.

Figura 1
Analise Estratéxica derivada da Enquisa a empresas

ENQUISA E ANALISE
ESTRATEXICA EMPRESAS

=

Realizacion da
enquisa a empresas

11 xullo

e 15 outubro
(2003)

ESTRUTURA DA ENQUISA

1. Aspectos do contorno.

2.0 sistema de innovacién de Galicia: cooperacion.

3. Caracteristicas da empresa.

4. Recursos humanos e tecnoléxicos da empresa.

5. Sistema de direccidn e xestion e cultura empresarial.

6. Resultados da innovacion. :
7. Necesidades e propostas. 1.267 variables I

FICHA TECNICA

POBOACION TOTAL 174.503
TAMANO DA MOSTRA 608 empresas
ENQUISAS RECIBIDAS 441 enquisas
TAXA DE RESPOSTA 72,5%

Estratificada con cota minima e resto
proporcional e aleatorio dentro da cota

ERRO NAS TABOAS (p=q) 4,64 %

TIPO DE MOSTRAXE

NIVEL DE CONFIANZA 95,50%

Fonte: elaboracion propia
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(441 enquisas obtidas dun total de 608)

AGRICULTURA-GANDARIA E OS SEUS TRANSFORMADOS

A CORUNA

OURENSE

ADEGAS VALDES, S.L.

CUEVAS, S.L.

BEBIDAS GASEOSAS DEL NOROESTE, S.A.

JOAQUIN REBOLLEDO S.A.

EIRA NOVA, S.L.(QUEIXERIAS BAMA)

MARRON GLACE, S.L.

FEIRACO, S.C.L.

SUMINISTROS COREN, S.A.

GANADOS IGNACIO, S.L.

VITIVINICOLA DO RIBEIRO, S.C.L.

HIJOS DE RIVERA, S.A.

PONTEVEDRA

LECHE CELTA, SA.

AGUAS DE MONDARIZ FUENTE DEL VAL, S. A.

PRODUCTOS FRIORIZADOS LA CARBALLESA,
S.L

BODEGAS MAR DE FRADES, S.L.

SAPROGAL, S.A.

BODEGAS MARTIN CODAX, S.A.

SOCIEDAD AGRICOLA GALLEGA, S.A.(SOAGA)

BODEGAS TERRAS GAUDA, S.A.

LUGO

DISTRIBUIDORA DE CARNES VIGUESA, S.A. (DICARVI)

CELEGA, S.L.

INDUSTRIAS FRIGORIFICAS DEL LOURO, SA.
(FRIGOLOURO)

FLORA VAZQUEZ VAZQUEZ, S.L. SULARRE, S.A.
GESTION DE LACTEOS, S.L.
LECHE DE GALICIA, S.A.
LEITE RIO, S.L.
AUTOMOCION
A CORUNA PONTEVEDRA (cont.)

AUTOS MAGALLANES, S.L.

DALPHI METAL ESPANA

CARROCERA CASTROSUA, S.A.

DAYCOENSA (ESTAMPACIONES NOROESTE, S.A,)

FRENOS CORUNA, S.L.

ESYPRO, S.L.

GADAUTO, S.A.

FAURECIA

NEUMATICOS TINO SANTIAGO, S.L.

GESTAMP VIGO, S.A.

URO, VEHICULOS ESPECIALES, S.A.

GKN INDUGA, S.A.

LUGO

GRUPO FERNANDEZ ALVARINO, S.L.

CARROCERIAS HERMANOS REGA, S.L.

LOUZAN, S.L.

IPV, S.A. MAIER FERROPLAST, S.L.
RECAMBIOS CETA, S.L. MGI - COUTIER ESPANA, S.L.
OURENSE NEUMATICOS LUIS, S.L.
CARROCERIAS DIGAL, S.A.L. PSA-PEUGEOT CITROEN
PONTEVEDRA RECAMBIOS PONTEVEDRA, S.L.

ALUDEC IBERICA, S.A.

TALLERES AGUIN, S.L.

COPO IBERICA, S.A.

TREVES GALICIA, S.L.

BENS DE EQUIPO E INDUSTRIA AUXILIAR NON ESPECIFICA

A CORUNA OURENSE
ALUPANEL, S.L. AGRICOLA ORENSANA, S.L.
ATI SISTEMAS, S.L. PONTEVEDRA

CAM-MEN, S.L.

ACEROS DEL TEA, S.A.

CARFRISA, S.L.

ALFAYA SUMINISTROS, S.L.

DESARROLLO TECNICAS IND. DE GALICIA, S.A

ASCENSORES ENOR, S.A.

DIELECTRO GALICIA, S.A.

CONSTRUCTORA DE MOTORES PAZO, S.A.

DIVISIONES Y TECHOS, S.A.

DIGAFER, S.A. (DGF)

ELABORADOS METALICOS, S.A.

DINAK, S.A.

ELECTROBOMBAS Y MOTORES, S.L.

EUROPRECIS, S.C.L.

EQUIPOS ECOLOGICOS, S.L.

GANDARAS CENSA, S.A.

HERRAMIENTAS DE GALICIA, S.A.

HERMANOS RODRIGUEZ GOMEZ, S.A. (HERMASA)

SGL CARBON, S.A.

INDUSTRIAS FERRI, S.A.

LUGO INDUSTRIAS GUERRA, S.A.
ALLPLAS MUIMENTA, S.L. INFORMOLDES, S.A.
COFRICO, S.L. INNAVES, S.A.

CROMADOS ESTEVEZ, S.L.

KVAERNER EUREKA ESPANOLA, S.A.

ELECTROMECANICOS VIVEIRO, S.A. (EVSA)

T.M.V. TALLERES MECANICOS, S.L.

TALLERES LOPEZ GALICIA, S.L.
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COMERCIO/DISTRIBUCION NON ESPECIFICA

A CORUNA

LUGO

DISTRIBUIDORA DE LAS RIAS, S.A.

ARENAL PERFUMERIAS, S.L.

DISTRISANTIAGO, S.A.

JESUS LOPEZ SOMOZA, S.L.

ELECTRODOMEST. GARCIA COMPOSTELA, S.L

PONTEVEDRA

ELECTROFRIGAL, S.A.L.

AlIJORA MAVI, S.L.

GADISA DISTRIBUCIONES FROIZ, S.A.

GRUPO COMERCIAL GALLEGO, S.A. DISTRIBUIDORA DEL NOROESTE, S.L.
HANDEM, S.A. HAIR CARE SYSTEME, S.L.

HIJOS DE C.V. OTERO, S.A. HOGARLIN, S.A.

MAQUINARIA AUTOMATICA COMERCIAL, S.L. SAMPER, S.L.

SAVENGO, S.A.

UNION GALLEGA DE ELECTRODOMESTICOS, S.A.

CONSTRUCION NAVAL

A CORUNA

PONTEVEDRA (cont.)

BULBO, S.L.

COTANI S.L.

COTRAFER, S.A.

FACTORIA NAVAL DE MARIN, S.A.

IZAR CONSTRUCCIONES NAVALES

FACTORIAS VULCANO, S.A.

LUGO

FRANCISCO CARDAMA, S.A. (ASGALO, S.L.)

ASTILLEROS ARMON BURELA, S.A.

HERMANOS ALFARO, S.L.

TALLERES CILLERO, S.A.L.

HIJOS DE J. BARRERAS, S.A.

PONTEVEDRA ISLAS, MONTAJES Y TALLERES, S.L.
ARMADA, S.A. ASTILLEROS-VARADEROS NODOSA, S.L.

AUXIVIGO, S.L. RODMAN POLYSHIPS, S.A.

BALINO, S.A. RONAUTICA, S.A.

CARPE ELECTRICIDAD, S.L. TRIDENTE, S.L.

CATPOL, S.L. VIGUESA DE CALDERERIA, S.A. (VICALSA)

CEDERVALL ESPANA, S.A.

CONSTRUCION

E PROMOCION

A CORUNA

OURENSE

ARIAS HERMANOS CONSTRUCCIONES, S.A.

CONSTRUCCIONES PARANO, S.A.

CONSTRUCCIONES BRIGANTINA, S.L.

CRISTALERIA RAMOS Y RAMOS, S.L.

EIDO GALICIA, S.L.

PONTEVEDRA

ELABORADOS LUCENSE, S.L.

CERRAMIENTOS METALICOS DE GALICIA, S.L.
(CEMEGAL)

ESPINA & DELFIN, S.L.

CONSTRUCTORA SAN JOSE, S.A.

EUROVENTO, S.L.

INELSA MONTAJES ELECTRICOS, S.L.

FACHADAS DEL NORTE, S.L.

INMOBILIARIA'YY PROMOTORA TAIBO

FADESA INMOBILIARIA, S.A. KINARCA, S.A.
GRUPO ANJOCA LANZAMAR, S.A.
GRUPO DRAGADQOS, S.A. MONTAJES SERCU

HDROS. DE JOSE MARIA SEIJAS VAZQUEZ, C.B.

PILOTES POSADA, S.A.

INGENIERIA INSTALACIONES INDUSTRIALES, S.A.

PREFABRICADOS CASTELO, S.A.

JESUS BABIO VEIGA, S.L.

PRODUCTOS Y SISTEMAS APLICADOS, S.A.

LUGO

VIEITEZY MIRON, S.L.

NORTAGRO, S.L.

EDUCACION, SAUDE

E MEDIO AMBIENTE

A CORUNA

LUGO

ACADEMIA ARCA, S.L.

FISIOTERAPIA LUGO, S.L.

COLEGIO RIAS ALTAS-CORUNA, S.C.L.

POLICLINICO LUCENSE, S.A.

FEGAS OURENSE
INSTITUTO GALEGO DE MEDICINA TECNICA, SA GALMEDICA, S.L.
INSTITUTO MEDICO QUIRURG. SAN RAFAEL, S.A. PONTEVEDRA

INSTITUTO POLICLINICO ROSALEDA, S.A.

AMBULANCIAS DE GALICIA

PROMOTORA EDUCATIVA CORUNESA, S.L.

CENTRO MEDICO GALLEGO, S.A.

SAMICRO, S.A.

HOSPITAL MIGUEL DOMINGUEZ, S.L.

SANATORIO QUIRURGICO MODELO, S.A.

POMPAS FUNEBRES LA PREVENTIVA, S.L.

SAUDE CENTRO DENTAL, S.L.

SEK ATLANTICO, S.L.

SOCIEDADE GALEGA DO MEDIOAMBIENTE, S A.
(SOGAMA)

SUMCYL, S.L.
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ENERXIA

A CORUNA

LUGO

BOIRO ENERGIA, S.A.

BARRAS ELECTRICAS GALAICO-ASTURIANAS, S.A.

COMBUSTIBLES PUEBLA, S.L.

GASOLEOS CEAOQ, S.L.

COMERCIAL DISTRIBUIDORA GALURESA, S.A.

SISTEMAS ENERGETICOS MURAS, S.A.

EMPRESA MUNICIPAL AGUAS LA CORUNA, SA.
(EMALCSA)

OURENSE

ENDESA, S.A.

APROVECHAMIENTOS HIDRAULICOS GALLEGOS,
S.A.

EOS PAXII, S.L.

HIDROELECTRICA SAN MIGUEL, S.A.

GAS GALICIA SDAD. DESARROLLO DEL GAS, SA

PONTEVEDRA

GASOLINAS, LUBRIFICANTES, REPUESTOS, S.A

CARBURANTES ACIBRO, S.L.

GENSABON, S.A.

CENTRAL ELECTRICA SESTELO Y CIA,, S.A.

JOANMI, S.A.

CEPSA COMERCIAL GALICIA, S.A.

JOYTER GESTION, S.L.

ESTACION DE SERVICIO SAYAR, S.L.

LIGNITOS DE MEIRAMA, S.A.

J.F.OIL, S.L.

UNION ELECTRICA FENOSA, S.A.

VIGUESA DE GRASAS ACEITES LUBRICANTES, S.L.

FORESTAL E PRODUTOS TRA

NSFORMADOS DA MADEIRA

A CORUNA OURENSE

FREIRE DE LAHOZ, S.L. BRANA, S.C.L.
FRISONOBLE, S.L. CARPINTERIA SIL, S.L.
GALIPERFIL, S.L. PONTEVEDRA
MADERAS PETEIRO, S.L. AREBAL, S.L.

MOLDURAS DEL NOROESTE, S.L.

EMPRESA NACIONAL DE CELULOSAS, S.A. (ENCE)

MUEBLES DE COCINA VICENTE LA FUENTE, S.L

GRUPO PEREZ LEIROS

PANELTRON, S.A.

MADERAS COBRES, S.L.

SANTOS COCINA Y BANO, S.L.

MARIA MARTINEZ OTERO, S.A.

UNION DE EMPRESAS MADERERAS, S.A.

NAVALIBER, S.L.

LUGO NORTE FORESTAL, S.A.

COSTINA, S.L. PUMADE, S.A.

MADERAS VILLAPOL, S.A. RIOBO Y VAZQUEZ, S.L.

TABLICIA, S.A. ROTARYDIECUTTING MONTENEGRO, S.A.
SMURFIT ESPANA, S.A.
TROQUELES CARTON, S.A. (TROCARSA)

INFORMACION, CULTURA E RELACIONADOS

A CORUNA LUGO

ALVA GRAFICA, S.L. EL PROGRESO DE LUGO, S.L.

CORUNA FILMS, S.L. PONTEVEDRA

EDICIONES E IMPRESIONES DE GALICIA, S.A. (COPI
2000)

ALFER ETIQUETAS EN CONTINUO, S.A.

EDITORIAL LA CAPITAL, S.L

EDITORIAL GALAXIA, S.A.

GRAFICAS SANTIAGO, S.L.

GRAFICAS DEL NOROESTE, S.A. (GRAFINSA)

GRAFICAS Y FORMULARIOS, S.A. (GRAFORSA)

LITOSPRINT, S.L.

HERCULES DE EDICIONES, S.A.

PRODUCTORA FARO, S.A.

.J.V. COMUNICACION, S.L.

RIAS BAIXAS COMUNICACION, S.A. (ATLANTICO
DIARIO)

PORTOZAS VISION, SL

VALCOGRAF, S.L.

RADIO CORUNA, S.L.

VIGO CINES, S.L.

RADIOTELEVISION GALICIA, S.A.

LOXISTICAET

RANSPORTE

A CORUNA

PONTEVEDRA

COMPANIA DE TRANVIAS DE LA CORUNA, S.A.

BABE Y CIA, S.L.

RILO DOPICO, S.L.

CEFERINO NOGUEIRA, S.A.

RIVETRANS, S.L.

DISTRIBUCIONES ALONSO OTERO, S.L. (DALOT)

TOJEIRO TRANSPORTES, S.A.

GEFCO ESPANA, S.A.

TRANSPORTES ALMACENES TRANSITARIOS, S.A.

HAMANN ALVAREZ, S.A.

TRANSPORTES AUTO-RADIO, S.A.

PEREZ TORRES Y CIA, S.L.

LUGO

REMOLCADORES NOSA TERRA, S.A.
(REMOLCANOSA)

GRUAS Y TRANSPORTES VIDAL, S.A.

TRANSFRIO, S.C.L.

TRANSPORTES LISTE, S.L.

TRANSPORTES MARTINEZ SOUTO, S.L.

VASCO GALLEGA DE CONSIGNACIONES, S.A.

VIGUESA DE TRANSPORTES, S.A.
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METALURXIA, MINERAIS/PRODUTOS METALICOS

A CORUNA

LUGO

ALCOA INESPAL, S.A.

INOXIDABLES DE RABADE, S.A.

ALEACIONES LIGERAS Y PLASTICOS, S.L.

RODABELL, S.A.

ALUMINIOS PADRON, S.A.

PONTEVEDRA

ARQUITECTURA DE ALUMINIO XANELA

BREOGLAS, S.L.

EXTRUSION Y LACADOS BENAVENTE, S.A.

EXTRUSIONADOS GALICIA, S.A. (EXTRUGASA)

FERRALLA PASTORIZA, S.L.

FUNDICIONES ADRIO, S.L.

FREIRE HERMANOS, S.A.

FUNDICIONES RIAL, S.L.

HIERROS ANON, S.A.

HIERROS Y ACEROS DEL LEREZ, S.L.

METAL FERROL, S.A.L.

INOXIDABLES DEL ATLANTICO, S.L.

METALURGICA GALAICA, S.A. (MEGASA)

PESCA E PRODUTOS TRANSFORMADOS DO MAR

A CORUNA PONTEVEDRA (cont.)
ARTABRA, S.A. FANDICOSTA, S.A.
CONSERVAS CALVO, S.A. FRIGORIFICOS FANDINO, S.A.
ESCURIS, S.A. FRIGORIFICOS OYA, S.A.
FRIGORIFICOS DEL NOROESTE, S.A. HIPERXEL, S.L.

ISIDRO DE LA CAL-FRESCO, S.A. INSUINA, S.L.

JEALSA RIANXEIRA, S.A.

JOSE PEREIRA E HIJOS, S.A.

RAMON POSE E HIJOS, S.L.

LITOGRAFIA LA ARTISTICA CARNAUD, S.A.

ORGANIZAC. DE PRODUCTORES DE MEJILLONEROS DE

A GALICIA
LOPEZ CANDIA, S.A. PEIXEMAR, S.A.
PONTEVEDRA PESCADOS MARIN G.S.G,, S.L.

ALFONSO GARCIA LOPEZ, S.A. (PESCAMAR)

PESQUERA ALONSO CADILLA, S.L.

ANGEL LOPEZ SOTO, S.L.

S.A. EDUARDO VIEIRA

CASA BOTAS-VDA.DE J.MARTINEZ BLASCO, S.L

CONSERVAS ANTONIO ALONSO, S.A.

Quimico

- FARMACEUTICA

A CORUNA

PONTEVEDRA

FARMACEUTICA DEL NOROESTE, S.A.
(FARMANOSA)

ABKEM IBERIA, S.L.

INSTITUTO FARMACOLOGICO ESPANOL, S.L.

CZ VETERINARIA, S.L.

QUIMICA INDUSTRIAL PROQUINTAS, S.A.

FORESA, IND. QUIMICAS DEL NOROESTE, S.A.

TEAIS, S.A.

IBERPLAS, S.L.

LUGO

INDUSTRIAS PROA, S.A.

ANTONIO REY, S.L.

LA ARTISTICA PRODUCTOS QUIMICOS, S.A.

PINTURAS TODOCOLOR, S.L.

LEMA Y BANDIN LABORATORIOS, S.L.

PLASTICOS FERRO, S.L. (FERROPLAST)

MAVESA INDUSTRIAS PLASTICAS, S.A.

TECNICAS DE ENVASES PESQUEROS, SA.
(TEPSA)

PLASTICOS DE GALICIA, S.A.

XENETICA FONTAO, S.A.

SOC. COOP. FARMACEUTICA DEL NOROESTE (COFANO)

OURENSE

XYLAZEL, S.A.

DROGUERIA AGRICOLA, S.A.

RESINAS Y FIBRAS DE GALICIA, S.L. (REFIGAL)

ROCHAS ORNAMENT. E OUTROS MINERAIS/PDTOS NON METALICOS

A CORUNA

OURENSE

APLISTONE, S.L.

CANTERAS FERNANDEZ, S.A. (CAFERSA)

CERAMICA VEREA, S.A.

PIZARRAS LOMBA, S.A.

EUROGRANIT, S.A.

PONTEVEDRA

FABRICA DE CERAMICA DEL CASTRO, S.L.

BLOKDEGAL, S.A.

GRANITOS DE XALLAS, S.L.

DAVID FERNANDEZ GRANDE, S.L.

MARMOLES ZAPATA, S.L.

GRANIBLOK, S.A.

OUSINDE, S.L.

GRANINTER, S.A.

PRIVILEGE ADVANCED SURFACES, S.A.

GRANITOS DE ATIOS, S.A. (GRANISA)

SUMINISTROS BAMACO, S.L.

GRANITOS DEL LOURO, S.A.

LUGO

GRANITOS IBERICOS, S.A.

CUPIGA, S.A.

GRANITOS Y CANTERAS MINOR, S.A. (GRACAMI)

INGEMARGA, S.A.

MARCELINO MARTINEZ, S.L.

MATERIALES CERAMICOS, S.A.

MINERA DE ROCAS, S.L.

PEBOSA

NODOSAFER, S.L.

ROCAS EUROPEAS DE CONSTRUCCION, S.A. (RECSA)
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SERVIZOS FINANCEIROS

A CORUNA

LUGO

3.14 FINANCIAL CONTENTS

ASGALSA CORREDURIA DE SEGUROS, S.A.

AFIANZAMIENTOS DE GALICIA, S.G.R. (AFIGAL)

CAJA RURAL GALLEGA

AGENCIA SEGUROS GRUPO CAIXA GALICIA, S.A

PONTEVEDRA

B. PASTOR AGENCIA DE SEGUROS, S.A.

BORRAS VAZQUEZ CAMESELLE ARTAI COR. SEG.

BANCO PASTOR

CAIXANOVA

BENJAMIN RAMOS CORREDURIA DE SEGUROS

INVERSIONES Y PROMOCIONES MARINENSES, SA

HERCULES SALUD SEGUROS, S.A.

NBI VIGO CORREDURIA DE SEGUROS, S.L.

PEREZ FERRIN, CORREDURIA DE SEGUROS, S.L

PREVEAROSA AGENCIA DE SEGUROS, S.L.

SEGUROS MOSQUERA, AGENTES, S.L.

SOGARPO, S.G.R.

UNIRISCO GALICIA, SCR, S.A.

VIGO ACTIVO, S.A

TECNOLOXIAS DA INFORMACION E A COMUNICACION

A CORUNA

OURENSE

ALTIA CONSULTORES, S.L.

CONTROL MAS P INFORMAT. & COMUNICAC., SL

ARGONET COMUNICACIONES, S.L.

EGATEL, S.L.

ARTEIXO TELECOM, S.A.

TECNOLOGIAS INFORMATICAS DE ORENSE, S.L.

COREMAIN, S.L.

PONTEVEDRA

DST SOFTWARE, S.L. ASM SOFT, S.L.

LOGIC GALICIA, S.L. CESIGA, S.L.
MICROMEDIA, S.L. COMUNITEL GLOBAL, S.A.
QED SYSTEMS, S.L. DESADI 10, S.L.

R CABLE Y TELECOMUNICACIONES GALICIA, SA

DYNAMIC SOFT, S.L.

SERMATICA, S.A.

EDISA SISTEMAS DE INFORMACION, S.A.

SERVICIOS DE SOFTWARE DE GALICIA, S A.
(SOFTGAL)

PRODISOFT, S.L.

SETINOR, S.A.L.

TEXDIGITAL, S.L.

TELEVES, S.A.

VAZQUEZ INFORMATICA PADRONESA

TEXTIL, CONFECCION, MODA E COMPLEMENTOS
A CORUNA OURENSE
ANTONIO PERNAS, S.A. SOCIEDAD TEXTIL LONIA, S.A.
CARAMELO, SA. PONTEVEDRA
CONFECCIONES ESQUIO, S.A. D'AQUELA, S.A.

GALICIA TEXTIL, S.A.

FLORENTINO, S.A.

J.J. CHICOLINO, S.L.

GENEROS DE PUNTO MONTOTO, S.A.

JEALFER, S.A. PUENTE BURGO, S.L.U
REDFER, S.L. PUNTO BRAVO, S.A.
RUIZ Y CORRAL, S.L. SELMARK, S.L.
VESLA, S.L. UMBRO, S.L.
VICARO CONFECCION, S.A.
VIRIATO, S.A.
TURISMO E OCIO
A CORUNA LUGO

ARBOLELLA NAYA, S.A.

PIZZ BURGUERLYC, S.L.

CIBERVIAXES, S.A.

PROMOTORA DE ALOJAMIENTOS LUCENSES, S.A.

FINISTERRE, S.A.

PONTEVEDRA

GALBINSA, S.A.

CASINO DE LA TOJA, S.A.

MAQUINARIA AUTOMATICA DEL NOROESTE, S.A.

GALLEGA DE JUEGOS, S.A.

REAL CLUB DEPORTIVO DE LA CORUNA, S.A.D.

HOTEL ROTILIO, S.L.

ROYAL CORUNA, S.A.

LA TOJA, S.A.

SIDECU, S.L.

RECREATIVOS MAFARI, S.A.

UNION DE OPERADORES REUNIDOS, S.A.
(EGASA)

REDONTUR, S.L.

VIAJES CRUCEIRO, S.A.

SOLVIDA SANXENXO, S.L.

VILLASENIN, S.A.(RUTA JACOBEA HOTEL)

ULTRATUR, S.L.

LUGO

VIAJES FISTERRA, S.L.

P1ZZ BURGUERLYC, S.L.

VIDISCO, S.L.

PROMOTORA DE ALOJAMIENTOS LUCENSES, S.A.
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E) Relacion de entidades de I1+D que participaron na enquisa.

Figura 2
Analise Estratéxica derivada da Enquisa a Entidades de I+D

ENQUISA E ANALISE
ESTRATEXICA ENTIDADES I+D

[one ] o '

Realizacion da
enquisa a
entidades 1+D

1 setembro

v

30 outubro
(2003)

ESTRUTURA DA ENQUISA

1. Aspectos do contorno.
2. Caracteristicas da institucion.

4. Cultura.
5. Resultados da innovacion.
6. Necesidades e propostas.

3. Recursos humanos e tecnoléxicos da institucion.

798 variables I

FICHA TECNICA
TAMANO DA MOSTRA

ENQUISAS RECIBIDAS

TAXA DE RESPOSTA

TIPO DE MOSTRAXE
ERRO NAS TABOAS (p=q)
NIVEL DE CONFIANZA

56 entidades

49 enquisas

87,5 %

Aleatoria
5,84 %
95,50%

Fonte: elaboracién propia

PEIGA 2010
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(49 enquisas obtidas dun total de 56)

A CORUNA

Centro de Innovacidén e Servizos do Desefio e a Tecnoloxia (CIS-Galicia)

Centro de Innovacién e Transferencia de Tecnoloxia da USC (CITT)

Centro de Innovacién Tecnoldxica en Edificacion e Enxefiaria Civil (CITEEC)

Centro de Investigacidons Agrarias de Mabegondo

Centro de Supercomputaciéon de Galicia (CESGA)

Centro Oceanografico de A Coruia (IEQ)

Centro Tecnoldgico Gallego de Acuicultura

Delegacion del CSIC en Galicia

Instituto da Lingua Galega (ILG)

Instituto de Estudos e Desenvolvemento de Galicia (IDEGA)

Instituto de Estudos Galegos “Padre Sarmiento”

Instituto de Farmacia Industrial

Instituto de Informatica

Instituto de Investigaciones Agrobiolégicas

Instituto de Matematicas

Instituto Enerxético de Galicia (INEGA)

Instituto Galego de Fisica de Altas Enerxias

Instituto Tecnoldgico de Galicia (ITG)

Instituto Universitario de Estudos maritimos

Instituto Universitario de Xeoloxia

Laboratorio de Consumo de Galicia

Laboratorio de Medio Ambiente de Galicia

Laboratorio de Tecnologia de Productos Pesqueros

Laboratorio Interprofesional Gallego de Analisis de la Leche (LIGAL)

OTRI Universidade de A Coruia

Servizo de Calidade na Edificacion (LACACE)

LUGO

Aula de produtos lacteos

Instituto de Biodiversidade Agraria e Desenvolvemento Rural (IBADER)

Laboratorio de Sanidade e Producién Animal de Lugo

OURENSE

Centro de Innovacioén e Servizos da Madeira (CIS-Madeira)

Centro de Recursos Zooxenéticos de Galicia

Estacién de Viticultura e Enoloxia de Galicia (EVEGA)

Laboratorio de Metroloxia de Galicia

PONTEVEDRA

Asociacion de Investigacion Metallrgica del Noroeste (AIMEN)

Centro de Control de Calidade do Medio Marifio (CCCMM)

Centro de Investigacions Forestais e Ambientais de Lourizan

Centro de Investigaciéns Marifas (CIMA)

Centro Experimental de Agricultura intensiva Baixo Mifio

Centro Oceanografico de Vigo (IEQ)

Centro Técnico Nacional de Conservacion de Productos de la Pesca (ANFACO-CECOPESCA)

Centro Tecnolégico de Automocion de Galicia (CTAG)

ENCE - Centro de Investigacion y Tecnologia

Estacion Fitopatoldxica de Areeiro

Fundacién CETMAR, Centro Tecnoldgico del Mar

Instituto de Investigaciéns Marifias

Laboratorio de Mouriscade

Misidon Bioldxica de Galicia (MBG)

Oficina de 1+D da Universidade de Vigo

Subestacion de Viticultura e Enoloxia de Ribadumia
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Anexo lll:Fichas dos Factores Clave do Diagnéstico Estratéxico

Figura 3
Factores Clave
freemeenae e DINAMICA  |-----memrmememeneas :
’ DE LOS =
; MERCADOS
PUBLICO Y MARCO
SISTEMA
6 FCD/~ 8 FCD [~
AMBITOS |
FCD
ASPECTOS CAPITAL
RELACIONALES HUMANO
8 FCD/” CAPITAL 4FCD/”
ESTRUCTURAL i
____________________ Y
TECNOLOGICO
7FCD [~

Fuente: elaboracion propia
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A.- DINAMICA DOS MERCADOS

FCD1 Globalizacién e dinamismo nos mercados como impulsores da

innovacion e a transferencia de coinecementos.

Cédigo dos aspectos do Diagnéstico Estratéxico mais relacionados (*):

A: A3; 08; 04; A12; A16; 026; 027; 028; 047; 049; F6; F7; D12; F11; F14
E ......... ’ E 01;
: C: O1;
D: 014; 041; 044; D45;

02; A3; 5.3
02; A4; O4; A6;

Alguns dos aspectos do Diagndstico mais relacionados:

A globalizacion da economia facilita a innovacion e a transferencia de
resultados. As empresas con presenza internacional tefien maior capacidade
para innovar.

Existencia de grupos de empresas en Galicia con presenza internacional que
poden servir de referencia.

Reducido esforzo internacionalizador da maioria de empresas galegas, cunha
cultura empresarial pouco aberta a innovaciéns e transferencias, cara e dende o
exterior.

Tendencia a un maior apoio a internacionalizacién das empresas dende as
administracions publicas.

A apertura cara e dende outros mercados esta concienciando aos empresarios
da importancia do cambio dunha cultura de liderado en custos a outra de
diferenciacion, para crear e manter vantaxes competitivas.

Insuficiente potenciacion de idiomas en plans de estudos a todos os niveis do
sistema educativo, especialmente nos universitarios.

Problematica asociada & diferenza de linguas na UE que é considerada unha
barreira, especialmente polas entidades de |+D.

Potencial aproveitamento de financiamento noutros paises do contorno
(Portugal, Francia...) para a realizacion de proxectos en cooperacion.

Os empresarios consideran a liberalizacion de mercados e o incremento de
competencia como potenciais factores impulsores da innovacion.

(*) NOTA COMUN PARA TODAS AS FICHAS:
A: Diagnostico derivado da revision bibliografica e documental.
B: Diagnostico derivado da enquisa a empresas.

=% | C: Diagnéstico derivado da enquisa a entidades.

D: Diagnostico derivado dos informes de expertos.
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FCD2 Problematica de competitividade nas empresas galegas con
insuficiente produtividade e nun marco de competencia

global.

Cédigo dos aspectos do Diagndstico Estratéxico mais relacionados:

A: A5; 02; A2; A3; A6; O5; A7; A8; A12; A80; A43; 025; A105; F6; F7; F11; D21
B: O01; O2; F1; D2; D7; D11; F12; F26; D12

C:01; A6; 4

D: 03; 08; 012; 014; 018; 021; 041; 043; 044; F20

Alguns dos aspectos do Diagndstico mais relacionados:

¢ Fortaleza do euro e dependencia tecnoldxica do exterior en xeral.

e Crecemento de Galicia a menor ritmo ca media do contorno cunha
baixa demanda interna.

e A diferenza entre a produtividade total dos factores da economia
espafiola e da UE ampliouse nos ultimos anos.

e Custo da man de obra galega moderado, menor ca media espanola,
que potencialmente pode resultar atractivo para as empresas de
paises do contorno, se ben se acompana de febles incrementos en
produtividade.

o A estratexia competitiva das empresas ainda esta mais centrada na
dispoiiibilidade de man de obra barata que no uso intensivo do
cofecemento e a tecnoloxia.

o Ampliacién da UE a paises con menores custos laborais. Nalgun
caso os niveis de cualificacion, produtividade e investimentos en |+D
estan proximos aos de Espafia.

e Existencia de empresas que buscan paises con certo nivel de
desenvolvemento para localizar 1+D a un custo razoable.

o Percepcion de insuficiente nivel de incorporacion de innovaciéns
importantes nas empresas galegas, agravada polo incremento do
ritmo de xeracién de innovacions nos mercados.

o Altas taxas de paro en Galicia (12,85%), sendo a terceira
Comunidade Autdbnoma mais alta de Espafna e a relativa distancia da
media espafiola (9,3%).

e Insuficiente cultura internacionalizadora na maioria das empresas
galegas, nun marco de crecente internacionalizacion da economia
galega e de crecente apoio dende as administracions publicas ao
comercio exterior galego.
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FCD3

Importancia das estratexias empresariais como

dinamizadoras da innovacion.

Cédigo dos aspectos do Diagnéstico Estratéxico mais relacionados:

A: A69; 034; 035; 043; 044; A71; 047; A79; 055; 053; A102; A105; F14; F18; F11; F12
B: O7; 08; D7; D8; D10; F10; D11; F11; F13; 5.2
C: A10; D2; D5; 4

| D: O1; 039; F19; D24; F25; F36; F49

Alguns dos aspectos do Diagnostico mais relacionados:

Tendencia a desenvolver estratexias de subcontratacion,
fomentando a especializacion e a innovacion.

Tendencia ao desenvolvemento de estratexias de
diferenciaciéon por parte dunha porcentaxe relevante de
empresas, con algunhas actividades empresariais con forte
presion en prezos, que inciden nunha maior importancia da
eficiencia e a innovacion.

Insuficiente desenvolvemento de estratexias de cooperacion
entre empresas.

As empresas consideran que a normativa sobre calidade e
medio ambiente ten un efecto positivo sobre a innovacion.

O 77% de directivos considera que a calidade tirara da
innovacion nas empresas galegas, mentres na UE e Espafia
rolda o0 59%.

As empresas consideran que un dos ambitos que tirara da
innovaciéon no futuro sera o medio ambiente, unido a unha
maior concienciacion social de coidado e respecto ambiental.

Crecente esixencia, por parte do consumidor, en materia de
calidade, seguridade, saude e proteccion social, que implica un
maior interese por produtos/ servizos mais seguros, fiables e
respectuosos co medio ambiente.

Tendencia ao acurtamento no ciclo de vida dos produtos que
xera maiores necesidades de innovacion nos mesmos.

Un dos ambitos fundamentais onde existe unha maior diferenza
entre as empresas mais € menos innovadoras en Galicia é en
aspectos culturais e de estratexia, sendo ademais os
devanditos aspectos os de maior dificultade de cambio a curto
prazo.
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propostas no Sistema de Innovacion de Galicia.

FCD4 Insuficiente orientacion cara ao mercado das innovacions

Cédigo dos aspectos do Diagnéstico Estratéxico mais relacionados:
A: 034; 035; A68; A71; D19; F27; D40;

B: D24; F23; D26; 5.2

C: 04; 07; D1; D3; D16;

: Ad41; D22; D23; D41

=)

Alguns dos aspectos do Diagndstico mais relacionados:

As empresas manifestan que tefien dificultades para industrializar os
prototipos desenvolvidos.

Escasa capacidade de lanzamento de novos produtos e servizos nos
mercados internacionais e falta de capacidade de reaccion fronte aos
cambios na demanda.

Os procesos de innovacion nas empresas non sempre parten dunha
analise do mercado.

Existen limitados recursos financeiros na maioria das empresas para
desenvolver estas analises de mercado.

Insuficiente orientacion estratéxica dos equipos de xestién das
entidades galegas de I+D, con limitada actitude de anticipacion,
asuncion de riscos e escasa importancia que conceden ao mercado.

Non existen incentivos que apoien a elaboracién de analises de
mercados como paso previo ao desenvolvemento de innovacions
nas empresas.

Percepcion dende as empresas de falta de receptividade das
innovaciéns nos mercados. SO0 o 37% de empresas galegas
considera que no futuro o mercado sera mais receptivo a introducion
de produtos innovadores. En Espaina esta porcentaxe alcanza o 67%
e na UE 0 58%.

Insuficiente desenvolvemento de sistemas de intelixencia competitiva
nas empresas e insuficiente desenvolvemento de enfoques de
mercadotecnia (andlise de necesidades — desenvolvemento de
produto).

Importantes necesidades de innovacidon no conxunto de cadeas
empresariais de Galicia nos ambitos de organizacién, direccion,
mercadotecnia e TIC, entre outros.
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B.- MARCO SOCIOCULTURAL

FCD5 Importancia social dunha imaxe de empresa con produtos ou

servizos innovadores.

Cdédigo dos aspectos do Diagnéstico Estratéxico mais relacionados:
A: A48; A52; A53; A54; A79; F5; D17; D19; F25
B: O1; A7; O7; D2; D11; F11; D22; F25; 5.2
C: A6; D3; O7; O1; O4; A10; D2
_D_: F34, D21; D4; D17; D29

Alguns dos aspectos do Diagnéstico mais relacionados:

¢ Imaxe positiva dos produtos galegos e recursos enddxenos de calidade
en Galicia (recursos pesqueiros, rochas ornamentais, madeira,
turismo...).

e Existencia dunha favorable imaxe de “marca” xerada por actividades
como o téxtil-confeccidon-moda, acuicultura, vitivinicola, carnico, turismo
e ocio, entre outros.

e Tendencia da sociedade a consumir produtos con caracteristicas
diferenciadoras e valores ecoloxicos.

e Existe unha boa posicion competitiva nas actividades empresariais
tradicionais galegas, onde existe un bo “saber facer”, que favorece a
capitalizacion da experiencia e a innovacion.

¢ Insuficiente cultura de innovacion na sociedade en xeral. nas empresas
existe unha orientacion a buscar resultados a moi curto prazo. Nas
entidades, existe unha cultura de innovacidbn restrinxida
fundamentalmente a tecnoloxia e nas entidades publicas apréciase
unha limitada actitude de cooperacion.

¢ Insuficiente cultura e sensibilidade do contorno respecto ao estimulo da
innovacion.

e Baixo cofiecemento, por parte da sociedade espafiola, sobre cuestiéns
cientificas e tecnolodxicas.

o Existencia de certa aversion ao risco e ao consumo de produtos
innovadores nunha ampla maioria de consumidores.

e Ausencia nas empresas de sistemas formalizados de investigacion de
mercados que faciliten a deteccién de necesidades nos clientes/
consumidores finais e favorezan o desenvolvemento de innovacions.

e Percepcion por parte das empresas galegas de falta de receptividade
das innovacions nos mercados. S6 o 37% das empresas galegas
considera que no futuro o mercado sera mais receptivo a introducion
de produtos innovadores, mentres que en Espafa esta porcentaxe
alcanza 0 67% e na UE o 58%.
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FCD6 Insuficiente cofiecemento do amplo significado da
innovacion e das suas fontes, tanto nas empresas e

entidades de I+D, como na sociedade en xeral.

Cédigo dos aspectos do Diagnéstico Estratéxico mais relacionados:
A: A54; A78; D24; D21

B: A7; A15, 015, 016, O17; A16; A17; D1; F20; D22; F24; F25; 5.1; 5.2
C: 04; A10; F1; F12; D5

_g A23; D1; D17; D29

Alguns dos aspectos do Diagndstico mais relacionados:

¢ Insuficiente afondamento no concepto de innovacidon nas empresas, que
buscan resultados a curto prazo.

o Existencia de empresas innovadoras en Galicia, se ben se desenvolve
unha escasa comunicacion dos proxectos e dos seus resultados,
desaproveitando o efecto demostracion.

e A situacién actual de |1+D+l en Galicia favorece a apariciéon de tdpicos
erréneos e reduce credibilidade de futuros proxectos (obriga-moda, campo
complexo ao alcance duns poucos...).

o Insuficiente aproveitamento e cofecemento das fontes potenciais da
innovacion por parte de empresas (competidores, clientes, provedores,
entidades de 1+D, centros interface, consumidores, recursos humanos...).

e Dificultades de integracion e creacion de sinerxias entre empresas-
entidades de 1+D.

e Resistencia ao cambio nas organizacions, que non permite seguir o
avance no desenvolvemento de produtos tecnoléxicos. Tendo en conta o
rapido cambio en produtos tecnoloxicos, os usuarios non estan
suficientemente formados e informados, provocando, por tanto, un
desfasamento entre as posibilidades dos produtos/ servizos e o seu
aproveitamento por parte dos usuarios.

o Insuficiente nivel de incorporacion de innovacidons importantes nas
empresas galegas, co conseguinte risco de perda progresiva de
competitividade.

e [Escepticismo dende as empresas sobre a utilidade das innovacions.
Practicamente, o0 60% das empresas galegas declara que as innovacions
non incrementan o volume de negocio (Espana, 36%; UE, 28%). Tan s6 o
7,7% manifesta que as innovacions representan mais do 20% sobre o total
de vendas (Espafa e UE, 30%).
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FCD7 Importancia da investigacion basica como elemento de vangarda
para a investigacion aplicada e para o desenvolvemento da

innovacién no Sistema a medio prazo.

Cdédigo dos aspectos do Diagndstico Estratéxico mais relacionados:
A: 023; A39; 041; A59; A60; A66; 069; O71;

C: F5; F6; F19; F18; F19
D: A36; A37;

-n

Alguns dos aspectos do Diagndstico mais relacionados:

¢ Limitado peso dos gastos en investigacion basica con respecto ao total de gastos
de I+D. Esta porcentaxe supén o 0,15 % do PIB en Espana.

e Baixos niveis de investimento en |1+D en Espafia. Existe unha apreciable distancia
entre Espafia e a media da UE-15. Espafia: 1,03% do PIB en 2002 e UE: 1,94%
do PIB en 2001.

o Actitudes e aptitudes basicas para a innovacion do persoal das entidades de 1+D
(interese pola formacién e mellora continua, colaboracién, creatividade e
flexibilidade) que, sen estar moi desenvolvidas, constitien un importante nivel de
partida para impulsar o seu perfil innovador.

o Considerable crecemento interanual do emprego en 1+D en Espafa (4,3%) froito
do crecemento de persoal en investigacidon do sector de Ensino Superior (cun
aumento do 10,4%), asi como do sector de organismos publicos (4,8%).

e Tendencia a emigracion de graduados e doutorados da UE cara outros paises,
especialmente cara EEUU. Preto do 75% dos estudantes europeos de
doutoramento que cursan os seus estudos en EEUU prefiren ficar ali en lugar de
retornar a Europa.

e Incremento substancial do numero de investigadores EDP (Equivalencia de
Dedicacion Plena) no sector publico. No ano 2001 era de 60.309, o que supdn un
incremento do 34 % respecto ao ano 1996, debido maioritariamente ao aumento
dos investigadores universitarios que pasaron de 31.000 en 1996, a preto de
47.000 en 2001.

e Incremento sostido da I+D contratada nas universidades espafiolas. No ano 2002
alcanzou os 252 Milléns de euros cun crecemento medio nos ultimos 5 anos do
12%.

o Expectativas futuras, significativamente positivas, dos resultados relacionados coa
innovacion, por parte das entidades de 1+D de Galicia, que supora un importante
pulo para o Sistema de Innovacién. As entidades manifestan que os seus
resultados se incrementaran no futuro (2,79 sobre 3).
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FCD8 Insuficiente interese pola proteccion da innovacion, relacionado

cunha cultura pouco cooperativa.

Cédigo dos aspectos do Diagnéstico Estratéxico mais relacionados:

A: 036; 058; 067; 073; A102; A129; A130; A131; D3; D7; D39; F38
B: D19; D24; 5.2

: D2; F18; F19

: D16

20|

Alguns dos aspectos do Diagnéstico mais relacionados:

Existencia de proxectos innovadores nas empresas que non se comunican por
secretismo, dificultando a transferencia de resultados.

Baixas expectativas nas empresas de xerar resultados en marcas, patentes,
propiedade industrial, modelos de utilidade.

Escaso desenvolvemento de acordos de cooperacidon entre empresas e entre
estas e entidades de |+D, en ocasiéns por temor a compartir a propiedade de
resultados.

O 53,5% das empresas galegas estan satisfeitas coa innovacién na sua
empresa, fronte ao 67% en Espafia e 0 61% na UE. Especialmente é reducida
a eficiencia nas patentes e modelos de utilidade e licenzas (15,9% e 6% das
empresas respectivamente obtiveron resultados positivos).

A evolucién do numero de patentes, marcas rexistradas, modelos de utilidade
€ numero de licenzas é moi baixo tanto naquelas empresas mais innovadoras
como naqueloutras consideradas como menos innovadoras en Galicia.

No perfil do solicitante galego de patentes predomina o “inventor individual”
(64%, ano 1999), mentres que a nivel nacional este papel corresponde &
empresa (en Galicia as empresas representan o0 29%, ano 1999).

O 55% das entidades de I+D manifesta ter obtido algun resultado positivo
relacionado coa innovacion nos ultimos tres anos. Os mellores resultados
obtivéronse en patentes e modelos de utilidade e na mellora dos procesos e
produtos existentes.

Reducido numero de patentes rexistradas polas universidades galegas. Entre
1999 e 2002 tan s6 se rexistraron 35 patentes e 8 licenzas. No caso das
universidades espafiolas, entre o ano 2001 e o 2002 creceu un 3,7% o
numero de patentes solicitadas por elas.

As entidades consideran que existe certa falta de mecanismos de apoio que
potencien o recofiecemento da innovacion e a sua salvagarda mediante
patentes. Non obstante, recentemente se puxo en marcha o SEGAPI (Servizo
Galego de Propiedade Industrial).
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FCD9

Insuficiente actitude proactiva das empresas ante as
innovacions, que esta condicionada pola necesidade dun
maior nivel de certeza na aceptacion das mesmas polo

mercado.

Codigo dos aspectos do Diagnéstico Estratéxico mais relacionados:

A: 02; O7; 08; 034; 035; A52; A54; A75; A79; D12; D17; D19
B: O1; A3; O7; D2; D4; D6; D8; D9; F9; D22; 5.2

C: 01; 03; 05; O7; A11; D1; D2

D: 08; 020; D4; D17; D18; F11; D29; D22

Alguns dos aspectos do Diagnéstico mais relacionados:

Certa cultura social de aversion as innovacions, por descofiecemento e
risco asociado e falta de informacion dende as empresas, en xeral,
sobre os produtos/ servizos innovadores.

Existe un menor optimismo entre os empresarios galegos sobre a
receptividade do mercado & introducidn de produtos innovadores.

Incremento da renda per capita en xeral, con tendencia en xeral a
maiores esixencias por parte de consumidores en calidade e coidado
do medio ambiente.

Insuficiente desenvolvemento de innovacions nas empresas no ambito
da estratexia, especialmente na redefinicién do negocio e xestion do
cambio, sen que exista unha sistematica para obter informacién do
contorno empresarial.

Entidades e empresas consideran que certos aspectos do contorno
actuaran como dinamizadores da innovacion das empresas (o0 mercado
tirara das empresas no caso galego, mentres noutros sistemas as
empresas empurran o mercado coas suas innovacions).

Baixa consideracion, na cultura empresarial dominante, da innovacion
tecnoldéxica como un factor clave da competitividade.

Existencia de diferenzas importantes entre empresas mais € menos
innovadoras en factores culturais nas empresas, tanto a nivel de
formacion de directivos, como de transmision de valores e cultura
organizativa.

Un dos ambitos fundamentais onde existe unha maior diferenza entre
as empresas mais e menos innovadoras € en aspectos culturais e de
estratexia.

Relativo grao de planificacién e control nas empresas galegas, o que
favorece a innovacion na medida en que se complete o seu
desenvolvemento e extension a todas as funcidns e actividades.
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FCD10 Escasa capacidade para asumir riscos do Sistema de Innovacion

de Galicia, que esta relacionada coa estrutura maioritaria de
pequenas e medianas empresas e entidades de I+D, e
incrementada por unha insuficiente implicacion do sistema

financeiro.

Codigo dos aspectos do Diagnéstico Estratéxico mais relacionados:

A: A46; A51; A52; O31; A83; A106; D10; D12; D17; D20
B: A15; A16; A17; D2; F8; D8; D30

C: A1; A6; A9; D1; D3; D5; D20

D: A13; A16; A17; D21; F37

Alguns dos aspectos do Diagnéstico mais relacionados:

En xeral, existe unha vision dos galegos como emprendedores pero con
baixa capacidade para asumir riscos.

Estrutura de pequenas e medianas empresas, con reducida capacidade
financeira para asumir riscos derivados das actividades de innovacion e
pouca capacidade para dedicar recursos humanos a sua xestion. Mais do
95% das empresas son micropemes de menos de 10 empregados.

O limitado tamafo empresarial do tecido produtivo galego confire unha
maior capacidade e flexibilidade para adaptarse rapidamente aos cambios
do contorno e aos gustos dos clientes, se ben supon importantes limitacions
financeiras.

Falta de acceso & informacion clave dende as empresas (axudas,
fiscalidade, contactos...).

Sistema financeiro pouco involucrado e orientado a facilitar a innovacion
con problemas de valoracion do risco asociado a proxectos de innovacion.

Importantes necesidades de financiamento da innovacion empresarial en
Galicia, para o que se requirira un considerable incremento das axudas
publicas e unha maior implicacion do sistema financeiro. O 55% das
empresas galegas que pensa innovar manifesta necesidades de
financiamento do proxecto.

Fortes necesidades de financiamento no conxunto das entidades de [1+D,
tanto dos proxectos (especialmente) como das probas e da
comercializacidon, dadas as limitacions das axudas publicas e o apoio do
sistema financeiro. O 75,55% das entidades manifesta ter necesidades de
financiamento do proxecto.

As entidades consideran desfavorables os aspectos relativos ao contorno
socioecondmico de Galicia que, sen afectarlles negativamente de forma
directa, non reune as condiciéns para proporcionar un pulo positivo as suas
actividades, especialmente a cultura empresarial e a baixa capacidade de
asumir riscos.
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FCD11 Importancia da cooperacion e de relacions estables
colaboracion no desenvolvemento das actividades

innovacion.

de
de

Cédigo dos aspectos do Diagnéstico Estratéxico mais relacionados:
A: A18; 044; A89; O70; F13; D24; F18; F27; D12; F28; F29; D41

B: 08; A12; A13; D2; D3; D4; D6; D8; F3; F4; F5; F6; D9; D29; 5.3

: 04; A6; A10; 0O8; A11; F2; D13; F12; F13; F17

: D9; F1; F2; D18; F12; D29; F29; F31; D40; F41; D72

Iolol

Alguns dos aspectos do Diagnéstico mais relacionados:

e Estrutura de PEME con escasos recursos financeiros e humanos.

innovar manifesta que necesitara socios colaboradores.

predisposicion a cooperar.

para o desenvolvemento de innovacions.

equipo.

e Insuficiente cultura de calidade nas empresas.

estrutura estable.

comercializacion (20%).

empresas.

alianzas e a cooperacion.

e Reducida cultura de cooperacién entre as empresas, o que €
considerado un factor limitador. S6 o 13% das empresas que pensa

e As empresas consideran que as axudas publicas con forte contido de
cooperacion son de menor utilidade, en consonancia coa baixa

o S0 056,5% das empresas galegas participou algunha vez en acordos de
cooperacion, e o 37% en acordos especificos de [+D+l. Non obstante,
neste contexto de reducida cooperacion, apréciase un importante grao de
satisfaccidon por parte das empresas galegas cos acordos de cooperacién

e Cultura non orientada ao fomento da creatividade nin ao traballo en

e Existencia de clusters empresariais e centros tecnoldxicos especializados

nas suas cadeas de actividades como exemplo de cooperacion e

e Limitada experiencia das entidades no fomento da cooperacion
transnacional e interempresarial (37% das entidades percibiu algunha
axuda para isto), especialmente na introducién de novas técnicas de

o Existencia de poucas oportunidades para integrar investigadores nas

e Tendencia ao crecemento da actividade nas empresas, o que implica
unha oportunidade para fomentar o crecemento externo a través de
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FCD12 Insuficiente nivel de incidencia da Sociedade da Informaciéon no
Sistema de Innovacion de Galicia.

Cédigo dos aspectos do Diagnéstico Estratéxico mais relacionados:
A: A57; 032; 033; 036; O38; A53; A61; A62; A67; A68; 061; A99; D29;
B: 09; D21; D26; 5.1; 5.2; 5.3

:05;D1;4

: 07; 010; D54; D62

1]

=)

Alguns dos aspectos do Diagnéstico mais relacionados:

¢ Insuficiente consideracion estratéxica da Sociedade da Informacion por
parte da maioria de cadeas de actividades empresariais.

o Insuficiente orientacion das empresas ao desenvolvemento e implantacion
de sistemas de informacién para a toma de decisibns apoiadas nas
Tecnoloxias da Informacion e Comunicacion.

e Desconfianza da sociedade cara ao comercio a través de internet polos
problemas de seguridade e pagos por medios electrénicos.

¢ Ainda baixos indices de acceso a internet dende os fogares (Galicia ten o
12% e Espafa 0 17%).

e Baixo cofecemento da sociedade espafnola sobre cuestions cientificas e
tecnoldxicas, existindo unha relativa porcentaxe de persoas con baixos
cofiecementos de TIC.

e Importante orientacion de axudas publicas a potenciar a Sociedade da
Informacion e o emprego de TIC, sendo contemplado como un sector
estratéxico.

o Insuficiencia de indicadores e dun sistema de seguimento da eficiencia da
innovacion, que facilite informacién as administracions publicas e ao resto
de axentes para administrar e xestionar mellor as asignacions
orzamentarias. En especial, non se tefien en conta indicadores de xeracion
de valor (indicadores socioecondmicos cualitativos e cuantitativos).

e Ainda reducido acceso e emprego de TIC nas empresas.

e Potenciacion do Goberno Autonémico e do Goberno Central do Estado da
administracion electrénica, con numerosos exemplos de aplicacién, como
por exemplo o Sistema de Informaciéon da Educacién Galega, Servizos de
Tramitacion e Administracion Electronica, alguns servizos do SERGAS,
Centro Informatico para a Xestion Tributaria, Econdmico Financeira e
Contable (CIXTEC), Sistema de Informacién Ambiental, Axencia Tributaria,
Oficina Virtual de Denuncias, entre outros.
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C.- CAPITAL HUMANO

FCD13 Importante falta de adecuacion entre a oferta laboral actual e a

demanda dende o Sistema de Innovacion de Galicia.

Cdédigo dos aspectos do Diagndstico Estratéxico mais relacionados:

A: A14; A34; A43; 015; A19; 018; A21; A24; 025; A25; A30; A31; 025; A33; A38; A40; A74; 065;
D13; D22

B: A5;
C: A4
D: A8;

A7; A10; O13; D13; D14; D15; F14; F15; D16; F16; F17; D18; F21
D1; F1; D7; F7; D8; D9; D19
031; A50; D28; F30; F36; F39; D81

Alguns dos aspectos do Diagndstico mais relacionados:

Elevadas taxas de paro en Galicia, especialmente entre titulados universitarios
sen unha clara especializacion técnica.

Importantes melloras na formacién do capital humano galego (universidades,
familias profesionais de FP), con titulaciéns de contido tecnoléxico recentes.

Reducida mobilidade xeografica. O noso pais rexistra os menores indices de
mobilidade xeografica, o 0,2% fronte ao 0,4% da media europea. Isto supén unha
barreira para a xeracibn e desenvolvemento da innovacién a través do
intercambio.

Falta de apoio de programas para a mobilidade de profesionais de innovacion
nas empresas.

Crecente demanda de man de obra cualificada dende o sistema produtivo e
existencia dunha importante oferta de persoal en paro, se ben existen
discrepancias entre a formacion regulada e as necesidades das empresas.

Menor custo de man de obra en Galicia en relacion con outros sistemas do
contorno, a excepcion de Portugal. Ademais, a ampliaciéon da UE supoén a entrada
no mercado europeo de paises con custos laborais inferiores ao caso galego, con
cifras en ocasions similares de produtividade e desenvolvemento de [+D+l.

Insuficiente disponibilidade de capital humano con perfis e niveis de
produtividade adecuados na actualidade para impulsar a innovacion. Deficiencia
na dispoiibilidade de profesionais expertos en innovacion.

As empresas consideran que non existe suficiente disponibilidade de doutores
con perfil empresarial, para impulsar a innovacion nas empresas.

As entidades de innovacion demandan tecndlogos que poidan xestionar os
equipos e proxectos. Ademais, consideran que dispoien de suficientes
profesionais de apoio a innovacién, de directivos e cadros e, en menor medida,
de doutores.

Practicamente non existen axudas relevantes para a formacion dos axentes do
sistema de innovacién e non existen cursos formativos intermedios que palien
estas deficiencias.

Importancia da procura de financiamento para proxectos de |+D+l, tanto en
empresas como en entidades, apreciandose certas dificultades para incorporar
profesionais con orientacion a xestion e procura da informacion.
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FCD14 Importancia do capital humano como elemento clave para a

xeracion e transmision do conecemento, cunha insuficiente

optimizacion do mesmo polo sistema empresarial.

Cdédigo dos aspectos do Diagndstico Estratéxico mais relacionados:

A: 015; A19; A20; A21; A24; A25; 017; A30; O18; A74; A106; D16; D22; F15; F16;
B: A6; D14; F14; D15; F15; F16; F17; D18; F18; D20; D28
C: A3; F8; D19; F12

_D_: D2; D3; D4; F6; D7

Alguns dos aspectos do Diagnéstico mais relacionados:

Existen melloras na formacién de postos directivos, se ben ainda hai unha
importante presenza de persoal na direccién xeral/ xerencia sen estudos
universitarios (31%) e nas direccions funcionais (23%).

Tendencia a incrementarse o numero de enxefieiros en postos directivos,
tanto en empresas como en entidades. Nas empresas, € notable o
devandito incremento nos departamentos ou unidades organizativas
orientadas a innovacion. Os enxefieiros supofien arredor do 50% do
persoal nos departamentos ou unidades organizativas de |+D, desefio e
innovacion, e mais do 41% en métodos e procedementos.

Importante presenza de persoal con niveis de estudos superiores aos
requirimentos do posto (ainda que non especializados) que supoén un
importante potencial de reciclaxe pola sua capacidade de aprendizaxe.

Certa sensibilidade cara a importancia da formacion, se ben os centros
formativos publicos non responden as necesidades demandadas: o 45%
das empresas considera moi importante a formaciéon na propia empresa.
S6 o 18% considera importante a formacién en organismos publicos e
semipublicos.

Escaso desenvolvemento de formacion continua nas empresas, sendo de
dubidoso éxito e pouco flexible, con escasa orientacion as necesidades
dos postos de traballo. Insuficiente desenvolvemento de formacién interna
nas empresas: 0 54% dedica entre 1 e 6 dias/ano.

Formacion non orientada & potenciacion do traballo en grupo, nin da
creatividade, nin do emprendemento.

Salto xeracional nas empresas, con xubilacions e prexubilacions de
persoal con ampla experiencia que é desaproveitada e cuxo cofiecemento
tacito non é capitalizado.

Importantes necesidades de persoal nas empresas, especialmente
cualificado e de apoio en todos os ambitos para cubrir as necesidades de
innovacién, dadas as limitaciéns do sistema educativo para xerar estes
profesionais

Dificultades para a captacion e retencion de recursos humanos de bo
nivel axustado as necesidades das empresas.
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FCD15 Importancia da estratexia e xestion de Recursos Humanos

nas entidades de I+D.

Cédigo dos aspectos do Diagnéstico Estratéxico mais relacionados:

A: 069; A107; A109; A112; A142; D32; F20; D36
B: A10; A8; D14; D18; F18

C: D2; D4; D7; F7; D8; F8; D9; D10; D11; F11
_g F43; F44; F45; D53; D58; F52; D63; D68; D69

Alguns dos aspectos do Diagndstico mais relacionados:

Insuficiente orientacion cultural a estratexia e & innovacion (en menor
medida) nas entidades, que limita a capacidade de anticipacién e o
seu potencial de contribucién ao Sistema de Innovacion de Galicia.

Insuficiente definicion dos plans de carreira do persoal nas
entidades.

A politica de recursos humanos nas entidades dificulta a
continuidade e estabilidade a longo prazo.

Insuficientes retribucidons ao persoal docente-investigador en termos
comparativos con outras zonas.

Falta de continuidade nos programas de investigacion desenvolvidos
nas entidades, especialmente en actividades onde as investigacions
necesitan un amplo periodo de tempo para obter resultados.

Relativa orientacién cultural cara aos RR.HH. nas entidades, o que
pode ser a base dun maior desenvolvemento das suas capacidades
de innovacion.

Certa actitude cara ao cofiecemento como “propio” e non
transmisible internamente nas entidades nin cara a féra das mesmas.

Insuficiente presenza de doutores e posgraduados especializados
entre os responsables de area e persoal técnico dos Centros de
Desenvolvemento e Innovacion (CDI). Pouco mais dun 18% e dun
7% dos responsables de &rea son doutores ou posgraos
especializados.

Escasa presenza de persoal iniciando a sUa carreira profesional na
area de investigacion, nos Institutos Universitarios e Organismos
Publicos de Investigacion (IUPI).
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FCD16 Persoal das entidades de I+D con orientacion técnico-
cientifica pero con insuficiente cultura empresarial, que

ademais é pouco valorada polo Sistema de Innovacion.

Cédigo dos aspectos do Diagnéstico Estratéxico mais relacionados:

A: A38; 023; 060; A112; 095; D5; D32; F20; F24; D36; D37; F31; D42; D49

B: A5; A6; A10; A16; O17; A17; O18; D2;

C: A8; D1; D2; D5; F5; F7; D7; D8; F8; D9; F10; F11; D10; D11; F12; D12
_g A49; D57; D58; F43; D50; D51; D53

Alguns dos aspectos do Diagndstico mais relacionados:

. Insuficiente formacién en temas empresariais e de xestién dos
investigadores das entidades. A maior parte de investigadores e
profesores universitarios non se ten relacionado cunha empresa.

. Insuficiente experiencia do persoal técnico nas entidades en temas
comerciais e de mercadotecnia.

° Importancia da procura de financiamento para proxectos de |+D+l,
tanto en empresas como en entidades. Especial necesidade nas
entidades de contar con persoal con formacion en xestion de
proxectos.

. Importante peso de investigadores en entidades de |+D con boa
formacion técnica e importante grao de experiencia (mais de 6 anos).

. Insuficiente orientacién estratéxica dos equipos de xestion das
entidades galegas de I+D, con limitada actitude de anticipacién e
concedendo escasa importancia ao mercado.

. Sistema de valoracion de méritos nas entidades non orientado as
relacions nin a aplicacion de resultados, e tampouco ao traballo en

grupo.

. Limitacidons nos niveis formativos do persoal nos niveis superiores dos
Institutos Universitarios e Organismos Publicos de Investigacion, onde
non hai presenza xeneralizada de doutores, enxefieiros ou posgraos
especializados.

. Escasa presenza de novas incorporacions nos Institutos Universitarios
e Organismos Publicos de Investigacion (s6 o 12% do persoal técnico
da area de I+D ten menos de 3 anos de experiencia).

. Nos Centros de Desenvolvemento e Innovacidon existe unha
insuficiente presenza de doutores e posgraduados especializados
entre os responsables de area e persoal técnico.

. Problematica de reciclaxe e actualizacion de cofecementos nas
entidades e insuficiente formacién continua nas mesmas.
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D.- CAPITAL ESTRUTURAL E TECNOLOXICO

FCD17 Orientacion do Sistema de Innovacion de Galicia mais cara a
innovacion tecnoléxica que cara a innovacion sobre estratexia,

organizacién e comercializacion.

Cdédigo dos aspectos do Diagnéstico Estratéxico mais relacionados:

A: 039; A66; A79; 086; A153; D6; D8; D11; F21; F22; F28; F29; D42; D43
B: O1; A8; 010; F6; F14; D12; D15; F16; D21; ; 5.1; 5.2

C: O1; F1; D2; F4; F15; D11; D15; D18;

_D_: D16; F3; D41

Alguns dos aspectos do Diagnéstico mais relacionados:

¢ En xeral, a maior parte dos sistemas de innovacion estd moi orientada cara
a innovacion tecnoléxica, se ben na UE se aprecia unha tendencia a
ampliar a innovacion no seu mais amplo concepto.

¢ Orientacion cultural a tecnoloxia das entidades, que facilita a incorporacion
e utilizacién das mesmas.

e Importancia do cofiecemento da tecnoloxia e a sua adaptacién &s
necesidades das empresas para a sua aplicacion.

o [Escasa orientaciéon cultural a tecnoloxia dende as empresas (falta de
inventarios, falta de capacidade técnica para asimilar Innovacions
Tecnoloxicas,...).

e Excesivo peso da consideracién do contorno tecnoléxico como principal
impulsor das innovaciéns nas empresas e nas entidades.

e Escasa orientacion a innovaciéns en intanxibles. ademais, apenas existen
empresas que desenvolvan innovaciéns na estratexia do negocio (cambio
nas regras de xogo), innovacions comerciais (novas formas de relacién
con clientes/provedores) ou innovacions organizativas.

¢ Insuficiente nivel de actualizacién e innovacion tecnoldxica nas empresas,
en xeral, que afecta negativamente a produtividade, sendo as menos
actualizadas as tecnoloxias de mercadotecnia e as tecnoloxias de
conexion automatica con clientes e provedores.

o Consideraciéon por parte das empresas de que non existe un nivel
relevante de I+D+l en sistemas de analise e deseio estratéxico e
tecnoloxias aplicadas & mercadotecnia.

e Orientacion & realizacion de proxectos de innovacion relacionados con
produtos e procesos dende as empresas.
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FCD18 Insuficiente desenvolvemento de innovacions sobre xestion
nas empresas e limitada orientacion cara a este ambito de

innovacién por parte das entidades de I1+D.

Cédigo dos aspectos do Diagnéstico Estratéxico mais relacionados:
A: O55; A69; A70; A71; A88; 045; D15; D10; F12; D21; F14; D31; D40
B: D9; D10; F7; F9; F11; D11; D17; D26; 5.2

C: A8; D1; D2

_g D17; D20; D21; D27; D41; F36

Alguns dos aspectos do Diagndstico mais relacionados:

¢ Reducido numero de innovacidéns en xestion nas empresas e insuficiente
emprego de ferramentas como grupos de innovacion e mellora, circulos de
calidade, vixilancia estratéxica, entre outros.

¢ Relativo grao de planificacion e control nas empresas galegas, primando
mais o seu caracter operativo cé seu caracter estratéxico e privilexiando
mais as actividades internas cas externas.

¢ Insuficiente orientacién nas empresas a deteccion sistematica de novas
necesidades nos mercados e insuficiente desenvolvemento de redes de
comercializacion.

e Estruturas organizativas pouco articuladas para a innovacion (mais do 50%
de empresas non ten ningunha unidade orientada a innovacion).

e O 87% das empresas consultadas ten estruturas funcionais, e unha
reducida porcentaxe contempla estruturas avanzadas (redes 2,31%,
adhocracia 1,85%, federal 1,39%, trevo 1,15%), primando a xerarquia sobre
a interrelacién e cooperacion.

e Fortes requirimentos de implantacion e desenvolvemento de instrumentos
de apoio as estratexias de innovacion que requiriran axustes internos nas
empresas e apoio doutros axentes do sistema de innovacion.

e Especial relevancia das necesidades de innovacion en xestion,
organizacién, estratexia e mercadotecnia na cadea de comercio e
distribucion en xeral (77% das empresas).

¢ Insuficiente orientacion das entidades de 1+D a innovacién organizativa.

¢ Insuficiente cofiecemento de novas tecnoloxias organizativas nas entidades,
capaces de asumir a demanda de innovaciéns necesarias neste campo, con
falta de experiencia no desenvolvemento de modelos aplicables a realidade
empresarial. Non obstante, existen grupos nas universidades con
conecemento para asumir a devandita demanda.
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FCD19 Importancia da curva de experiencia no desenvolvemento e
xestion de proxectos de innovacioén, tanto dende o ambito

empresarial como dende o ambito de entidades de I+D.

Cédigo dos aspectos do Diagndstico Estratéxico mais relacionados:

A: 0O70; O76; A89; A134; D33; D34; F22; F23

B: A18; A19; D16; D24; D25; F23; F24; F26; D28
C: F6; D6; D12; D13; F12; F13

| D: A50; D10; D12; F30; D43; D78; D79; D80

Alguns dos aspectos do Diagndstico mais relacionados:

A maioria de entidades galegas de I+D son relativamente novas,
implicando ainda unha insuficiente curva de experiencia.

Existencia dun numero significativo de entidades en Galicia (20%)
que ainda non participou en ningunha axuda a innovacion
procedente de programas de Galicia, Espana ou a UE.

Experiencia dun numero importante de entidades na tramitacion e
xestion de axudas & innovacion procedentes de diversas fontes
(Galicia, Espafa, UE). O 72% das entidades que recibiron
financiamento para innovacions foi asemade de programas de
Galicia, Espana e Europa.

Existencia dun nucleo reducido pero consolidado de entidades con
certo nivel de experiencia e con incidencia internacional, que poden
xogar un importante papel na dinamizacion do Sistema de
Innovacién de Galicia.

Falta de desenvolvemento da funcién de articulacion e de
coordinacion de entidades de I|+D de Galicia, asi como de
coordinacion con outros sistemas rexionais de innovacion e coa
Administracion Central do Estado e UE.

Baixo nivel de eficiencia dos procesos de innovaciéon nas empresas
(0o 66% de empresas galegas manifesta non ter obtido resultados
positivos relacionados coa innovacion nos ultimos 3 anos).

Orientacién a desenvolver innovacion dende as empresas en
melloras en produtos actuais, novos produtos, e novos mercados:
mais do 50% das empresas consultadas considera relevantes
estratexias de novos produtos, mais do 36% considera relevantes
estratexias combinadas de novos mercados e novos produtos.

O 72% de empresas que experimentaron algunha variacion nos seus
resultados derivados da innovacion, foi na mellora de produtos
existentes, e tamén na mellora ou innovacién de procesos.

Insuficiente nivel de experiencia do persoal na funcién de [+D nas
empresas.
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FCD20 Tendencia da estrutura empresarial a adquisicion e
aplicacion de tecnoloxias alleas no marco dun Sistema de
Innovacién de Galicia con desaxustes entre necesidades e

proxectos.

Cédigo dos aspectos do Diagnéstico Estratéxico mais relacionados:
A: 050; 052; 085; A80; A88; A109; F4; F6; D10; D11; D31

B: D10; D19; F2; F20; D21

C: A7; 08; F6; F8; D15; D16

D: D9; D10; D12; F16; D79; F61

Alguns dos aspectos do Diagndstico mais relacionados:

e Existencia de cadeas de actividades relevantes en Galicia cuxas
solucions poden ser transferidas e supor unha innovaciéon noutras
cadeas.

e Escasa dimension de grupos e proxectos nas entidades de I+D de
Galicia.

e Inexistencia de organismos que coordinen a innovaciéon de forma
multisectorial.

e O baixo investimento en I+D+| do sistema produtivo galego (sé o
4,74% sobre as vendas) € un obstaculo para a xeracion de
cofiecemento e a transferencia de tecnoloxia. O 65% de empresas
non fai investimento en 1+D+l.

e Existencia de necesidades de innovacion naquelas cadeas de
actividades con tecnoloxias maduras e escaso apoio por parte das
administracions publicas.

e As empresas espafiolas son habiles na introducion de novos
produtos e procesos pero non na creacion de novos produtos e
procesos.

e Baixo desenvolvemento de sistemas de vixilancia competitiva nas
empresas.

e As empresas tefien expectativas de que o ritmo de crecemento das
innovacions nos seus mercados sera moderado.

e Tendencia a automatizacidon da producion cunhas actividades
transformadoras que dependen da tecnoloxia subministrada polos
seus provedores, sendo a forma mais comun de innovacion a
adquisicion de tecnoloxia. Nalguns casos, este feito deu lugar a
aparicion de empresas de pequena dimensién dentro do campo de
servizos e mantemento (consultoria).

e Especializacion do Sistema de Innovacion de Galicia cara a
determinados ambitos (Pesca e transformados do mar, Agricultura-
gandaria, Forestal-Madeira) sen que exista unha coordinacién
horizontal entre si ou con outros sistemas de innovacion rexionais.
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FCD21 Escasa informacion, formalizacion e uso de sistemas de

xestion do coinecemento relacionados coa innovacion.

Cédigo dos aspectos do Diagnéstico Estratéxico mais relacionados:

A: A29; 062; 084; A88; A91; A105; A99; D9; D26; F31; F35;
B: A11; 011; A12; 012; A13; O13; A14; 014; A15; 015; 016; A16; A18; O17; A19; D22; D23
C: 03; D1; D12; F12

| D: A33; 031; D43

Alguns dos aspectos do Diagndstico mais relacionados:

Baixo uso de fontes de informacidon sobre innovacion relacionadas
con publicaciéns e bases de datos dende as empresas.

Opinion de limitada utilidade destas fontes por parte das empresas,
en gran medida motivada polo seu descofiecemento.

Orientacién a valorar, cofiecer e empregar fontes de informacion
relacionadas con contactos directos e persoais dende as empresas
(provedores, clientes, feiras, xornadas...).

Importante experiencia na tramitacion e xestion de axudas a
innovacion nas entidades de |+D de Galicia, e con diversidade de
orixe das fontes de financiamento (Galicia, Espana e Europa). O 80%
das entidades de |+D recibiu algun incentivo ou apoio para o
desenvolvemento das innovaciéns e, destas, practicamente o 72%
obtivo asemade financiamento de programas de Galicia, Espafia e
Europa.

Escasa ou deficiente informaciéon sobre os incentivos fiscais e
laborais existentes para o fomento da innovacién, asi como sobre a
sUa aplicacion.

Insuficiente  desenvolvemento de sistemas de informacion
formalizados nas entidades en xeral, que actien como antenas
tecnoloxicas.

Baixo desenvolvemento e estruturacion de sistemas de vixilancia
competitiva e estratéxica nas empresas.

Existencia de centros tecnoloxicos especializados en determinadas
cadeas de actividades con capacidade para aglutinar e orientar a
innovacién especifica.

Limitado cofecemento por parte dos empresarios galegos da
existencia de centros publicos de investigacion, centros tecnoloxicos,
e especialmente das OTRI e CEl, como entidades de apoio a
innovacion.
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FCD22 Vision das tecnoloxias da informacion e comunicacion (TIC) dende

unha perspectiva fundamentalmente operativa e instrumental.

Cdédigo dos aspectos do Diagnéstico Estratéxico mais relacionados:

A: A62; O38; A67; A68; 061; A96; A99;

B: 09; D21; D26; 5.1; 5.3

: A7; A8; O7; D14; F11; F15; D18; 4

_D_: 06; 07; 08; 010; 058; D3; F13; D24; D30; D31; D32; D33; D34; D35; D36; D37; F33; D38; D59

1]

Alguns dos aspectos do Diagnéstico mais relacionados:

¢ Relativo uso de TIC nas empresas, se ben o seu ritmo de incorporacion é lento.
Baixa incorporacién das TIC nos procesos de producion das empresas
espafiolas.

¢ Nivel de formacion aceptable nas novas tecnoloxias implantadas e uso eficiente
das mesmas en xeral, tanto en empresas como en entidades.

e Importante celeridade nas innovacions relacionadas coas TIC, que supdn unha
importante necesidade de recursos para estar constantemente actualizado.

e Valoracion positiva dende as empresas da utilidade de servizos de apoio a
innovacion relacionados coa informatica e as telecomunicacions. Non obstante,
non son 0s mais cofnecidos.

e A actividade das empresas TIC en Galicia € consumidora pero non produtora no
seu conxunto, con tendencia dende as empresas a incorporaren estas
tecnoloxias de fora por creren que son mellores e non existen aqui.

o Existencia de empresas punteiras no ambito TIC en Galicia que ademais son das
mais dinamicas en canto a innovacion.

e Prevision de incremento no emprego de TIC para actividades cotias, que poden
xerar un efecto demostracion, como por exemplo a banca electrénica.

e Escaso desenvolvemento da cultura de “xestion de competencias” nas empresas
galegas de TIC. As poucas empresas que se dedican ao desenvolvemento das
TIC son remisas a colaborar con outras empresas locais. En cambio, non tefien
ningun inconveniente en integrar tecnoloxias estranxeiras.

e As empresas da actividade TIC en Galicia adoitan ter unha vision moi local do
mercado e, polo tanto, ven como competidores a outras empresas locais pero
non as globais.
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FCD23 Relevante dotacion de equipamentos e instalacions nas

entidades de I+D, pero con infrautilizacions dos equipamentos

con previsions de crecemento das necesidades.

Cédigo dos aspectos do Diagndstico Estratéxico mais relacionados:

A: A117; A120; D12; D45
B: F3; D4; F20
C: A11; D15; D16; D17; D18; F4
_g D51; F48; F49; F50; F51; D55; F55; D59; D60; D61; D70; D72; D74; D75; D78; F37; F39

Alguns dos aspectos do Diagndstico mais relacionados:

Orientacién cultural a tecnoloxia das entidades, que facilita a incorporacion e
uso das mesmas.

Infrautilizacion dos equipamentos das entidades, por descofiecemento de
necesidades de innovacion das empresas.

A competencia entre centros de I|+D pode afectar negativamente a
rendibilidade dos mesmos, xa que a competencia pode ser en servizos con
prezos a baixa, e os custos presionan as posibles marxes (amortizacién,
persoal, etc.).

Existencia de entidades con acreditacions de calidade nos seus laboratorios.

Orientacién a realizaciéon de proxectos relacionados con produtos e procesos
dende as empresas.

Importantes necesidades de innovacion no conxunto de entidades que
requirira o desenvolvemento e intensificaciéon de politicas publicas para a
dotacion de infraestruturas, equipamento, recursos humanos e financiamento
adecuadas (86% de entidades manifesta ter necesidades de innovacion).

Nos Centros de Desenvolvemento e Innovacion estas necesidades son nun
47% en recursos agropecuarios, 42% en tecnoloxias de desefio e producion
industrial, e ademais en TIC, tecnoloxias ambientais, organizacion —
estratexia — mercadotecnia e biotecnoloxia (todos eles cun 37%).

Nos Institutos Universitarios e Organismos Publicos de Investigacion estan
mais concentrados en funcién do seu ambito: 30% en biotecnoloxia, 26% en
recursos agropecuarios, e tecnoloxias dos alimentos e recursos marifios cun
22% respectivamente.
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E.- ASPECTOS RELACIONAIS

FCD24 Importancia da articulacion no Sistema de Innovaciéon de Galicia de

todos os seus axentes (empresas, entidades de I+D, administracions
publicas) e con outros ambitos territoriais, asi como dun sistema de

indicadores de avaliacion de resultados.

Cdodigo dos aspectos do Diagndstico Estratéxico mais relacionados:

A: Add; A123; A121; A124; A138; A145; A147; A152; F10; D38; D42; D50; F37;

B: A9; D3; F3; D4; D6; D8

C: A2; A5; F17

D: A54; A55; F5; D10; D12; D13; D48; F40; D55; D61; D62; D64; D65; D76; D79; D80

Alguns dos aspectos do Diagnéstico mais relacionados:

Historicamente, houbo unha baixa participacién das empresas no desenvolvemento
do Sistema de Innovacion de Galicia.

Insuficientes recursos orientados a obtencion dun modelo de coordinacion entre os
diversos axentes.

Falta de coordinacién entre entidades publicas de innovacion para compartir lifias
de traballo.

Dificultade para atopar socios en 1+D propia por parte da universidade galega.

Inexistencia dun organismo de coordinacion multinivel. Dispersion de obxectivos das
entidades publicas de 1+D ao non estaren agrupadas baixo unha coordinacion unica
na administracion rexional galega.

Insuficiente coordinacion vertical entre politicas de innovacién (UE-Ministerio-
CC.AA).

Insuficiente planificacion ordenada de recursos de innovacion publicos que evite
duplicidades de investimentos.

Insuficiente sistema de seguimento da eficiencia dos apoios baseados en
indicadores de resultados obtidos, que axude o propio sistema a administrar mais
eficientemente e xestionar mellor as asignacions orzamentarias, consignando mais
recursos a quen xera un valor superior.

Insuficiente persoal para un maior seguimento dos resultados das axudas do
PGIDIT.

Existencia da figura de “xestores de programas” no marco do PGIDIT.
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FCD25 Insuficiente coilecemento e interrelacion dentro do Sistema

de Innovacién de Galicia dos axentes que o compoiien.

Cédigo dos aspectos do Diagnéstico Estratéxico mais relacionados:

A: A91; 064; 068; A114; D9; D18; F10; D24; D27; D28; F21; D31; F22; F23; F26; F27; D40
B: A12; A13; A18; A19; 019; 020; A20; F2; D3; F3; D4; D6;

C: A10; A11; D1; F2; D13; F17;

_g 046; A47; ; D80; F63

Alguns dos aspectos do Diagndstico mais relacionados:

Limitado cofiecemento por parte de empresarios da existencia de centros
publicos de investigacion, centros tecnoloxicos e  especial
descofnecemento de OTRI e CEl como entidades de apoio a innovacion.

Desconecemento da funcidn das OTRI e limitado recofiecemento da sua
funcién por parte dos empresarios, sendo percibidos como entes xestores
administrativos. Non obstante, o grao de satisfaccién dos seus servizos é
alto.

Insuficiente comunicacion entre OTRI e grupos de investigacion nas
universidades.

Positiva valoracién da satisfaccion das relacibns das empresas con
axentes do sistema, que pode potenciar maiores acordos de cooperacion.

Existencia dun escaso numero de acordos de cooperacion en xeral e,
especificamente, de I1+D+l, entre as entidades galegas e as empresas.
Menos do 35% dos Centros de Desenvolvemento e Innovacion e 21% dos
Institutos Universitarios e Organismos Publicos de Investigacién de
Gallicia, tenien mais de 10 acordos de |1+D+l con empresas. O 25% e o
33%, respectivamente, manifestan non ter ningun acordo.

Grao de cofecemento relativamente alto de organizacions empresariais,
FEUGA e universidades como axentes do sistema de innovacion.

Incremento sostido da |1+D contratada a universidades espanolas pero
baixo nivel de conexion coas necesidades reais do tecido empresarial.

Incipiente desenvolvemento de spin-off universitarias, moi centradas en
tecnoloxia.

Gasto por investigador moi baixo con respecto & media europea e con
tendencia a baixa.

Insuficiente orientacion das entidades de I+D a analizar necesidades de
innovacion insatisfeitas.
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FCD26 Imaxe global non positiva das entidades de I+D dende o
ambito empresarial, para obter unha resposta eficiente as

suas necesidades reais de innovacion.

Cédigo dos aspectos do Diagnéstico Estratéxico mais relacionados:

A: 062; 066; O77; A107; A109; A116; A117; D40; D41

B: 021; D3; D4; F2; F3; F4;

C: D1; D4;

_g Ad41; Ad2; A43; Ad4; A45; A46; 047; 048; A49; O51; A51; A52; D20; D25; D26; D49;

Alguns dos aspectos do Diagndstico mais relacionados:

e Imaxe da investigacion universitaria afastada da realidade empresarial. As
universidades galegas ainda tefien un escaso recofiecemento e son
limitadamente cofiecidas polos interlocutores empresariais. A isto
contriblen aspectos como o predominio da imaxe academicista.

¢ Os grupos de investigacion son o motor da investigacion na universidade,
fronte ao papel mais administrativo dos departamentos.

e Falta de incentivos profesionais para a transferencia de resultados dende
as entidades de I+D.

o Existencia de estruturas especificas para a creacion de empresas na
universidade (spin-off).

o Reducido numero de grupos de investigacion de excelencia e reducido
tamafo en xeral dos mesmos, non orientados a multiarea.

e As entidades mantefien unha distancia coas empresas derivada de
intereses non comuns (un quere xerar cofiecemento e outro aplicalo) e de
metodoloxias de desenvolvemento dispares (na empresa traballase contra
un prazo, un custo obxectivo e un orzamento), aspectos pouco
contemplados culturalmente nas entidades.

o Forte orientacién a xerar e “reter” cofiecemento en lugar de compartilo nas
entidades, o que dificulta a cooperacion con terceiros, contemplando
actualmente as empresas mais como un axente necesario para conseguir
mais financiamento para os proxectos, que como un socio para
compartilos e desenvolvelos.

e A universidade e os centros publicos de investigacion posuen o maior
stock de cofiecemento da sociedade espanola.

¢ Relativo grao de satisfaccion coas institucions, centros e servizos de apoio
a innovacion en xeral, por parte das empresas galegas que as utilizaron,
especialmente cos centros de formacion de directivos e os centros
tecnoldxicos privados.
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FCD27 Relevante desaxuste entre os ambitos de innovacion das entidades de

I+D e as necesidades das empresas, con reducida capacidade para a

colaboracion mutua e a obtencion de sinerxias.

Cédigo dos aspectos do Diagnéstico Estratéxico mais relacionados:

A: 074; O75; O76; A114; A116; A119; A121; D8; D11; D12; F6
B: D3; F3; D4; D6; D26; F27; D27; D28; D29; D30;
C: A7; A8; D15; F14; F15; D16; D17; D18; F2; F17;

_D_: A49; D26; F17; F63; D50; D51

Alguns dos aspectos do Diagndstico mais relacionados:

Os maiores desaxustes entre as necesidades das empresas e os ambitos das
entidades producense en que as empresas necesitaran innovar (e as entidades non
en tanta medida) en organizacién, estratexia e mercadotecnia (29 puntos
porcentuais de diferenza), en TIC (26 puntos de diferenza) e en tecnoloxias de
desefio industrial (21 puntos).

As entidades entenden que as necesidades de innovacién se centraran (e as
empresas non en tanta medida) en recursos agropecuarios (28 puntos porcentuais
de diferenza), en biotecnoloxia (25 puntos) e en recursos marifios (16 puntos).

Especializacion do sistema publico de innovacion en determinadas cadeas de
actividades (pesca, agricultura e gandaria, forestal) e nalgunha de caracter
transversal (TIC), cunha visiébn da cooperacién con empresas como un mero
instrumento para obter proxectos.

Unha elevada porcentaxe de empresas de loxistica e transporte (47%) e de
agricultura (53%) manifesta non ter necesidades de realizar innovacions ou
melloras relevantes nos proximos anos.

A cadea de téxtil-confeccion (95%) e a de forestal-madeira (89%) son as que
maiores necesidades de innovacion teran.

Existencia de organismos representativos de empresas ou grupos de actividades
(CEAGA-CTAG, CIS-MADERA-CLUSTER, ANFACO-CECOPESCA...).

Escasa importancia como socios de proxectos dos centros tecnoléxicos, centros de
investigacion, administracion rexional e outros sistemas de innovacion.

Fortes necesidades de socios colaboradores para a realizacion de proxectos dende
as entidades (0 50% de entidades manifesta ter necesidade de socios
colaboradores).

Reducida necesidade de socios colaboradores para proxectos dende empresas (sé
0 13% declara necesitar socios).

Insuficiente presentacion de proxectos en cooperacién dende as empresas (s6 o
37%), sendo os socios fundamentalmente departamentos universitarios, clientes/
provedores e empresas do grupo.

Excesiva importancia dos obxectivos de desenvolvemento individual dos

profesionais e das entidades publicas en lugar de primar obxectivos que interesen
as empresas e a sociedade en xeral.
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FCD28 Sistema financeiro pouco involucrado nas actividades de innovacion,

nun marco de empresas e entidades de I+D con limitaciéns

financeiras.

Cédigo dos aspectos do Diagnéstico Estratéxico mais relacionados:

A: A45; A46; 026; 027; 028; 029; 031, A50; A51; A52; 084; 088; A144; D12; D38; F25
B: A1; A13; F2; D10; F26; D26; F27; D27; D30; 5.1

C: A1; A9; F12; D16; D19; D20

D: A13; A12; A16; 016; A33; A34; 033

Alguns dos aspectos do Diagndstico mais relacionados:

Dificultades para valorar proxectos e resultados de innovacions en intanxibles. O
sistema financeiro non ten criterios claros para valorar os devanditos proxectos.

Importantes necesidades de innovacion no conxunto de entidades que requirira o
desenvolvemento e intensificacion de politicas publicas para a dotacién de
infraestruturas, equipamento, recursos humanos e financiamento adecuados (86%
de entidades manifesta ter necesidades de innovacién).

Estrutura de PEME do sistema produtivo galego con importantes necesidades
financeiras.

Fortes necesidades de financiamento no conxunto de entidades, tanto para a
realizacion de proxectos como para as probas e para a comercializacion.

Limitaciéns de axudas publicas e insuficiente implicacion do sistema financeiro na
innovacion.

As axudas a proxectos baseadas en tipos de xuro son pouco efectivas, xa que os
tipos baixos existentes xa incentivan o investimento privado.

O sistema fiscal espariol € o mellor na UE no referido ao trato & innovacién, se ben
existe un insuficiente conecemento dende as empresas e dificultades para a sua
aplicacion.

Existencia de instrumentos alternativos as subvenciéns para o financiamento da
innovacion, tales como o capital de risco.

As empresas utilizan pouco o capital de risco e este esta pouco orientado a
innovacion.

Extraordinario crecemento do capital de risco en Espafa (8 puntos por encima da
UE en 1995-2000) e recente desenvolvemento do capital de risco galego.

Insuficiente cofiecemento dende as empresas de instrumentos dispofiibles para
compartir o risco.

Presion do Banco de Espafa para o control do risco en entidades financeiras e forte
incremento dos créditos hipotecarios.

Necesidade de adaptaciéon dun marco financeiro que prime a xeraciéon de recursos
nas entidades de innovacién por outras vias distintas das axudas directas.

Dende empresas e entidades percibese o contorno financeiro actual como barreira a
innovaciéon empresarial.
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FCD29 Potencialidade das relacions existentes entre empresas,
departamentos universitarios e centros tecnoloxicos, e a sua

posible mellora e ampliacién a todo o Sistema.

Cdédigo dos aspectos do Diagndstico Estratéxico mais relacionados:

D52

A: A27; A110; 062; 063; 064; 066; O71; O77; F10; F13; D27; F19; F21; F22; F23; F27; D37; D38;

B: 021; A18; A19; F2; D3; D4; D6; F2; F3; F4; D29; 5.3
C: 04; A6; A10; A11; F2; D13; F17
D: 047; F2; D18; F29; F31; F41; D49; F52; D73

Alguns dos aspectos do Diagnéstico mais relacionados:

Favorable predisposicion das empresas a potenciar as relacions xa
existentes con departamentos universitarios e centros tecnoloxicos.

Os grupos de investigacion son o motor da innovacién na universidade.
Estes grupos, conxuntamente cos centros publicos de investigacion
posluen o maior stock de cofiecemento da sociedade espafiola, en
disposicién de ser aplicado a realidade empresarial.

Reducido numero de grupos de investigacion de excelencia nas
universidades e reducido tamafio dos mesmos, cun sistema de
valoracién de méritos non orientado a traballo en grupo nin a equipos
multidisciplinares.

Insuficiente existencia de redes empresariais e redes de excelencia
empresarial, especialmente as orientadas a empresas innovadoras.

Os OPI non estan actuando dende a demanda dado que estan moi
centrados na oferta.

Relativo grao de satisfaccion con centros de formacion de directivos e
centros tecnoldxicos privados que poden ser os dinamizadores dos
organismos de apoio a innovacion.

Importancia da existencia de entidades de apoio a innovacion, que
debidamente orientadas e adaptadas as necesidades empresariais
poden actuar como impulsoras da innovacion nas empresas.

Escasa cultura de cooperacién entre as empresas e entidades de 1+D, e
insuficientes infraestruturas e equipamentos para a sua potenciacion.

Importancia que manifestan as entidades de 1+D de Galicia pola
cooperacion coas empresas. Non obstante, esta cooperacién ten quizais
un caracter mais instrumental (para conseguir proxectos) que
estratéxico, dado o seu escaso interese por cofiecer as innovacions que
se realizan nas mesmas.
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FCD30 Importancia de apoios interactivos dentro do Sistema para o
desenvolvemento da capacidade de emprendemento empresarial e

a creacion e desenvolvemento de empresas innovadoras.

Cédigo dos aspectos do Diagndstico Estratéxico mais relacionados:

C: A2; A9

A: A29; A50; O31; 064; 068; A73; A113; A128; A137; D13
B: A6; A11, A12; F12; 5.3

D: 02; A21; A22; A40; 038; 042; A47; 049; O51; O58; F3; D56; F41

Alguns dos aspectos do Diagndstico mais relacionados:

Escaso cofiecemento das axudas existentes para a creacion de empresas.

Insuficiente desenvolvemento da empresarialidade dende as propias
empresas (spin-off).

Tendencia ao desenvolvemento de estratexias de subcontratacion e
importancia do 6ptimo eficiente nun mercado globalizado.

Existencia de persoal nas universidades cuxa continuidade esta limitada.
Isto € unha oportunidade para a xeracién de novas empresas (spin-off).

Recente desenvolvemento do capital de risco galego, nalgun caso con orixe
na universidade.

Progresivo auxe das empresas de base tecnoldxica (EBT) como medio de
favorecer a innovacion e transferencia de tecnoloxia entre o contorno
académico e o empresarial.

Resultados ainda insuficientes dos instrumentos de apoio a creacién de
empresas innovadoras, fundamentalmente por falta de acompafamento
legal. Como exemplo de aplicacion de EBT en biotecnoloxia, s6 32 das
2092 empresas da UE se situan en Espafia.

A complexidade de procedementos administrativos e da normativa da UE
continia sendo un obstaculo para a creacion de novas empresas € 0O
desenvolvemento de empresas innovadoras. Como exemplo, os tramites
para a aprobacion de novos produtos aumentan os custos e atrasan a
comercializacién. Con todo a figura de Sociedade Limitada Nova Empresa
pode favorecer a maior creacion de empresas.

Necesidade de maiores recursos para o desenvolvemento de
infraestruturas de apoio, asesoramento e seguimento para a creacion de
novas empresas (Centros de Iniciativas Empresariais, Incubadoras de
Empresas, etc.)
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FCD31 Consideracion da transferencia tecnoloxica e de resultados polos
organismos de interface, mais como un proceso administrativo

que como unha sistematica interactiva.

Cédigo dos aspectos do Diagnéstico Estratéxico mais relacionados:

A: A91; 068; O70; A117; O75; A124; A125; A127; A145; A149; F26; F30; F32
B: F2; D3; F3

C: A10; D4; F13; 4

_g A25; A51; A52; F42; O31; D5; D71; D78;

Alguns dos aspectos do Diagndstico mais relacionados:

Forte orientacion a xerar e reter cofiecemento nas entidades.

Tendencia nas universidades a incluir a transferencia de tecnoloxia como
unha das suas estratexias principais.

Os OPI non realizan suficiente transferencia de resultados, con insuficiente
cultura de transmisién e aplicacion de cofnecemento.

Existencia de novos modelos de xestién (Empresas de Base Tecnolodxica,
parques tecnoldxicos) que poden facilitar a transferencia dende as
universidades.

Tendencia a incrementar a transferencia de resultados dende universidades
a empresas.

Problematica asociada a feble vinculacion entre centros tecnoldxicos e
parques tecnoldxicos, con baixa participacion de empresas en érganos
reitores dos parques tecnoléxicos.

Insuficiente dotacién de medios e instrumentos para que os parques
tecnoldxicos actien como centros de transferencia.

Problematica de intermediacién e transmision clara de opcions tecnoléxicas
e instrumentos de apoio a innovacion dende entidades.

Problematica de incorrecta utilizacion da figura de “institutos universitarios”,
dado que unha boa parte deles non son autofinanciables.

Importancia da xestion e acreditacion das actividades de [+D+l nas
empresas.
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F.- UNIVERSO PUBLICO E SISTEMA NORMATIVO

FCD32 Especial orientacion do Sistema de Innovaciéon de Galicia cara ao

investimento/gasto de titularidade publica, con insuficiente

implicacion dos axentes privados.

Cdédigo dos aspectos do Diagndstico Estratéxico mais relacionados:

A: A59; A61; O37; A62; 040; A64; A66; A72; A77; O51; A92; A98; 094; D10; D12; D18; F19
B: A3; A6; D1; F26; D26; D19; 5.3

C: A7; O7; A8; A10; A11; D1; D12

_D_: 027; D22; F15; F16; D27; D28; F21; F24

Alguns dos aspectos do Diagnéstico mais relacionados:

e Excesivo peso do investimento publico en 1+D, tanto en Espafa (45,2%)
como especialmente en Galicia (61%).

o Baixo nivel de investimento/gasto en innovacién por parte do sistema
empresarial galego (4,74% sobre o total de vendas).

o Fortes desequilibrios no gasto en I+D+| entre as diferentes cadeas do
sistema empresarial de Galicia (40% automocion) e escasa implicacién do
sistema financeiro.

o Excesiva orientacion do sistema espafol a politicas de financiamento da
innovacion. A lifa de financiamento ten 18 medidas, mentres outros paises
tefien menos, como Irlanda (6), Francia (8) ou Alemana (13), e céntranse
noutras medidas como cooperacion entre entidades/ universidades/
empresas, promocion de clusters e cooperacion para a innovacién ou
mobilidade de estudantes/ investigadores e profesores, entre outros.

e Sistema produtivo galego baseado en pequenas e medianas empresas con
limitados recursos e capacidades.

e (O desenvolvemento econdmico de Espafia non vai acompanado de
resultados en innovacién, o que pode volver mais escépticos aos
empresarios.

o Existencia de modelos de innovacion de éxito baseados mais en capital
humano e menos en aspectos tanxibles.

o As entidades de I+D publicas e privadas son, para o 39% das empresas
galegas, os axentes onde buscan asesoramento para os novos enfoques da
innovacion, fronte ao 19% das empresas en Espafa e ao 18% na UE. O
principal axente para as empresas galegas son os provedores e clientes
(46%).
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FCD33 Crecente sensibilidade das administracions publicas cara a
estratexias e normativas de apoio a innovaciéon (UE, Espaina e
Galicia), pero insuficiente desenvolvemento dun sistema de

indicadores de seguimento.

Cédigo dos aspectos do Diagnéstico Estratéxico mais relacionados:

A: 096; A147; A151; A152; 097; F2; D8; F33; F34; F36; F37; F38; F39; D48; D51; D52
B: A1; 02; 04; O5; A4; A6; A9; D8; D10

C: A2; 03; D12; F12; D19; D20

D: A27; 027; 030; A29; A31; A32; 032; 033; 035; 041; D15

Alguns dos aspectos do Diagndstico mais relacionados:

Favorable desenvolvemento de sistemas de informacion e estatisticos sobre a
situacién da innovacion na UE, Espafia e Galicia.

Existencia de correspondencia entre o ambito politico e o ambito xestor, coa
existencia dunha Direccion Xeral de [+D.

Probleméatica asociada ao deficiente control de resultados de axudas e
subvencidns, fundamentalmente pola falta de recursos e de sistematica.

Os criterios de asignaciéon de axudas non estan soportados en ningun indicador
de seguimento posterior, en canto a xeracion de riqueza (emprego, facturacion,
exportacion...) que pode provocar as veces que o esforzo de apoio das
administracions non tefia impacto suficiente na economia real.

Importante gasto executado en [+D en Galicia, con crecementos superiores a
media nacional (en total: 147 Milléns de euros en 1997 e 293 M. en 2002; gasto
executado pola Xunta: 45,66 M.€ en 1999 e 74,24 M.€ en 2004).

Dende a perspectiva de entidades, percibese un efecto relativamente positivo
na innovacién do contorno normativo en xeral. Reflicte a importancia dos
sistemas e os axentes de apoio a innovacion, para dinamizar o Sistema Galego
de Innovacion. As entidades de 1+D consideran como aspectos mais positivos,
a existencia de axencias de desenvolvemento/promocion empresarial, a
existencia de axudas & comercializacién das innovacions, e especialmente, a
existencia de incentivos fiscais & innovacion.
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FCD34 Incidencia da proximidade das administraciéns publicas no
desenvolvemento de politicas dinamizadoras da innovacion,

cun enfoque integral de desenvolvemento territorial.

Cédigo dos aspectos do Diagndstico Estratéxico mais relacionados:

A: A143; A147; D50; D51; D52; F33; F34; F35; F37; D47

B: F21; F22; D30; A12; A13; O11; 012; D10; D30

C: D12; D13; D16; D20; F12;

_D_: D70; A22; F47; D73; D77; A24; 027; 028; 029; 030; A34

Alguns dos aspectos do Diagndstico mais relacionados:

Reducida participacidon de empresas galegas en proxectos de
ambito nacional e europeo (Plan Nacional I+D+i, Programas
Marco da UE).

Crecente orientacion a innovacion dos fondos estruturais e
orientacidon de programas europeos a pequenas e medianas
empresas.

Problematica de vision afastada das politicas europeas e baixo
cofiecemento e uso de axudas a innovacion en xeral.

Maior cofiecemento e uso de axudas do PGIDIT nun contexto de
baixo uso e cofiecemento en xeral (as empresas recibiron 3 veces
mais axudas da Xunta que de Espana e 6 veces mais que da UE).

Dende as entidades considérase o contorno normativo como
positivo para a innovacién, acentuando a importancia dos
sistemas e os axentes de apoio a innovacidén para dinamizar o
Sistema de Innovacion de Galicia.

As empresas consideran o contorno normativo/ lexislativo actual
como barreira para a innovacion empresarial, especialmente a
excesiva burocracia relacionada coas axudas.
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FCD35 Problematica asociada a adecuacion do sistema educativo de
Galicia en xeral e a sua resposta as necesidades de

desenvolvemento do Sistema de Innovacion de Galicia.

Cdédigo dos aspectos do Diagndstico Estratéxico mais relacionados:

A: A13; A14; A16; A24; A25; A28; A29; A30; A31; O15;
B: A5; 010; A10; F15;

C: 03; A3; F7; D9;

_D_: A1; A3; 02; Ad; D47; F44; A42; D3; A37; D57; D52,

Alguns dos aspectos do Diagnéstico mais relacionados:

Os plans de estudo das universidades non estan orientados a
potenciar a innovacion nin a estimular o espirito emprendedor.

O mapa de titulacions non esta axustado as necesidades
actuais e futuras do sistema produtivo.

Baixo investimento privado en formacion continua nas
empresas galegas (un 2,57% sobre as vendas é investimento
en formacién e o 56% de empresas non fai ningun investimento
en formacion).

Crecemento moderado da poboacién con estudos superiores
en ciencia e tecnoloxia, nun contexto universitario pouco
orientado a estas disciplinas.

Orientacién do ensino secundario cara a formacion xeneralista
en detrimento da formacion profesional, con insuficiente contido
en ciencia e tecnoloxia.

Falta de incentivos e contidos en todos os niveis do sistema
educativo para impulsar as competencias basicas para a
innovacion (traballo en equipo, creatividade...).

Existencia de ciclos formativos profesionais de grao medio e de
grao superior, cunha clara orientacién a aplicacién practica de
contidos.

Existencia de doutores e doutorandos con pouco cofiecemento
das necesidades do sistema produtivo, e reducido grao de
conexion e aplicacion das teses de doutoramento ao mundo
empresarial.
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FCD36 Certa inseguridade xuridica para o aproveitamento de incentivos

por insuficiente coiiecemento ou asesoramento cualificado para o

desenvolvemento de proxectos de I1+D e de innovacion.

Cdédigo dos aspectos do Diagndstico Estratéxico mais relacionados:

A: A38; 023; 020; A86; A87; D47; D50; 062; 052; A16; D5
B: A6; 04; D23; F22; D30; D28
C: 03; D12; F12; A2

| D: A12; A18; A19; 013; A12; 033; 034; 035; 032; A32; A33

Alguns dos aspectos do Diagnéstico mais relacionados:

As axudas non incentivan a contratacion de consultorias
especializadas.

Practica inexistencia de consultorias especializadas en Galicia.

As empresas non dispofien de persoal con capacidade para a xestidon
de proxectos innovadores.

As empresas mostran unha baixa disposicion a contratar
investigadores.

As empresas consideran que hai problemas relacionados coa
excesiva burocracia das axudas a innovacion.

Problematica de prazos na xestion de axudas.

Importante experiencia na tramitacion e xestion de axudas a
innovacion nas entidades de [+D de Galicia, e con diversidade de
orixe das fontes de financiamento (Galicia, Espafia e Europa), que
supon un importante activo para a cooperacion coas empresas, dado
que estes aspectos son considerados polas mesmas, como unha
importante barreira para a innovacion.

Inseguridade xuridica da empresa ante cuestions tributarias de
proxectos de [+D ou de innovacién tecnoldxica.

O sistema fiscal espafol € o mellor na UE no referido ao trato a
innovaciéon, se ben existe un insuficiente cofiecemento dende as
empresas e dificultades para a sua aplicacion.

Existencia de ferramentas para reducir esta inseguridade (normas
UNE 16600x EX, Mecanismo de Certificacion de Proxectos de 1+D+l).
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FCD37 Incidencia do nivel de infraestruturas e equipamentos
publicos no desenvolvemento do Sistema de Innovaciéon de

Galicia en xeral, e do sistema produtivo en particular.

Cdédigo dos aspectos do Diagndstico Estratéxico mais relacionados:

A: A112; D14; D41; D43
B: A18; 020; A20; D4; F2

C: D16;

| D: 059; D59; A21; D59; 019; D7; F55; D60; F48; D79

Alguns dos aspectos do Diagnéstico mais relacionados:

Insuficiente desenvolvemento de infraestruturas de
comunicacion co exterior de Galicia, a pesar de importantes
avances, que limita a decision de localizacion de empresas
innovadoras (factor atraccion).

Insuficiente equipamento de parques empresariais (aulas de
formacion, banda ancha, centros de iniciativas empresariais,
incubadoras de empresas, asesoramento e acompafiamento a
emprendedores...) que limitan o desenvolvemento de
innovacions.

O custo do solo industrial en Galicia eleva os custos
empresariais e, por conseguinte, o custo do desenvolvemento de
proxectos innovadores.

Deficiente calidade da subministracion enerxética, con
repercusions tanto para a industria como para os particulares.

As infraestruturas tecnoloxicas son escasas en Galicia. A
diferenza doutras areas, as TIC non atoparon un claro espazo
nos centros de apoio a investigacion das universidades galegas.
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